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Prezada Senhora,

Tenho pelo presente a grata satisfagcao em cum-
primenta-la e, na oportunidade, solicitar os bons oficios de Vossa Senhoria no
sentido de que sejam prestados esclarecimentos em  funcao de reclamacao for-
mulada pela Associagao Comunidade Remanescente de Quilombo Nossa Senhora
do Carmo, quanto a descontentamento no que tange ao atendimento prestado
pelo Posto de Satde do Bairro do Carmo.

No caso, no comego do ano de 2014, a referida
Associagao protocolou perante a Prefeitura de Sado Rogue, sob o n° 000581 2/2
14/01/2014, reclamacao formal apontando diversos problemas no atendimento
do Posto de Saude do Bairro do Carmo.

De acordo com a reclamagao, a Associacao indi-
cava falhas como: descumprimento do horario de atendimento, falta de respeito
com o0s municipes que utilizam o servico publico, e ainda, falta de remedios.’

Passados mais de dois anos, 05 mesmaos munici-
pes continuam enfrentando os problemas acima indicados, conforme chegou ao
conhecimento desse Vereador.

Assim, no_sentido de aprimorar 0s servigos de
saude no Bairro do Carmo, atendendo com dignidade e respeito a populagdo lo-
cal, esse Vereador solicita os préstimos dessa Diretoria de Saude a fim de que in-

- forme quais medidas estao sendo adotadas para se apurar os problemas levan-
tados pela Comunidade local.:
| Por fim, pretende ainda seja informado quais as
medidas efetivas ja foram adotadas para sanar os problemas levantados na re-
clamacdo protocolada pela Associacdio no ano de 2014.
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Aproveito 0 ensejo para renovar meus Sinceros
protestos de estima e consideragao.

Atenciosamente,

ALFREDO FERN NDES ESTRADA
Tre&dente

A

llustrissimo Senhora

WMARGARETH ANDREOLLI PINTO

MD Diretora de Satide da Estancia Turistica de Sao Roque — SP
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