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S&o Roque - “A Terra do Vinho e Bonita por Natureza"

OFICIO VEREADOR n° 647/2017- A
Sao Roque, 09 de junho de 2017,
Prezado Senhor,

Venho por meio deste, solicitar os bons oficios de

. Vossa Senhoria, no sentido de ampliar o atendimento nas agéncias, com a

- disponibilizagao de mais caixas internos e de funcionarios para atender os
- idosos nos dias de pagamento.

Levando-se em conta a dificuldade de atendimento
rapido desses idosos, principalmente nos dias de pagamento, por conta do
maior fluxo de pessoas, a ampliagao desses servicos nos dias especificos de
pagamento, traria mais praticidade no atendimento destes nas agéncias e mais
agilidade nos servigos trazendo beneficios a propria Agéncia.

Na certeza de que dispensara especial ateng:ao a
este Oficio, desde ja agradeco, renovando meus mais sinceros protestos de
elevada estima e de distinta consideragao.

Atenciosamente,

i

p MARCOS ROBE % MARTINS ARRUDA
'o.__, MARQU_NHO ARRUDA
' reador

Ao

llustrissimo Senhor
FERNANDO MAGRI
MD. Gerente Geral
BANCO DO BRASIL de
Sao Roque - SP
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S0 Roque - “A Terra do Vinho e Bonita por Natureza”
OFICIO VEREADOR n° 647/2017- B

Sao Roque, 09 de junho de 2017.

Prezado Senhor,

. Venho por meio deste, solicitar os bons oficios de

- Vossa Senhoria, no sentido de ampliar o atendimento nas agéncias, com a
disponibilizacao de mais caixas internos e de funcionarios para atender os.
idosos nos dias de pagamento.

_ Levando-se em conta a dificuldade de atendimento
rapido desses idosos, principalmente nos dias de pagamento, por conta do
maior fluxo de pessoas, a ampliagao desses servicos nos dias especificos de
pagamento, traria mais praticidade no atendimento destes nas agéncias e mais
agilidade nos servigos trazendo beneficios a propria Agéncia.

Na certeza de gue dispensara especial atencéo a
este Oficio, desde ja agradego, renovando meus mais sinceros protestos de
elevada estima e de distinta consideragao.

Atenciosamente,

I;' _ MARCOS ROBERméUnTI-ARTINS ARRUDA
MARQUINHO ARRUDA
Vereador

Ao .

[lustrissimo Senhor

HELIO ANTONIO DE CHICO

MD. Gerente Geral

BANCO BRADESCO S.A. de
Sao Roque — SP
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S&o Roque - "ATerra do Vinho e Bonita por Natureza"

OFICIO VEREADOR n° 647/2017- C
Sao Roque, 09 de junho de 2017,
Prezado Senhor,

W Venho por meio deste, solicitar os bons oficios de
Vossa Senhoria, no sentido de ampliar o atendimento nas agéncias, com a
disponibilizagdo de mais caixas internos e de funcionarios para atender os
idosos nos dias de pagamento.

: Levando-se em conta a dificuldade de atendimento
rapido desses idosos, principalmente nos dias de pagamento, por conta do
maior fluxo de pessoas, a ampliagao desses servigos nos dias especificos de
pagamento, traria mais praticidade no atendimento destes nas agéncias e mais
agilidade nos servigos trazendo beneficios a propria Agéncia.

Na certeza de que dispensara especial atengéo a
este Oficio, desde ja agradego, renovando meus mais sinceros protestos de
elevada estima e de distinta consideracao.

Atenciosamente,

b! UJ\L’Q? g
; MARCOS ROBERTQ MARTINS ARRUDA
MARQUINHO ARRUDA
Vereador

Ao

llustrissimo Senhor _
MARCELO AUGUSTO DA SILVA CARLLI
‘MD. Gerente Geral :

CAIXA ECONOMICA FEDERAL de

Sao Roque - SP
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Oficio 173 / 2017 - Ag Sao Roque

S3o Roque, 11 de julho de 2017.

Ao Excelentissimo Senhor Vereador

Marcos Roberto Martins Arruda

Assunto: OFICIO VEREADOR n? 6472017 - C

Prezado senhor,

Em atencdo a vossa solicitacdo, informamaos que ja prestamos um atendimento diferenciado aos
idosos, deficientes, gestantes e pessoas com criancgas de colo.

Quanto ao acréscimo de funciondrios ndo ha possibilidade, pois a Caixa como empresa publica
depende de autorizacdo do Governo Federal para abertura de concurso publico.

Todos os funciondrios sdo voltados ao atendimento, a Caixa dispde de canais alternativos ( como
lotéricas) e ainda os terminais de auto atendimento com pessoal preparado para auxiliar nas
demandas dos clientes.

A agéncia tem buscado sempre a melhoria dos servicos, atendemos diariamente mais de 500
pessoas (parte FGTS Inativo) na agéncia,

Com certeza dispensaremos especial atengdo a vossa solicitagdo e continuaremos a prestar um
bom atendimento aos idosos e a todos clientes que necessitarem dos servigos prestados pela
Caixa Econdmica Federal na agéncia S3o Roque.

Att.

Margelo Augustd da Silva Carli
Gérente Geral /| ,,/] /!
g Sao Rodque/SP — CAIXA ECONOMICA FEDERAL

— —
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S3o Roque - "A Terra do Vinho e Bonita por Natureza™

OFICIO VEREADOR n° 647/2017- D
Sao Roque, 09 de junho de 2017.
Prezado Senhor,

Venho por meio deste, solicitar os bons oficios de
Vossa Senhoria, no sentido de ampliar o atendimento nas agéncias, com a
disponibilizagdo de mais caixas internos e de funcionarios para atender os
idosos nos dias de pagamento.

Levando-se em conta a dificuldade de atendimento
rapido desses idosos, principaimente nos dias de pagamento, por conta do
maior fluxo de pessoas, a ampliagdo desses servicos nos dias especificos de
pagamento, traria mais praticidads nc atendimente destes nas agéncias e mais
agilidade nos servigos trazendo beneficios & propria Agéncia.

Na certeza de gue dispensara especial atengao a
este Oficio, desde.ja agradeco, renovando meus mais sinceros protestos de
elevada estima e de distinta consideragao.

Atenciosamente,

MARCOS ROBER ‘LN{Z\RTINS ARRUDA
MARQUINHO ARRUDA
Vereador

Ao

llustrissimo Senhor
ANDRE LUIZ DA SILVA
MD. Gerente Geral
BRADESCO S.A. de
Sao Rogue - SP

PFA12.408.128-80
g alr.: 9388769
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Sao Roque - A Terra do Vinho e Bonita por Natureza”

OFICIO VEREADOR n°® 647/2017- E
Sao Roque, 09 de junho de 2017.
Prezada Senhora,

VVenho por meio deste, solicitar os bons oficios de
;‘- VVossa Senhoria, no sentido de ampliar o atendimento nas agéncias, com a
disponibilizagdo de mais caixas internos e de funcionarios para atender os

idosos nos dias de pagamento.

' Levando-se em conta a dificuldade de atendimento
rapido desses idosos, principalmente nos dias de pagamento, por conta do
maior fluxo de pessoas, a ampliagdo desses servigos nos dias especificos de
pagamento, traria mais praticidade no atendimento destes nas agéncias e mais
agilidade nos servicos trazendo beneficios a propria Agéncia.

Na certeza de que dispensara especial atengao a
este Oficio, desde j& agradego, renovando meus mais sinceros protestos de
elevada estima e de distinta consideragao.

Atenciosamente,

i

, MARCOS ROBER{O MARTINS ARRUDA
o MARQUINHO ARRUDA .
Vereador

A

llustrissima Senhora

MAISHA DI KAROLLINE MORAES
MD. Gerente Geral

ITAU UNIBANCO HOLDING S.A. de
Sao Roque - SP
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Sao Roque - "A Terra do Vinho e Bonita por Natureza"

OFICIO VEREADOR n° 647/2017- F
Sao Roque, 09 de junho de 2017.
Prezada Senhora,

Venho por meio deste, solicitar os bons oficios de

Vossa Senhoria, no sentido de ampliar o atendimento. nas agéncias, com a
- disponibilizagdo de mais caixas internos e de funcionarios para atender os
idosos nos dias de pagamento.

Levando-se em conta a dificuldade de atendimento
rapido desses idosos, principalmente nos dias de pagamento, por conta do
maior fluxo de pessoas, a ampliagcdo desses servicos nos dias especificos de
pagamento, traria mais praticidade no atendimento destes nas agéncias e mais
agilidade nos servigos trazendo beneficios & propria Agéncia.

Na certeza de que dispensara especial atengao a
este Oficio, desde ja agradeco, renovando meus mais sinceros prolestos de
elevada estima e de distinta consideragéo.

Atenciosamente,

MARCOS ROBE TOﬂARTINS ARRUDA

- MARQUINHO ARRUDA
Vereador
A S e

[lustrissima Senhora
SOLANGE AMARO OLIVEIRA SOUZA

MD. Gerente Geral (‘*q UJQ,..L' A= Al 4,
ITAU UNIBANCO HOLDING S.A.. de e [l
Sao Roque - SP (M| (e
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Sao Roque - "A Terra do Vinho e Bonita por Natureza”

OFICIO VEREADOR n° 647/2017-G
Sao Roque, 09 de junho de 2017.
Prezada Senhora,

Venho por meio deste, solicitar os bons oficios de
Vossa Senhoria, no sentido de ampliar o atendimento nas agéncias, com a
: disponibilizagdo de mais caixas internos e de funcionarios para atender os
\ idosos nos dias de pagamento.

Levando-se em conta a dificuldade de atendimento
rapido desses idosos, principalmente nos dias de pagamento, por conta do
maior fluxo de pessoas, a ampliagdo desses servicos nos dias especificos de
pagamento, traria mais praticidade no atendimento destes nas agéncias e mais
agilidade nos servigos trazendo beneficios a propria Agéncia.

Na certeza de que dispensara especial atengao a
este Oficio, desde ja agradego, renovando meus mais sinceros protestos de
elevada estima e de distinta consideracao.

Atenciosamente,

MARCOS ROBE 'OUQARTINS ARRUDA
MARQUINHO ARRUDA
| - Vereador

A

llustrissima Senhora

SUMAIA TERRAS DE CARVALHO

MD. Gerente Geral

BANCO SANTANDER (BRASIL) S.A. de
Sao Roque - SP
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