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Ilmo Sr.

Danieli de Castro — (Dani Castro)

Vereador da Câmara de São Roque.

Ofício — Vereador — nº 1189/25.

Rápido Luxo Campinas LTDA, em Resposta aos questionamentos do
ofício citado, vem respeitosamente expor que:

“Ações” que foram tomadas por esta empresa para a melhoria de nossos

serviços.

Manutenção:

Melhor adequação dos funcionários, aumento de quadro de 01

mecânico, reforço de mais 01 veículo para reserva operacional, assegurando
maior agilidade na substituição de veículos em casos de eventuais falhas
mecânicas.

Todos nossos veículos são vistoriados a cada 06 meses pela EMTU.

Operação:

Devido as obras da rodovia Raposo Tavares, aumentando nosso KM/Dia
em 400 Kms, causando atraso de horários, fizemos uma adequação em tempo
de viagens, escala de veículos e motoristas, causando um grande impacto
positivo em nossa operação. Supervisão de 01 funcionário de Sorocaba em

todas as linhas de São Roque.

Com a implantação destas ações, desdeo início de outubro, o setor de

São Roque está operando com 100% dos horários programados, sem

suspenções.

Por fim aproveitamos a oportunidade para renovar protestos de elevada
estima e distinta consideração.

Sorocaba, 27 de ouiubro de 2025.  


