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Sao Paulo, 24 de setembro de 2025

Sra. Danieli De Castro
Camara Municipal de Vereadores de Sao Roque

Assunto: Oficio n°982/2025 de 30 de julho de 2025
Prezada senhora Vereador (a),

Em resposta a solicitagdo enviada através do documento acima mencionado,
informamos que foi providenciada a regularizagdo do poste localizado sobre o muro
da escola E.M.E.F. Iracema Vilaga, situada na Rua Santa Augusta, no municipio de Sdo
Roque/SP, porém ainda constam pendéncias de terceiros no local.

Esclarecemos que as ocorréncias emergenciais na rede da Operadora Vivo, os
orgdos publicos podem acionar a equipe de manutengao por meio do Atendimento
do CIRE - Centro Integrado de Rede Externa, cujo telefone € 08007715033 - opgao
1, ou e-mail cire.br@vivo.com.br que funciona 24 horas por dia e/ou 7 dias na
semana, ininterruptamente, o chamado sera registrado e fornecido um ndmero de
protocolo.

Sem mais, permanecemos a disposicao.

Atenciosamente,

Antonio Marcos dos Santos
Gerente Institucional
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