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OFÍCIO VEREADOR Nº 712/2025

São Roque, 8 de maio de 2025.

Prezados Senhores,

Venho, por meio deste, formalizar uma série de 
denúncias referentes às condições de trabalho, gestão de pessoal e qualidade 
da assistência prestada na unidade de saúde administrada pelo CEJAM. Os 
fatos relatados abaixo têm gerado insegurança entre os profissionais, 
comprometimento da qualidade do atendimento aos pacientes e risco iminente 
à saúde pública.

1. Insuficiência de Profissionais:
 O número de técnicos de enfermagem disponíveis para os plantões na 

Clínica Médica é insuficiente, comprometendo o atendimento seguro e 
humanizado aos pacientes.

 As escalas médicas não estão sendo cumpridas adequadamente. 
Médicos destinados a determinados setores, como a Clínica Médica, são 
frequentemente deslocados para a UTI, deixando setores descobertos.

2. Qualificação e Segurança da Equipe:
 Há relatos constantes de que médicos recém-formados, sem a 

experiência necessária, estão sendo alocados em setores críticos, 
gerando insegurança na equipe multiprofissional.

 Clínicos gerais estão sendo obrigados a assumir plantões na 
Maternidade, o que também tem causado apreensão devido à falta de 
preparo específico para essa área.

3. Sobrecarga e Adoecimento dos Profissionais:
 O profissional responsável pela administração de medicações no Pronto 

Atendimento encontra-se sobrecarregado, elevando o risco de falhas.
 Vários funcionários vêm adoecendo em decorrência da pressão 

psicológica exercida no ambiente de trabalho.
 Devido à deficiência de pessoal, muitos colaboradores não conseguem 

sequer realizar suas refeições durante os plantões.
4. Assédio Moral e Ambiente de Trabalho Tóxico:

 O coordenador Thiago tem sido denunciado por praticar ameaças e 
fazer acusações infundadas contra membros da equipe, configurando 
assédio moral.

 Carolina, responsável pela gestão do hospital, mantém um 
relacionamento pessoal com o chefe dos médicos, situação que está 
sendo vista por muitos funcionários como conflito de interesses e 
favorecimento.

5. Contratações Irregulares:
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 A esposa do assessor de segurança pública foi contratada para um 
cargo que não existia anteriormente na instituição, sem qualquer 
processo seletivo ou divulgação de vaga, o que levanta suspeitas de 
favorecimento.

6. Falhas na Assistência e Segurança do 
Paciente:

 Devido à sobrecarga dos profissionais, têm ocorrido erros como troca de 
pulseiras de identificação e administração incorreta de medicações.

 Há registros de pacientes recebendo alta médica sem condições clínicas 
adequadas, com o objetivo de liberar leitos.

 Pacientes cirúrgicos estão sendo internados na Maternidade, setor 
inadequado para esse perfil, o que compromete tanto a assistência 
materna quanto a cirúrgica.

 Em casos de ausência de profissionais, não é realizado o 
remanejamento adequado das equipes. Setores inteiros ficam sem 
médicos ou enfermeiros, colocando em risco a continuidade do 
atendimento.

7. Condições Precárias para os Profissionais:
 A alimentação fornecida para a equipe noturna é de qualidade 

insatisfatória, gerando ainda mais descontentamento e impacto negativo 
no bem-estar dos profissionais.

Diante da gravidade dos fatos expostos, solicitamos 
a apuração rigorosa dessas denúncias, bem como a adoção de medidas 
corretivas urgentes para garantir condições dignas de trabalho e a segurança 
dos pacientes atendidos na instituição.

Atenciosamente,

DANIELI DE CASTRO
(DANI CASTRO)

Vereador

A
COMISSÃO DE SAÚDE 
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