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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

Solugao: Implantagcao de Sistema de Automacgao de Atividades Legislativas para a

Camara Municipal da Estancia Turistica de Sao Roque

Local: Sao Roque, 24 de setembro de 2024.

1. Informagoes Basicas

1.1. Processo Administrativo:

1.2. Categoria do ETP: Contratagdes de TIC
2. Descrigao da Necessidade

2.1. Necessidade da Contratagao: A Camara Municipal da Estancia Turistica de Sao
Roque, no exercicio de suas fungdes legislativas e representativas, identificou a
necessidade premente de modernizagdo de sua infraestrutura tecnolégica, com o
objetivo de otimizar a condugao das sessdes plenarias e aprimorar a transparéncia e a
acessibilidade das informagdes legislativas. O formato atual, embora tenha atendido as
necessidades basicas durante muitos anos, enfrenta desafios significativos no que diz
respeito a eficiéncia operacional e a capacidade de adaptacdo as demandas

contemporaneas.

O sistema vigente, com suas limitagdes tecnolégicas, tem se mostrado inadequado para
suportar a crescente complexidade das atividades legislativas. Em diversos momentos,
foram observadas falhas técnicas que resultaram na ndo operabilidade total ou
operabilidade parcial do sistema, comprometendo a fluidez das sessdes e dificultando o
acompanhamento preciso das pautas e das deliberacbes, conforme foi constatado e
registrado em ata da 312 sessdo extraordinaria, de 11 de outubro de 2022 e 232 sessao
ordinaria, realizada no dia 06 de agosto de 2024, entre outras sessdes (documentos

anexos).

Esse cenario revela a urgéncia de uma solugao que permita ndo apenas a continuidade
das sessdes sem interrupcdes, mas também a possibilidade de conducao de forma mais

dindmica e eficiente.
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Além disso, a auséncia de mecanismos que possibilitem uma transmissao eficaz e
acessivel das pautas e dos debates legislativos ao publico constitui uma lacuna
significativa no compromisso da Camara com a transparéncia e a participagao cidada. A
necessidade de uma solugao integrada que permita o registro, a transmissao ao vivo e
a posterior disponibilizacdo das sessdes é imperativa para assegurar que as atividades

legislativas sejam conduzidas de maneira clara, acessivel e aberta a sociedade.

Diante desse contexto, a contratagdo de uma nova solugao tecnologica visa superar as
limitagcGes do sistema atual, garantindo que a Camara Municipal da Estancia Turistica de
Sao0 Roque possa cumprir seu papel institucional com a maxima eficiéncia, transparéncia
e dinamismo. A modernizacdo proposta busca ndo apenas resolver os problemas
técnicos existentes, mas também promover uma gestao legislativa que esteja em sintonia

com as melhores praticas de governancga publica e com as expectativas da sociedade.

2.2. Motivagaol/Justificativa: A justificativa para a contratacdo de uma nova solugéo
tecnolégica esta fundamentada na necessidade de garantir que a Camara Municipal da
Estancia Turistica de Sao Roque possa desempenhar suas fungdes legislativas de forma
eficaz, segura e transparente. O atual sistema, apesar de ter servido a Camara ao longo
dos anos, apresenta deficiéncias que comprometem a qualidade das sessdes e a

acessibilidade das informagdes publicas. Resultados buscados com a futura contratagao:

a) Melhoria na condugao das sessoées: A nova solugéo permitira uma condugao mais
dindmica das sessdes legislativas, com recursos tecnolégicos avangados que facilitaréo
a organizagao, o acompanhamento e a deliberagao das pautas. Isso inclui a automacgao
de processos como a tramitacdo de matérias, a votacao eletrénica e a apuracao dos
resultados, o controle geral das sessdes garantindo maior agilidade e precisdo nas

decisoes.

b) Aprimoramento da transparéncia: A falta de um sistema eficiente para a
transmissao ao vivo e a documentacido das sessdes tem sido um desafio na promogao
da transparéncia e do acesso a informagao. A contratagdo da nova solugao visa corrigir
essa deficiéncia, permitindo que as atividades legislativas sejam transmitidas em tempo
real e estejam disponiveis para consulta publica, fortalecendo assim a confianga da

populagao nas instituicdes publicas.
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c) Reducao de falhas e nao operabilidades: As falhas e interrupgcoes observadas no
sistema atual representam um risco significativo para a continuidade das sessdes e para
a integridade dos processos legislativos. A nova solugao tecnolégica, com infraestrutura
mais robusta e mecanismos de contingéncia e de eficiéncia energética, reduzira
drasticamente esses riscos, assegurando que as atividades da Camara possam ser

realizadas de forma continua e sem contratempos.

d) Alinhamento com as melhores praticas de governang¢a: A modernizagao
tecnologica da Camara nao € apenas uma questdo de eficiéncia operacional, mas
também de conformidade com as exigéncias legais e as melhores praticas de
governanga publica. A nova solugdo permitira que a Camara esteja alinhada com as
normas de transparéncia, protecdo de dados e acessibilidade, atendendo tanto as

demandas internas quanto as expectativas da sociedade e dos 6rgaos de controle.

Em resumo, a contratagdo da nova solugao tecnoldgica é essencial para garantir que a
Camara Municipal da Estancia Turistica de Sdo Roque possa continuar desempenhando
seu papel institucional de forma moderna, eficiente e transparente, contribuindo para o

fortalecimento da democracia.

3. Area Requisitante

Departamento requisitante:

Responsavel pela requisi¢cao: Kelly Tashiro — Diretoria Geral.

4. Demonstragcao da previsao da contratacao no plano de contratagées anual —
PCA.

A necessidade da presente contratagcao encontra respaldo no plano de contratagdes
anual de 2024, por meio da Portaria n°® 157/2023, do dia 28 de dezembro de 2023, setor
requisitante da Diretoria Geral, acdo 6006, grupo de natureza da despesa (44.90.52.00;
33.90.40.00; 33.90.39.00): sistema de votagao.
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4.1. Fungdes e Funcionalidades: A modernizagcdo da Camara Municipal da Estancia
Turistica de Sdo Roque requer a implementagédo de uma solugao tecnoldgica que atenda
de forma abrangente as necessidades operacionais e estratégicas da Casa Legislativa.
A solugao deve ser capaz de automatizar processos, otimizar a gestdo das sessdes
plenarias e assegurar a transparéncia e a acessibilidade das informacgdes legislativas.
Nesse contexto, a solugéo tecnoldgica deve incorporar funcionalidades que permitam a
conducéo eficiente e dindmica das sessdes, garantindo o cumprimento das normas e
procedimentos regimentais, ao mesmo tempo em que facilita 0 acesso do publico as

deliberagdes e decisoes.

A adocgao dessa nova tecnologia é essencial para superar as limitagdes do sistema atual,
proporcionando uma plataforma integrada que melhore a comunicagao, o registro e a
tramitagcdo das atividades legislativas. Além de otimizar o trabalho dos vereadores e
servidores, a solugdo deve contribuir para o fortalecimento da governanga e da
transparéncia, permitindo que a Camara se alinhe as melhores praticas de gestao publica
e atenda as expectativas de participagao e controle social. Essas necessidades incluem,

mas nao se limitam a:

a) Automacdo de processos legislativos: O sistema deve permitir a
automatizagcao completa de todos os processos legislativos, incluindo a tramitacéo de
matérias, controle de presencga, votagao eletrénica, apuragao de resultados, e geragao
de relatérios. Isso reduzira a necessidade de intervengdes manuais, minimizando erros

e acelerando os processos legislativos.

b) Gestao e registro de sessoes: A solucdo deve ser capaz de registrar todas as
atividades realizadas durante as sessodes legislativas, incluindo a gravagéao de audio e
video, registro de presencga, e votagdo. Esses registros devem ser armazenados de
forma segura e auditavel, garantindo que possam ser recuperados e revisados conforme

necessario.
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¢) Transparéncia e acesso a informagao: A solucao deve facilitar a transparéncia das
atividades legislativas, permitindo que o publico tenha acesso em tempo real as sessoées,
votagdes e resultados. Isso pode ser alcancado por meio de um painel de
acompanhamento integrado a solugdo, que forneca informacdes detalhadas e
atualizadas sobre as atividades da Camara, bem como a emissao de relatério por meio

digital ou PDF e acesso via pesquisa no sistema a qualquer votagéo de interesse.

d) Integragao: A nova solugao deve ser compativel e integravel de forma a automatizar
os trabalhos legislativos da Camara, agilizando todos os tramites das sessoes.
Permitindo integracdo com sistema de tramitacdo de processos e com sistema de
streaming (YouTube). Essa integracdo deve ser feita de forma a garantir que os dados

sejam transferidos de maneira segura e que as operagdes continuem sem interrupgdes

e) Operagao Off-line: E essencial que o sistema seja capaz de operar sem conex&o a
internet, garantindo a continuidade das sessdes legislativas em qualquer circunstancia.
A operacéao off-line deve incluir a capacidade de registrar presenga, votar, e apurar
resultados, com sincronizagdo automatica dos dados e o backup para posterior

transmissao assim que a conexao for restabelecida.

f) Seguranga da informagao: A solugdo deve incorporar medidas rigorosas de
segurancga da informacao, incluindo criptografia de dados, autenticacdo biométrico ou
multifator, e controle de acesso. A protegcdo contra acessos ndo autorizados e a

integridade dos dados sao cruciais para a operagao segura da Camara.

g) Facilidade de uso: Dada a diversidade de perfis dos usuarios, a solugdo deve ser
intuitiva e facil de usar, com interfaces amigaveis e recursos de suporte ao usuario. Isso
inclui manuais, tutoriais e suporte técnico acessivel, deve ainda prever treinamento dos
usuarios para garantir que todos os vereadores e servidores possam utilizar o sistema

com eficiéncia desde o primeiro dia.
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4.2. Vigéncia Contratual: A vigéncia inicial do contrato sera de 60 (sessenta) meses,
podendo ter a sua duragdo prorrogada por mais um periodo 60 (sessenta) meses,
totalizando o limite maximo de 120 (cento e vinte) meses, nos termos do artigo 107, da
Lei Federal n.° 14.133/21, com vistas a obtengao de pregos e condi¢des mais vantajosas
para a Administragcao, e desde que haja autorizagédo formal da autoridade, atentando, em
especial, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servicos tem
natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execugdo do contrato, com
informagdes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizagao do servico;

d) Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso
para a Administragao;

e) Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na
prorrogacao;

f) Seja comprovado que a contratada mantém as condig¢des iniciais de habilitagao.

g) A CONTRATADA nao tera direito subjetivo a prorrogagao contratual.

4.3. Da Locacao dos equipamentos: A justificativa para a opgéo pela locagdo dos
equipamentos, em detrimento de sua aquisicdo, fundamenta-se em uma analise
detalhada dos aspectos econdmicos e operacionais envolvidos. A locagao possibilita
uma gestao financeira mais eficiente, ao eliminar a necessidade de um desembolso
inicial elevado, além de incluir servigos de manutencédo e atualizagdo tecnoldgica,
assegurando que os equipamentos estejam sempre em conformidade com as normas
vigentes e operando de maneira otimizada. Ademais, a locagao oferece flexibilidade para
adequar rapidamente a quantidade e a especificidade dos equipamentos as variagdes
das necessidades, sem a preocupagdao com a depreciacdo dos ativos, a qual

representaria um 6nus consideravel em caso de aquisigéo.
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Corroborando com a justificativa da locacdo em detrimento da aquisicdo devemos
considerar que a empresa especializa na locacdo dos equipamentos se responsabiliza
pela instalacdo bem como possui equipe devidamente treinada para instalacdo de
equipamentos sem oferecimento de risco, este que seria inteiramente suportado pela
administragdo onerando possivelmente ainda mais a contratacdo como um todo.
Conforme mencionado este € um fator crucial para a escolha de uma solugéo integrada
e nao parcelada, dada a sensibilidade dos equipamentos e a facilidade de contratar com
empresas ja habituadas ao fornecimento de solugdes integradas. Essa modalidade de
contratagdo garante a continuidade dos servigos e a disponibilidade imediata dos
equipamentos, sem comprometer o orcamento com despesas imprevistas de obras,
manutengao e substituicdo, promovendo, assim, uma gestao financeira mais equilibrada
e eficiente, em conformidade com os principios da economicidade e da eficiéncia na

administracao publica.
5. Necessidades Tecnolégicas

5.1. Descricdao da Necessidade Tecnolégica: A implantagdo de uma solugao
tecnoldégica avancada para a Camara Municipal da Estancia Turistica de Sdo Roque
demanda uma infraestrutura abrangente, composta por componentes de hardware
robustos e software altamente customizavel. A solugéo deve ser capaz de proporcionar
um ambiente integrado e eficiente, que atenda as necessidades especificas da gestao
legislativa, assegurando a continuidade das operag¢des e o cumprimento das exigéncias

de transparéncia e seguranga da informacgéo.
5.1. Software e suas funcionalidades

O software proposto constitui o nucleo da solugao tecnolégica, devendo apresentar um
conjunto de funcionalidades indispensaveis para a automagao plena e eficaz das
atividades legislativas, com vistas a otimizar os processos, reduzir erros operacionais e
assegurar a conformidade com o regimento interno da Casa Legislativa. As

funcionalidades que se destacam incluem:
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Registro e recuperagao de ocorréncias: O software devera possuir
mecanismos para registrar detalhadamente todas as ocorréncias operacionais,
abrangendo tanto o funcionamento dos componentes de hardware quanto as interagdes
do software. Esses registros deverao ser armazenados de forma segura, possibilitando
a recuperacao de dados e o acompanhamento posterior das atividades legislativas,

assegurando a integridade e auditabilidade das operagdes.

b) Operagoes Automaticas e semiautomaticas: O sistema devera possibilitar
a execucgao de operagoes de forma automatica e semiautomatica, garantindo a eficacia
na conducdo das sessdes legislativas. Isso inclui, dentre outras funcionalidades, a
abertura e fechamento das sessoes, o registro de presenca dos vereadores, a apuragao
das votagdes e o gerenciamento dos crondmetros e alarmes sonoros. Tais operacgdes
deverao ser executadas de maneira sincronizada, com a flexibilidade necessaria para
atender a eventuais ajustes procedimentais.

c) Controle de Frequéncia e Votagao: O software devera assegurar o registro
preciso e seguro da frequéncia dos vereadores, mediante autenticacdo por senha
individual e biometria, garantindo que apenas os parlamentares devidamente habilitados
possam participar das votagdes. Ademais, o sistema deve prover recursos para a
conducao de votacbes nominais ostensivas € nominais secretas, conforme as normas

regimentais, assegurando a confidencialidade e integridade do processo decisorio.

d) Geragao e gestao de relatérios: A solugéo devera incluir um modulo robusto
para a geracao e gestao de relatorios, permitindo a visualizagéo, impressao e exportagao
de dados relativos a presenca dos parlamentares, resultados de votagdes, e outras
ocorréncias relevantes. Esses relatorios deverdo estar disponiveis no terminal de
controle, com opgdes de exportacdo em formatos como PDF, assegurando a

transparéncia e a capacidade de arquivamento digital para futuras consultas.

e) Integracao e compatibilidade: O software deve ser desenvolvido utilizando-
se de linguagens de programacdo modernas e compativeis com a infraestrutura
tecnolégica ja existente na Camara, garantindo total interoperabilidade com sistemas
anteriores. A solucédo deve ser executavel no sistema operacional Windows® e deve
dispor de uma versao APP nativa para Android®, a ser utilizada nos Terminais

Parlamentares, assegurando a fluidez e eficiéncia das operacdes legislativas.
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f) Banco de dados relacional: O sistema devera operar utilizando um banco
de dados relacional SQL, garantindo a integridade e seguranca das informagdes
armazenadas. Esse banco de dados deve ser desprovido de custos adicionais de
licenciamento, oferecendo robustez e capacidade de escalabilidade para suportar o

volume de operacgdes legislativas da Casa.

g) Personalizagcao e configuragao: O software devera permitir ampla
personalizagao e configuragdo de suas funcionalidades, de modo a adequar-se ao
regimento interno da Camara Municipal. Caso alguma especificidade do regimento nao
esteja prevista no sistema padrao, a licitante sera responsavel pela implementagcéo dos

ajustes necessarios, garantindo a conformidade do sistema antes da entrega final.

h) Backup e recuperagdao de dados: Considerando a importadncia da
preservagao dos dados legislativos, a solugédo devera incorporar um sistema de backup
automatico, com capacidade para realizar copias de seguranga em pelo menos trés
locais distintos, tais como a estagcao de operagcdo do sistema, armazenamento em
nuvem, servidores locais da Camara e dispositivos externos. Este processo devera
seguir as politicas de seguranga e preservacado de dados da Camara, e garantir as
previsdes de tratamento de dados disposta da Lei Geral de Prote¢cao de Dados - LGPD
assegurando que as informagdes possam ser rapidamente restauradas em caso de

falhas ou incidentes.
5.2. Hardware: quantitativos, fungoes e aplicabilidade

A infraestrutura de hardware a ser fornecida devera ser robusta, integrada e alinhada
com as exigéncias operacionais do software, garantindo que todas as funcionalidades
previstas sejam plenamente suportadas. Os componentes essenciais do hardware

incluem:
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a) Terminais parlamentares: Serdo fornecidas 16 unidades de terminais
parlamentares, cada uma equipada com tela touch screen de 11 polegadas e resolugao
de 1920x1200, processador Octa-Core de 2 GHz, 4 GB de RAM e 64 GB de
armazenamento interno. Cada terminal devera incorporar um leitor biométrico,
possibilitando a autenticacdo segura dos parlamentares para o registro de presencas,
votacgdes e inscricdes para uso da palavra. A comunicacao entre os terminais e o sistema
central sera realizada via WiFi de alta velocidade, utilizando protocolos proprietarios e

criptografados, garantindo a seguranga na troca de informacoes.

b) Terminal de Controle e operagao: O terminal central de controle, que sera
utilizado pelos operadores do sistema, devera possuir um monitor touch screen de 19
polegadas, equipado com processador Intel Core i5 de 112 geragao, 8 GB de RAM e
SSD de 240 GB. Este terminal permitira o gerenciamento centralizado de todas as
operagoes legislativas, incluindo a condugéo das votagdes, o gerenciamento do tempo

de fala e o registro das presencas, assegurando uma operacéo intuitiva e eficiente.

c) Terminal da presidéncia: O presidente da sessao dispora de um terminal
especifico, equipado com monitor touch screen de 15, processador Dual-Core de 1,6
GHz, 4 GB de RAM e armazenamento de 128 GB. Este terminal permitira ao presidente
acompanhar, em tempo real, todas as informacgdes criticas da sessao, incluindo o
gerenciamento de cronémetros, resultados de votagdes e controle de microfones,

garantindo uma condugao ordenada e eficiente das atividades legislativas.

d) Sistema de gerenciamento de microfones: O sistema de gerenciamento de
microfones devera permitir o controle total dos dispositivos no plenario, incluindo a
inscrigao dos parlamentares para uso da palavra, abertura e fechamento dos microfones
de forma automatica ou manual, e a integragdo com cameras PTZ para focalizar
automaticamente o orador. Este sistema devera ser compativel com Phantom Power (48
volts) e suportar 16 canais de audio balanceado, assegurando a clareza e a qualidade

das comunicagdes durante as sessoes legislativas.

e) Crondmetros: Os crondmetros integrados ao sistema deverdo permitir a
cronometragem precisa do tempo de fala dos oradores, estando visiveis em todos os
dispositivos envolvidos, inclusive nos terminais da presidéncia e de controle,

assegurando a sincronizagao e eficiéncia das operagdes.
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f) Solugao de contingéncia de energia: A solugdo devera incluir uma
infraestrutura de contingéncia de energia, composta por nobreaks de alta capacidade e
um quadro de forga estabilizado (QDFe), capaz de manter o funcionamento de todos os
componentes criticos por um periodo minimo de 10 minutos em caso de falha no
fornecimento de energia elétrica. Este sistema devera garantir a continuidade das
operagbes e a segurangca dos dados durante as sessdes legislativas, evitando

interrupgdes que possam comprometer a integridade dos processos.
5.3. Vantagens e beneficios agregados pelos servigos e equipamentos

A adogao da presente solugao tecnoldgica trara uma série de vantagens estratégicas e

operacionais para a Camara Municipal da Estancia Turistica de Sao Roque, a saber:

a) Automacao e eficiéncia: A automagao dos processos legislativos, tais como
votacbes, apuragdes e geracado de relatérios, resultard em operagdes mais ageis e
eficientes, reduzindo a necessidade de intervengbes manuais e, consequentemente,
minimizando a probabilidade de erros. Essa eficiéncia operacional permitira a Camara

responder de maneira mais rapida e precisa as demandas legislativas.

b) Seguranca e integridade dos dados: A utilizacdo de autenticagao biométrica
e criptografia avangada assegurara que as operagdes legislativas sejam conduzidas com
o mais alto nivel de segurancga, protegendo a integridade dos dados e garantindo que
apenas usuarios autorizados possam acessar as funcionalidades criticas do sistema.
Além disso, o sistema de backup automatizado proporcionara uma camada adicional de
protecdo, assegurando que todas as informagdes estejam resguardadas contra perda ou

corrupgao.

c) Transparéncia e acessibilidade: A solugdo permitira que as operacodes
legislativas sejam conduzidas de maneira transparente, facilitando o acesso do publico
as informacdes por meio de relatérios detalhados e transmissao ao vivo das sessoes.
Esta transparéncia ndo s6 promove o engajamento civico, como também fortalece a
confianga da populagao nas atividades da Camara, contribuindo para o aprimoramento

da governanca.
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d) Escalabilidade e flexibilidade: A solucédo idealizada com uma arquitetura
escalavel, permitindo que novos modulos e funcionalidades sejam adicionados conforme
necessario, sem a necessidade de substituicdo dos sistemas existentes. Esta
flexibilidade assegura que a solugao possa evoluir para atender as crescentes e mutaveis

necessidades da Camara, garantindo longevidade e eficiéncia a longo prazo.

e) Eficiéncia energética: Para assegurar a eficiéncia na implementagdo da
solucao, sera elaborado um projeto técnico de engenharia elétrica. Este projeto incluira
todas as caracteristicas necessarias para a instalagdo e operacao eficientes da solucéo
de contingéncia de energia, assegurando que os recursos sejam utilizados de forma
otimizada e que o sistema seja sustentavel a longo prazo. A adogédo de praticas de
eficiéncia energética contribuira ndo apenas para a redugao de custos operacionais, mas

também para a minimizagao do impacto de inoperabilidade das operacdes legislativas.
5.4. Servigos envolvidos, treinamentos e profissionais necessarios

A implementagao desta solugdo tecnoldgica requer uma série de servigos especializados
e a participagao de profissionais altamente qualificados, assegurando que a instalacéo e
a operacgao do sistema ocorram de forma eficiente e conforme as melhores praticas de

mercado:

a) Instalacdo e configuragao: A instalacéo fisica dos terminais, sistemas de
controle, displays e microfones devera ser realizada por técnicos especializados, que
garantirao a correta integracao e operacao de todos os componentes. A configuragédo do
software incluira a parametrizacao especifica para atender as exigéncias do regimento
interno da Camara, assegurando que o sistema funcione de acordo com as diretrizes
estabelecidas e esteja preparado para lidar com as particularidades do processo

legislativo local.
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b) Projeto de instalacdo de eficiéncia energética: A contratada sera
responsavel pela elaboracdo de um projeto técnico detalhado para a instalagdo da
solugéo de contingéncia de energia, que incluira a infraestrutura necessaria para garantir
a eficiéncia energética do sistema. Este projeto envolvera a instalagcdo de cabos,
terminais, conectores, e a configuragdo de um quadro de forca estabilizado (QDFe)
alimentado por nobreaks, assegurando que a distribuicdo de energia seja otimizada e

que o sistema opere de maneira autbnoma e eficiente.

c) Treinamento de usuarios: Apds a instalagcao do sistema, sera oferecido um
treinamento abrangente a todos os usuarios, incluindo vereadores, servidores
administrativos e a equipe de Tl da Camara. Este treinamento cobrira desde as
operagdes basicas até as funcionalidades avangadas do sistema, garantindo que todos
0s usuarios estejam plenamente capacitados para utilizar a solugao de forma eficiente e

eficaz, maximizando os beneficios da nova infraestrutura tecnolégica.

d) Suporte técnico e manutengao: A solugao incluird suporte técnico continuo,
disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, para resolver prontamente quaisquer
problemas que possam surgir durante a operacdo do sistema. Além disso, serdo
realizados servigos de manutengao preventiva e corretiva, assegurando que o sistema
funcione de maneira ininterrupta e eficiente ao longo do tempo, minimizando o risco de
falhas e prolongando a vida util dos equipamentos. E plenamente recomendavel a futura
contratada possa prestar tais atendimentos e responder os chamados de solicitacdo
técnica de forma rapida e eficaz para na hipétese de alguma intercorréncia técnica néao

ocorra paralizagao das sessoes legislativas.

e) Profissionais envolvidos: A execugéo deste projeto contara com a expertise
de engenheiro Elétrico e de computagao, profissional com certificagdo em automacgéao de
processos, técnicos de hardware e especialistas em seguranca da informacgao, além de
uma equipe de suporte dedicada. Estes profissionais desempenharao um papel crucial
na implementagdo, configuragdo, manutengcdo e suporte continuo da solugao,
assegurando que todos os aspectos técnicos e operacionais sejam plenamente

atendidos e que a Camara possa operar com maxima eficiéncia e segurancga.

6. Demais Requisitos Necessarios e Suficientes a Escolha da Solugao de TIC
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6.1. Definicao dos Requisitos

Para assegurar que a solugéo a ser contratada satisfaga integralmente as necessidades
e expectativas da Camara Municipal de Sao Roque, foram estabelecidos os seguintes
requisitos fundamentais, que visam garantir a eficiéncia, segurancga, e conformidade da

solucao tecnoldgica:

a) Requisitos de garantia: Todos os componentes da solugdo tecnoldgica,
incluindo hardware, software e servigos associados, deverao estar cobertos por uma
garantia minima durante toda a vigéncia contratual. Durante este periodo, qualquer
ocorréncia de falha operacional, defeito de fabricagdo ou degradagao na performance
devera ser prontamente sanada pela contratada, sem 6nus adicional para a Camara. A
garantia devera englobar a substituicdo integral de pegas e componentes defeituosos,
bem como a prestagao de suporte técnico necessario para os reparos € a manutencao
do pleno funcionamento da solugdo. A cobertura devera ser abrangente, assegurando
que todas as fungdes criticas da solugdo permanegam operacionais ao longo de todo o

periodo de garantia.

b) Requisitos de manutencgao e assisténcia técnica: A empresa contratada sera
responsavel pela prestacao de servigcos de manutencéo corretiva e preventiva durante
toda a vigéncia do contrato. A manutencéo corretiva devera ser realizada de forma
imediata, especialmente em casos criticos que possam comprometer o andamento das
sessoes legislativas, com atendimento presencial garantido em até 2 (duas) horas a partir
da notificagdo de falha. A manutengao preventiva, por sua vez, devera ser executada
periodicamente, conforme cronograma previamente acordado com a Camara, a fim de
garantir a operagdo continua e eficiente de todos os sistemas e equipamentos,

prevenindo falhas e prolongando a vida util dos componentes.
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c) Requisitos de seguranga: A solugcdo tecnologica devera ser implementada
observando os mais elevados padrdes de seguranga da informagdo, assegurando a
protecdo dos dados e a integridade das operagdes legislativas. Todos os dados
transmitidos e armazenados deverao ser criptografados, utilizando-se de algoritmos
avancados e robustos. O acesso ao sistema devera ser protegido por autenticacéo
multifatorial, impedindo acessos ndo autorizados. Ademais, o sistema devera manter
registros detalhados (logs) de todas as operagdes realizadas, possibilitando auditorias e
monitoramento constante. Mecanismos de defesa contra-ataques cibernéticos, como
firewalls, sistemas de deteccao de intrusao (IDS), e atualizagcbes regulares de seguranca,
deverédo ser implementados para garantir a resiliéncia do sistema frente a ameagas

externas.

d) Requisitos de conformidade: A solugao contratada devera estar integralmente
em conformidade com as normativas e legislagdes aplicaveis, notadamente a Lei Geral
de Protecéo de Dados (LGPD). Isto inclui a adogéo de praticas rigorosas de protegao de
dados pessoais, assegurando que todas as operagdes e processos de armazenamento
e tratamento de dados estejam alinhados as diretrizes estabelecidas pela legislagdo. A
contratada devera, ainda, garantir que o sistema possa ser auditado quanto a
conformidade com a LGPD, e que eventuais adaptacdes possam ser realizadas para

manter a conformidade em caso de alteragdes legislativas.

e) Requisitos de treinamento: O treinamento oferecido pela contratada devera
ser abrangente e customizado, contemplando todas as funcionalidades do sistema e
adaptando-se aos diferentes perfis de usuarios, que incluem vereadores, servidores
administrativos, e a equipe de Tecnologia da Informacéao (T1) da Camara. O treinamento
devera ser ministrado in loco, assegurando que os usuarios possam interagir diretamente
com o sistema em seu ambiente de trabalho. Além disso, a contratada devera
disponibilizar suporte técnico adicional durante as primeiras sessoes legislativas apés a
implantacao, garantindo que os usuarios estejam plenamente capacitados para operar o

sistema e lidar com quaisquer eventualidades.
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f) Requisitos de usabilidade e acessibilidade: O sistema devera ser
desenvolvido observando-se rigorosos principios de usabilidade, oferecendo interfaces
intuitivas, de facil navegacéo, e que promovam uma experiéncia de usuario eficiente e
dinamica. Adicionalmente, o sistema devera ser acessivel a pessoas com deficiéncias,
em conformidade com as normas de acessibilidade digital, como as Diretrizes de
Acessibilidade para Conteudo Web (WCAG). Isso inclui, por exemplo, a implementagéo
de recursos para leitura de tela, contraste de cores adequado, e a navegagao por teclado,
garantindo que todos os usuarios, independentemente de suas condigbes fisicas,

possam utilizar o sistema de forma plena.

g) Requisitos de escalabilidade: A solugdo tecnologica deve ser projetada para
ser altamente escalavel, permitindo a adicdo de novos terminais, funcionalidades, e
modulos sem que haja necessidade de substituicido dos sistemas existentes. A
escalabilidade devera abranger tanto a capacidade de aumentar o numero de usuarios
simultdneos quanto a integracdo com futuras atualizagbes tecnoldgicas. Essa
flexibilidade é essencial para assegurar que a solugado possa acompanhar o crescimento
das demandas legislativas e tecnolégicas da Camara Municipal da Estancia Turistica de
S&o Roque ao longo do tempo, garantindo que a infraestrutura permaneca adequada e

funcional mesmo diante de novos desafios.
7. Estimativa da Demanda - Quantidade de Bens e Servigos

7.1. Descrigao dos Itens e Quantitativos: A demanda estimada inclui a locagao,
instalagao, e configuragdo dos seguintes itens, essenciais para o funcionamento da

solugao proposta:

a) Terminais Parlamentares: 15 unidades, equipadas com telas touch de 15 polegadas,
leitores biométricos para autenticacdo segura, conectividade Wi-Fi, e resisténcia fisica

para uso continuo e intensivo.

b) Terminal de Controle e Operagao: 1 unidade central que permite a supervisao
completa das atividades legislativas durante as sessbes, com interfaces graficas
intuitivas para o controle de votagdes, tempo de fala, e visualizacdo de documentos em

tempo real.



%WM//(@ C’%//}%&/M da %}/ ancua (7/ wrislica de OY ao @0g¢w

Rua S&o Paulo, 355 - Jd. René - CEP 18135-125 - Caixa Postal 80 - CEP 18130-970
CNPJ/MF: 50.804.079/0001-81 - Fone: (11) 4784-8444 - Fax: (11) 4784-8447
Site: www.camarasaoroque.sp.gov.br | E-mail: camarasaoroque@camarasaoroque.sp.gov.br
Sao Roque - ‘A Terra do Vinho e Bonita por Natureza’

c) Terminal da Presidéncia: 1 (uma) unidade especialmente configurada para o
presidente da Camara, com funcionalidades exclusivas para controle e moderacao das
sessodes, incluindo ferramentas para gerenciamento de microfones e visibilidade das

votacoes.

d) Sistema de Gerenciamento de Microfones: 1 (um) sistema centralizado para
controle dos microfones utilizados durante as sessdes, com capacidade para gerenciar
até 16 microfones simultaneamente. O sistema deve permitir o controle individual dos

microfones, sincronizagao com os cronémetros, e integragdo com as cameras PTZ.

e) Microfones: 16 (dezesseis) microfones que serdo utilizados durante as sessbes e

eventos pelos vereadores e demais.

f) Sistema de Contingéncia de Energia: 1 (um) conjunto de nobreaks e quadros de
forga estabilizados para garantir o funcionamento continuo dos sistemas em caso de
falha no fornecimento de energia elétrica. O sistema deve ser capaz de suportar a

operagao completa da solugado por um periodo minimo de 4 horas.

g) Servigos de Instalagdao e Integragao: 1 (um) pacote de servigcos que abrange a
instalacdo da estrutura de contingéncia energética, estrutura elétrica dos equipamentos
e de comunicagdo dos equipamentos, configuragdo do software, integragdo com os
sistemas existentes, e realizagdo de testes para garantir o pleno funcionamento da

solucao.

h) Treinamento para Servidores e Vereadores: 1 (um) pacote de treinamento que
inclui capacitacao técnica para a equipe de TIC da Camara e treinamento operacional
para os vereadores e servidores administrativos. O treinamento deve ser customizado
de acordo com os diferentes perfis de usuarios e deve incluir sessdes praticas e suporte

continuo.

7.2. Tabela com a quantidade detalhada de todos os servigos e equipamentos:

IMPLANTACAO E TREINAMENTO

ITEM 1 | DESCRICAO QUANT. UNIDADE
Servicos de Instalacdo da estrutura elétrica e de

1.1 comunicagdo dos Equipamentos, contingéncia de 1 Servigo
energia e ativagao dos equipamentos




%mm@ %W%@w/ da %MLW@ Q/ wristica de @9” ao @0¢ue

Rua S&o Paulo, 355 - Jd. René - CEP 18135-125 - Caixa Postal 80 - CEP 18130-970

CNPJ/MF: 50.804.079/0001-81 - Fone: (11) 4784-8444 - Fax: (11) 4784-8447
Site: www.camarasaoroque.sp.gov.br | E-mail: camarasaoroque@camarasaoroque.sp.gov.br
Sao Roque - ‘A Terra do Vinho e Bonita por Natureza’

12 Servici:os de Implantagéo, configuracao e integragéo da 1 Servico
solugao
SOFTWARE
ITEM 2 | DESCRICAO QUANT. UNIDADE
21 Licenga modulo controle e operagao, controle 1 .

' biométrico e multimidia Servico
2.2 |Licenga médulo presidéncia; 1 servigo
2.3 |Licenga terminal Parlamentar; 15 servigo

SOFTWARE
ITEM 3 | DESCRICAO QUANT. UNIDADE
3.1 Terminal de controle e operagéo 1 Equipamento
3.2 | Terminal cadastrador biométrico 1 Equipamento
3.3 | Terminal da presidéncia 1 Equipamento
3.4 | Terminal Parlamentar 15 Equipamento
3.5 | Gerenciador de microfones informatizado 1 Equipamento
3.6 | Cronémetro auxiliar 1 Equipamento
3.7 | Campainha sonora 1 Equipamento
3.8 | Sistema de contingéncia de energia 1 Equipamento
Manutencéo e Suporte Técnico
ITEM 4 | DESCRICAO QUANT. UNIDADE
41 Servicos d~e suporte fcécnico dos. equipamentos, servico 12
manutengao preventiva e corretiva do software.
7.3. Memoria de Calculo:
As quantidades apresentadas no item 7.2 foram dimensionadas levando em

consideragdo a quantidade de parlamentares e de servidores que utilizardo os

equipamentos e as solugdes em software.

8. Levantamento de Solugoes

8.1. Solugao de Automagao Completa de Processos Legislativos

8.1.1. Descrigdo: Sistema integrado que automatiza todas as etapas do processo

legislativo, incluindo tramitacdo de matérias, votagcdo eletrbnica e apuragdo de
resultados.
8.1.2.  Critérios Considerados:
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Necessidades similares em outros 6rgaos: Solugcdes adotadas por outros entes
legislativos de porte semelhante, que obtiveram sucesso e satisfagdo na execugao dos
Servigos.

Alternativas do mercado: Busca de solugédo que seja amplamente difundida e possivel
para o fornecimento por fornecedores especializados em fornecimento de solugdes
tecnoldégicas completas.

Conformidade com padroes de governo: Compativel com as recomendagbes e
normativas padronizadas como o ePing e eMag.

Adequacao do ambiente: solucdo capaz de ser integrada ao ambiente legislativo e
adaptavel a estrutura fisica da Cémara Municipal sem a necessidade de grandes
adequacdes ou modificagdes estruturais.

Modelos de prestagao do servigo: Disponivel tanto como cessado de software, com
fornecimento de capacitacdo e servicos de manutengdo continua, quanto a

disponibilizagado de hardware como servi¢o de locagao.

Métricas de prestagao de servigo: Suporte técnico baseado em SLA, com métricas de

tempo de resposta e disponibilidade.
8.3. Solugao Modular de Gestao Legislativa

8.3.1. Descrigado: Sistema composto por mddulos independentes que podem ser
implementados gradualmente, permitindo expansdo conforme as necessidades
evoluem. Solugdo néo integra a parte de hardware que necessariamente derivaria de

outra contratag&o para atender aos anseios da administragao.
8.3.2. Critérios Considerados:

Necessidades similares em outros 6rgaos: Utilizado em administracées que preferem

uma implementac&o gradual.

Alternativas do mercado: Mddulos disponiveis em diferentes fornecedores, com

opg¢des de customizacgao.

Conformidade com padrdes de governo: Adere aos padrdes ePing e ePwg.
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Adequacao do ambiente: Requer analise especifica para cada médulo implementado.

Modelos de prestagao do servigo: Flexivel, pode ser adquirido ou contratado como
servico. Necessidade de mais de uma contratagado para atendimento da complexidade

da solugao.

Métricas de prestacao de servigo: Avaliagdo baseada em desempenho por mdédulo e

facilidade de integracéo.

8.4. Solucgao SaaS (Software como Servigo) para Gestao Legislativa

8.41. Descrigao: Plataforma de gestéo legislativa como servigo na nuvem, So6
atende unicamente a porte de software como servico, ndo ha fornecimento de uma
solucdo completa de infraestrutura local robusta.

8.4.2. Critérios Considerados:

Necessidades similares em outros 6rgaos: Aplicavel em ambientes que buscam

reduzir custos com infraestrutura.

Alternativas do mercado: Diversos provedores oferecem SaaS com recursos
adequados. Haveria de necessidade de mais de uma contratagédo e gestdo de contratos

multiplos pelo legislativo.

Conformidade com padrées de governo: Aderéncia ao ePing e compatibilidade com
ICP-Brasil.

Adequacao do ambiente: Exige conectividade confiavel e redundante.

Modelos de prestagcao do servigo: SaaS baseado em assinaturas mensais ou anuais.

Métricas de prestacao de servigo: Foco em uptime, laténcia e suporte ao usuario,
assegurando que problemas sejam resolvidos rapidamente e que os usuarios tenham a

ajuda necessaria para utilizar o sistema de maneira eficaz.

8.5. Solugcao Customizada de Hardware e Software
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8.5.1. Descrigao: Desenvolvimento de uma plataforma customizada combinando

hardware e software especificos para as necessidades da Camara.

8.5.2. Critérios Considerados:

Necessidades similares em outros 6rgaos: Adotada por 6rgaos que requerem

funcionalidades especificas.

Alternativas do mercado: Menos comum, mas disponivel com desenvolvimento sob

encomenda.

Conformidade com padréoes de governo: Necessita adaptagdo para eMag e e-ARQ

Brasil.

Adequacao do ambiente: Pode demandar significativas adequacgdes de infraestrutura.

Modelos de prestacao do servigo: Contratagcao de desenvolvimento e manutencéo.

Métricas de prestagcao de servigo: Personalizadas de acordo com os requisitos do

contrato.

8.6. Solucao Hibrida com Componentes de Nuvem e Locais

8.6.1. Descrigao: Combinacao de infraestrutura local com servigcos em nuvem
para equilibrar controle e escalabilidade.

8.6.2. Critérios Considerados:

Necessidades similares em outros 6rgaos: Utilizada por 6rgados que requerem

controle sobre dados criticos.

Alternativas do mercado: Fornecedores oferecem solugbes hibridas ajustaveis.
Multiplas contratagbes, maior sensibilidade de gestdo de contratos e atribuicdo de

responsabilidades de fornecedores.

Conformidade com padroes de governo: Totalmente compativel com ePing e ICP-

Brasil.
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Adequacao do ambiente: Requer configuragao cuidadosa da infraestrutura local e rede.

Modelos de prestagao do servigo: Misto de aquisigao e servigos em nuvem.

Métricas de prestagcao de servigo: Inclui métricas de disponibilidade de nuvem e

desempenho de hardware local.
9. Analise Comparativa das Solugoes

A analise comparativa das solugdes levantadas foi realizada com base em critérios
técnicos, funcionais, econbmicos, e alinhamento com as necessidades da Camara
Municipal de S&o Roque. Cada solugdo foi avaliada em termos de beneficios
proporcionados, vantagens, desvantagens, e adequacdo ao cenario especifico da

Camara.

9.1. Solucao de automagao Completa de processos legislativos

Beneficios: Alta eficiéncia na gestdo dos processos legislativos. Integracao total de
todos os componentes, resultando em uma operacéo fluida e minimizando erros. Elevada

compatibilidade com os sistemas ja existentes.

Vantagens: Sistema unificado, reduzindo a complexidade operacional. Contratagéo de
solucao totalmente integrada evitando desentendimento quanto a operacgao, facilidade
temporal dependendo de um unico fornecedor a integragdo completa da solugédo.
Treinamento especifico para todos os usuarios. Elevada eficacia na execucédo das

tarefas legislativas. Atende a padrées de governo, como ePing e eMag.

Desvantagens: Médio custo inicial de implementac&o. Requer treinamento especifico

para todos os usuarios. Dependéncia de unico fornecedor.

9.2. Solucao Modular de gestao legislativa

Beneficios: Flexibilidade na implementacdo, com a possibilidade de expandir o sistema
conforme necessario. Menor custo inicial devido a implementagédo gradual. Adequacéao

as necessidades especificas de cada fase do processo legislativo.
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Vantagens: Escalabilidade conforme a demanda. Custo controlado e adaptavel ao

orcamento disponivel. Facilidade na substituicdo e atualizagdo de modulos individuais.

Desvantagens: Necessidade de integragdo constante entre os modulos, o que pode
gerar complexidade adicional. Possivel falta de coesao entre diferentes maddulos,
dependendo do fornecedor. Customizagdes podem ser necessarias para garantir a
compatibilidade plena entre os médulos. Solugao ndo abarca a complexidade pretendida
na contratagao, multiplos contratados demando maior trabalho de gestao contratual pela

administragao, ocasionando possiveis intercorréncias.

9.3. Solucgao SaaS (Software como Servigo) para Gestao Legislativa

Beneficios: Baixo custo inicial e manutencao simplificada. Escalabilidade rapida e facil,

com atualizagao continua do sistema.

Vantagens: Acesso a uma plataforma atualizada e mantida pelo fornecedor, garantindo
sempre as melhores praticas. Facilidade de implementacdo e menor tempo para entrar
em operagdo. Padrdes de seguranga e conformidade, como ICP-Brasil e ePing,

garantidos pelo fornecedor.

Desvantagens: Dependéncia de uma conexao de internet estavel e confiavel. Menor
controle sobre dados criticos e seguranga. Auséncia de fornecimento de estrutura
robusta de hardware, dependéncia de multiplas contratagdes. Limitacbes na

personalizagao do sistema para atender necessidades especificas da Camara.

9.4. Solugao Customizada de Hardware e Software

Beneficios: Total personalizacédo e adaptacao as necessidades especificas da Camara.
Controle completo sobre a arquitetura e os componentes do sistema. Pode ser projetada

para atender a todos os requisitos técnicos e legais.

Vantagens: Flexibilidade total na escolha de funcionalidades e design do sistema.
Capacidade de incluir caracteristicas unicas e inovadoras. Suporte especializado focado

nas particularidades do sistema desenvolvido.
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Desvantagens: Alto custo de desenvolvimento e manutencdo. Longo tempo de
desenvolvimento e implementagcdo. Riscos associados a viabilidade técnica e
operacional a longo prazo. Solugdo nao abarca a complexidade pretendida na
contratagdo, multiplos contratados demando maior trabalho de gestdo contratual pela

administragao, ocasionando possiveis intercorréncias.

9.5. Solugao Hibrida com Componentes de Nuvem e Locais

Beneficios: Combina o controle de uma infraestrutura local com a escalabilidade e
flexibilidade da nuvem. Pode ser ajustada conforme as necessidades de seguranga e
desempenho. Permite manter dados criticos em servidores locais, garantindo maior

controle.

Vantagens: Controle sobre o sistema. Facilidade na adaptagdo a novas demandas ou

tecnologias. Aderéncia a padrées de governo, como ePing e ICP-Brasil.

Desvantagens: Complexidade na gestdo de uma infraestrutura hibrida. Requer uma
infraestrutura local adequada e bem gerida. Custos operacionais médios a alto dependo
da necessidade de modificagao da estrutura. Dependéncia de fornecedores para a parte

de nuvem, com possiveis riscos de segurancga.

9.6. Quadro comparativo de solugoes:

Critério Solugdao de| Solugao Solugcao SaaS |Solugao Solugao
Automacgao | Modular de (Software Customizada de | Hibrida com
Completa Gestao como Servi¢o) |Hardware e| Componentes
de Legislativa para Gestao |Software de Nuvem e
Processos Legislativa Locais
Legislativos

Beneficios Alta Flexibilidade na Baixo custo |Personalizacao Combina
eficiéncia, implementacgao, inicial, total, controle | controle local
integracao menor custo manutengao completo, com
total, inicial simplificada, adequacado aos| flexibilidade da
minimizagao escalabilidade requisitos nuvem, ajuste
de erros rapida especificos conforme

necessidade
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Vantagens Sistema Escalabilidade, Acesso a |Flexibilidade no| Controle sobre
unificado, custo plataforma design, inclusdo| o sistema,
facil controlado, atualizada, de adaptacédo a
treinamento, | substituicdo rapida funcionalidades novas
elevada facil de implementacdo, |inovadoras, demandas,
eficacia modulos seguranca suporte aderéncia a
garantida especializado padroes de
governo
Desvantagens Médio custo| Complexidade Dependéncia Alto custo e| Complexidade
inicial, de integragéo, de internet |tempo de| na gestao,
dependéncia | falta de coeséo, estavel, menor |desenvolvimento,| custos
de unico| multiplos controle sobre |riscos de| variaveis,
fornecedor fornecedores dados, viabilidade a| dependéncia
limitagbes na |longo prazo de
personalizagao fornecedores
para a nuvem
Custo Inicial Médio a Alto | Baixo a Médio Baixo Alto Médio a Alto
Escalabilidade | Moderada Alta Alta Baixa Alta
Complexidade Baixa Alta Baixa Alta Alta
de Gestao
Controle sobre | Elevado Moderado Baixo Elevado Elevado
Dados
Dependéncia de | Moderada Alta Alta Moderada Moderada a
Fornecedores Alta
Tempo de | Médio Médio a Alto Baixo Alto Médio a Alto
Implementagao
Adequacao as| Alta Alta Alta Alta Alta

Normas
Governamentais

10. Registro de Solugdes Consideradas Inviaveis

A seguir, apresenta-se a analise detalhada das solugdes consideradas inviaveis, com

base em critérios técnicos, econdmicos, funcionais, e de adequacéo as necessidades da

Camara Municipal de Sao Roque. Esta andlise rigorosa visa assegurar que a decisao

pela escolha da solugdo mais adequada esteja plenamente justificada, conforme os

principios da economicidade, eficiéncia e conformidade com as normativas vigentes.

10.1. Solugao Modular de Gestao Legislativa
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A solugdo modular, embora ofereca flexibilidade na implementagcao e a possibilidade de
expansdo gradual, foi considerada inviavel para atender as necessidades da Camara

Municipal de Sdo Roque devido a diversos fatores:

Complexidade de Integracao: A necessidade de integrar constantemente diferentes
modulos pode gerar uma complexidade adicional na gestdo operacional, dificultando a

coesao e a interoperabilidade entre os componentes.

Falta de Coesao entre Modulos: A dispersao entre multiplos fornecedores pode resultar
em uma falta de uniformidade, comprometendo a eficiéncia e fluidez das operacdes
legislativas. Customizagdes necessarias para garantir a compatibilidade plena podem

aumentar os custos e prolongar a implementagao.

Gestao Contratual Exacerbada: A multiplicidade de contratos eleva o trabalho de
gestao contratual, aumentando o risco de intercorréncias e conflitos, o que pode impactar

negativamente a continuidade das operacgoes.

Inadequacdao a Complexidade Exigida: A solugdo ndo abarca a complexidade
necessaria para a Camara, especialmente em um ambiente que requer robustez e uma
integragdo completa e uniforme.Dessa forma, a solugdo modular foi considerada

inadequada e, portanto, inviavel para esta contratagao.

10.2. Solugao SaaS (Software como Servigo) para Gestao Legislativa

A solucao SaaS, apesar de seus beneficios em termos de custo inicial e manutencao,

apresenta diversas limitacdes que a tornam inviavel:

Dependéncia de Conectividade: A necessidade de uma conexao de internet estavel e
continua € um risco significativo, pois qualquer falha de conectividade pode interromper

as operacodes legislativas.

Controle Reduzido sobre Dados Criticos: Operando em uma infraestrutura de nuvem
gerida por terceiros, a solugao limita o controle direto da Camara sobre dados sensiveis,

o que compromete a conformidade com a LGPD e a seguranga das informacgoes.
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Falta de Infraestrutura Robusta: A auséncia de uma infraestrutura de hardware
completa requer multiplas contratagdes adicionais, o0 que complica a gestao e pode gerar

custos inesperados.

Limitagoes de Personalizagdao: A solucdo SaaS é padronizada e oferece poucas
possibilidades de customizacdo, o que pode resultar em inadequacdo para as

necessidades especificas da Camara.

Essas limitagdes tornam a solugao SaaS impropria para a Camara Municipal de Sao

Roque, sendo assim registrada como inviavel.

10.3. Solugao Customizada de Hardware e Software

A solucdo customizada foi analisada quanto ao seu potencial de adaptacéo plena as
necessidades especificas da Camara, mas foi considerada inviavel pelos seguintes

motivos:

Alto Custo de Desenvolvimento: O desenvolvimento de uma solugao customizada
implica em um investimento inicial elevado, o0 que nao se alinha com os principios de

economicidade exigidos pela administragao publica.

Longo Tempo de Implementagao: A personalizagdo completa demanda um periodo
extenso de desenvolvimento e testes, o que pode atrasar significativamente a

modernizacao das operacgdes legislativas.

Riscos de Viabilidade Técnica: A solugdo, por ser altamente customizada, carrega
riscos elevados de viabilidade técnica e operacional a longo prazo, o que pode

comprometer a eficacia e a sustentabilidade do sistema.

Complexidade de Gestdao: A gestdo contratual e operacional de uma solugao
customizada é complexa, exigindo coordenacdo de multiplos fornecedores, o que

aumenta o risco de conflitos e falhas.

Diante dessas consideragdes, a solugao customizada ndo se mostrou viavel para a

Camara Municipal de Sdo Roque.
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10.4. Solugao Hibrida com Componentes de Nuvem e Locais

A solucgao hibrida, que combina infraestrutura local com servigos em nuvem, foi

também analisada, mas diversos fatores levaram a sua classificagcdo como inviavel:

Complexidade de Gestao da Infraestrutura: A solugdo hibrida exige a gestdo
simultdnea de uma infraestrutura local e de componentes baseados em nuvem. Essa
dualidade aumenta significativamente a complexidade da administragdo do sistema,
demandando uma equipe altamente qualificada e dedicada, o que pode nao estar

disponivel na Camara.

Custos Operacionais Elevados: A necessidade de manter e gerenciar tanto a
infraestrutura local quanto os servicos em nuvem pode resultar em custos operacionais
elevados. As despesas com atualizagdo, manutencéo e gestdo de seguranga tornam a
solugdo menos econdmica a longo prazo, especialmente se houver necessidade de

modificar a estrutura existente.

Dependéncia de Multiplos Fornecedores: A solugao hibrida depende de fornecedores
distintos para os componentes locais e de nuvem, o que pode criar dificuldades na
coordenacao e na resposta a problemas. Além disso, a dependéncia de servigos de

nuvem gera riscos adicionais relacionados a seguranga e a continuidade do servigo.

Riscos de Seguranga: Apesar de permitir que dados criticos sejam mantidos
localmente, a solucao hibrida ainda depende de fornecedores de nuvem para uma parte
significativa de suas operagdes. Isso cria potenciais vulnerabilidades de segurancga, que

podem ser dificeis de mitigar integralmente.

Em virtude dessas complexidades e riscos, a solug¢ao hibrida foi considerada inadequada
para atender as necessidades especificas da Camara Municipal de Sdo Roque, sendo

registrada como inviavel.

11. Analise Comparativa de Custos (TCO)
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No contexto de contratagdes e aquisicdes governamentais ou corporativas, a analise
comparativa de custos totais de propriedade (TCO) € um procedimento padrédo quando
ha multiplas solugbes viaveis disponiveis que atendam as exigéncias técnicas e
funcionais do solicitante. Esta analise garante uma visao ampla dos custos associados
a cada opgao ao longo de seu ciclo de vida, incluindo aquisigao, insumos, garantias,
manutencao, migragao e treinamento.
Entretanto, a exigéncia de realizar uma comparag¢ao de TCO se torna inaplicavel quando
apenas uma solucdo € considerada viavel apdés uma anadlise preliminar.
No caso em tela apenas uma solugdo atende aos critérios de viabilidade técnica e
funcional, portanto, ndo existem bases para uma comparacdo direta com outras

alternativas, pois, por definicdo, ndo ha alternativas viaveis
12. Descrig¢ao da solugao de TIC a ser contratada

A solugcdo escolhida para a Camara Municipal de Sdo Roque é a Solugao de
Automacao Completa de Processos Legislativos. Esta solugéo foi selecionada por
oferecer uma integragéo total das atividades legislativas, alta eficiéncia operacional, e
conformidade com os padrbes de governanga e seguranga exigidos. A seguir, 0s

principais componentes e caracteristicas desta solucéo:

12.1. Componentes Principais

Software de Gestado Legislativa Integrada: Um sistema que automatiza todos os
processos legislativos, desde a tramitagdo de matérias até a votagcdo e apuragédo dos
resultados. O software deve permitir a gestdo centralizada de todas as atividades, com

funcionalidades especificas para:

Controle de Sessdes: Agendamento, organizacdo e gerenciamento de sessdes

plenarias, incluindo a administracdo de pautas, ordens do dia, e listas de presenca.

Votacgao Eletrénica: Médulo para a realizagado de votagdes nominais e secretas, com

apuracao automatica dos resultados e geracao de relatorios.
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Registro e Armazenamento: Capacidade de registrar e armazenar todas as sessoes,
incluindo integragdo com as gravagdes de audio e video, de forma segura e auditavel,

garantindo a conformidade com as normas de transparéncia.

Integragdo com Sistemas Existentes: Compatibilidade com outros sistemas utilizados

pela Camara.

Terminais Parlamentares: Dispositivos de ultima geracéo, equipados com telas touch
screen de alta resolucéo, leitores biométricos para autenticagao segura, e conectividade
Wi-Fi. Esses terminais permitirdo que os vereadores acessem rapidamente as pautas,
participem das votacbes eletrbnicas e acompanhem as sessbes em tempo real. A
necessidade dos terminais possuirem a funcionalidade touch screen se justifica pela
impossibilidade de alocacdo de equipamentos com periféricos em cada terminal, sem
falar no elevado aumento de custo, haja vista que no caso de n&o haver funcionalidade
touch screen, seria necessario a alocagao de um terminal composto de computador, com

mouse, teclado, web can, leitor biométrico e monitor, inviabilizando a solugao.

Terminal de Controle e Operacao: Um dispositivo central para a supervisdo de todas
as operagoOes legislativas durante as sessbdes. O terminal permitira aos operadores
gerenciar o andamento das sessdes, controlar as votagdes, e administrar o tempo de

fala dos vereadores, tudo em uma interface grafica intuitiva.

Sistema de Gerenciamento de Microfones e Audio: Um sistema centralizado que
controla todos os microfones do plenario, garantindo uma qualidade de audio consistente
e sincronizagdo com os crondmetros e cameras. O sistema deve permitir ajustes em

tempo real e ser integrado ao software de gestao legislativa.

Sistema de Contingéncia de Energia: Um conjunto autbnomo de contingéncia
energética de nobreaks e quadros de forga estabilizados que garantirdo o funcionamento
continuo da solugdo em caso de falhas de energia. Este sistema & essencial para
assegurar que as sessodes legislativas ndo sejam interrompidas por problemas elétricos.
Conjuntamente a este fornecimento sera realizado o projeto de instalagao elaborado por

profissionais qualificados da Contratada.
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12.2. Funcionalidades Adicionais

Operacao Offline: A solugdo deve ser capaz de operar mesmo sem conexao a internet,
garantindo que as sessdes legislativas possam prosseguir sem interrupgdes. Todos os
dados gerados offline serao sincronizados automaticamente com o sistema central assim

gue a conectividade for restabelecida.

Seguranga da Informagao: Implementacdo de medidas rigorosas de seguranca,
incluindo criptografia de dados, autenticagdo multifatorial para acesso aos sistemas, e
controle de acesso baseado em fungdes (RBAC). Esses recursos garantirdo que todas

as informacgoes legislativas estejam protegidas contra acessos nao autorizados.

Treinamento e Suporte Técnico: A contratada devera fornecer treinamento completo
para todos os usuarios do sistema, incluindo vereadores, servidores administrativos e a
equipe de Tl da Camara. O suporte técnico sera oferecido de forma continua, com

atendimento local e remoto para garantir a operagao ininterrupta da solugao.

Manutencao Preventiva e Corretiva: A Contratada sera responsavel pela realizagao de
servigos de manutengao preventiva, seguindo um cronograma acordado com a Camara,
para garantir a operacao continua e eficiente de todos os sistemas e equipamentos. A
manutencao corretiva sera prestada de forma imediata em casos criticos, especialmente
durante as sessOes legislativas, com atendimento presencial em até 2 horas apos a

notificacdo de falha.

12.3. Justificativa da Escolha da Solugao

A Solucao de Automacgao Completa de Processos Legislativos foi escolhida por ser
a unica capaz de atender plenamente as necessidades operacionais da Céamara
Municipal de Sdo Roque. Ela oferece uma integragéo total dos processos legislativos,
garante alta eficiéncia, e estda em conformidade com os padrées de governanga e
seguranga. Além disso, esta solugao proporciona um ambiente legislativo moderno e
transparente, que facilita o acesso a informacédo e aumenta a eficacia das sessoes

plenarias.
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A implementacao dessa solugao assegurara que a Camara Municipal de Sao Roque
esteja equipada para enfrentar os desafios das operagdes legislativas contemporaneas,

com uma infraestrutura tecnolégica que suporte o crescimento e as demandas futuras.

13. Estimativa de Custo Total da Contratacao

A estimativa de custo total da contratacdo leva em consideracao todos os componentes
da Solucdao de Automacdao Completa de Processos Legislativos que serdo

adquiridos e implementados na Camara Municipal de Sdo Roque.

Fontes consultadas: No dia 17 de setembro de 2024, foram realizadas a pesquisa de pre¢o na
conformidade do artigo 23 da Lei Federal n® 14.133 de 2021 e do artigo. Preliminarmente foi
realizada buscas no Portal Nacional de Compras Publica, onde o objeto a ser contratado nao foi
identificado em perfeita equivaléncia, vejamos que no banco de dados do Portal Nacional, com
objeto semelhante contratos e editais que apresentam caracteristicas técnicas ndao compativeis

e/ou parciais.

Aviso de Contratacao Direta n® 010/2024

Local: Valents/BA Orgio: VALENTE CAMARA DE VERADCORES Unidade compradora: 01 - Camara de Vereadores de Valents
Modalidade da contratago: Dizpensa Amparo legal: Lei 14133/2021 Art 75 Tipe: Aviso de Contratacio Direta Modo de Disputa: Dispensa Com Disputa

Registro de prego: Nao

Data de divulgagio no PNCP: 12/07,2024 Situagéo: Divulgada no PNCP Data de inicio de recebimento de propostas: 15/02/2024 0000 (horario de Brasilia)
Data fim de recebimento de propostas: 31/

Id contratagao PNCP: 00430114000186-1 Oficial De Publicidade Legal - IOP

Objeto:

) de software. incluindo manuter
o Eletrénica e de TramitacAc

amitacde multiusuario e aplicativo Android e

cnice & aplicativo de votaca
S 1

VALOR TOTAL
(EETeRE RE 54.999,96
e Link para acesso da contratagao no PNCP

https://pncp.gov.br/app/editais/00480114000186/2024/18
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Ato gue autoriza a Contratacao Direta n° 3/2023

Local Cotipard/RS Orgao: C4 A MUNICIPAL DE VEREADORES D PORA Unidade comprador: PM DE COTIPORA

C

Modalidade da contratag8o: Dispensa Amparo legal: Lei 141337 Art 75, 11 Tipo: Ato que autoriza a C reta Modo de disputa: Mao se aplica
Registro de prege: Nao

Data de divulgacao no PNCP: 30/10/2023 Situacdo: Divulgada no PNCFP

Id contratagao PNCP: 34771787000107-1-000001/2023 Fonte: LicitaCon - TCE-RS

Objeto:

A0 MENSAL DOS MODULOS DO SISTEMA INFORMATIZADC PARA

STE MUNICIPIO.

C CAD, CONFIGURACAD, LOCACAQ E MANU
ELETROMICA DA CAMARA DE VEREADORES, JUNTO AC PODER LEGISLATIVO

VALORTOTAL ESTIMADO ::'—NOSL ::;—:[to »
DA COMPRA compan
e B 9.480,00
e Link para acesso da contratagéo no PNCP

https://pncp.gov.br/app/editais/34771787000107/2023/1

Por ter sido infrutifera a pesquisa do objeto em portais de compras, foi realizado uma tentativa
de localizagao de contratagbes similares feitas pela Administragao Publica. Foi executado uma
consulta no dia 19 de setembro de 2024 na rede mundial de computadores localizando uma
contratacdo da Camara Municipal de Sumaré, com caracteristicas técnicas muito semelhantes,

detalhes abaixo:

e Processo administrativo n°192/2024. pregao presencial n° 08/2024.
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VALOR
. . VALDR TOTAL
ITEM DESCRICAD UNID. QUANT. UMNITARIO
MEMSAL
MENSAL
Locacao de Equipamentos e Materiais
1 Servidor para armazenamento de dados; UN o1 R4 282,21 RS 282,21
2 Terminal da presidéncia & mesa diretora; UN o1 R% 488,63 RS 488,63
3 Terminal parlamentar biométrico; UN n R4 350,86 RS 7.368,06
4 Display multimidia; UN o1 R4 381,37 RS 381,37
5 Gerenciador de microfones informatizado; UN o1 RS 71,51 RS 71,51
6 Cronometro auxiliar; UN o1 R% 71,51 R% 71,51
7 campainha sonora; UN o1 RS 71,51 RS 71,51
B sistema de contingéncia de energia; UN o1 RS BE19 RS 88,19
SUBTOTAL MES RS B.BE22 99
Licenga de software
g Licenca Sisterna Servidor de Imagens; UN o1 R% 512,46 RS 512 46
10 Licenca madulo controle e operagdo; UN [ RS 512,46 RS 512,46
11 Licenga madulo presidéncia; UN 01 R% 321,78 RS 321,78
12 Licenga terminal parlamentar; UN 21 R 219,29 RS 4.605,09
13 Licenga madulo exibicdo multimidia; UN 01 RS 114,41 RS 114,41
14 Licenga modulo integragao sistema de video; UN o1 RS 114 41 RS 114 41
15 Licenga madulo integragdo sistema legislativo UN 01 RS 114,41 RS 114,41
SUBTOTAL MES RS 6.295,02
Servigos

Servicos de suporte técnico permanents
16 MES 01 R% 4.609,09 RS 4.690,00
[masas);

subtotal Locagao de Equipamentos & Materials | RS £.822,%9

subtotal Licenca de software | RS 6.295,02

Subtotal Servicos Permanente | RS 4.650,09

VALOR TOTAL POR MES | RS 19.B08,10

TOTAL P/ 12 MESES | RS 237.697,20

17 Servicos de treinamento operacional; UN 01 R% 204844 RS 2.94E8 44

18 Servigos de treinamento parlamentar; UN 01 RS 3.670,65 RS 3.670,65
Servicos de acompanhamento in loco da sess3o UN

19 .. 01 R% 128711 R5 128711
plenaria;

20 servico de implantagao e instalagio. uN |01 RS 104,396 60 RS 104,396 60

VALDR TOTAL DA IMPMHT&QED R% 112.302,80

VALDR GLOBAL | RS 350,000, 00
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Entretanto, para uma melhor acuracia da estimativa de precos e em complemento com os
resultados obtidos na pesquisa em contratagdes similares feitas pela Administracdo Publica é
necessario a busca com no minimo trés empresas do mercado, que prestam referido servico

na forma do inciso 1V, do paragrafo 1° do artigo 23 da Lei Federal n°® 14.133 de 2021.

No mapa de pregos a seguir foram consideradas as propostas das empresas que
enviaram os orcamentos de acordo com as necessidades detalhadas no Termo de

Referéncia.
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Mapa de pregos:

Cotagdo 01

Empresa: Ville Servigos e Negocios Ltda
CNPJ: 04.989.385/0001-12
Orgamento recebido em 11/09/2024

Cotacgdo 02:

Empresa: WEBCSI Consultoria e
Solugdes em Informatica
CNPJ: 07.868.324/0001-95

Cotagéo 03:

Empresa: AMZ Tecnologia
CNPJ: 30.445.042/0001-05
Orgamento recebido em

Média dos Valores

IMPLANTACAO E TREINAMENTO Org:amento recebido em 13/09/2024 11/09/2024
VALOR VALOR VALOR VALOR
~ QUANT. VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
ITEM 1 | DESCRICAO g UNID. ¢ TOTAL P/ 12 ‘ TOTAL P/ 12 ‘ TOTAL P/ ‘ TOTAL P/
(UNICO) UNITARIO TOTAL MESES UNITARIO TOTAL MESES UNITARIO TOTAL 12 MESES UNITARIO TOTAL 12 MESES
Servigos de Instalagdo da estrutura
elétrica e de comunicagdo dos Servigo RS RS RS RS RS RS RS RS
L1 Equipamentos, contingéncia de energia ! (Ginico) 52.360,00 R§ 52.360,00 | RS 52.360,00 63.355,00 63.355,00 R$ 63.355,00 49.200,00 49.200,00 | 49.200,00 R$ 54.971,67 54.971,67 | 54.971,67
e ativacdo dos equipamentos
Servigos de Implantagdo, configuragdo e Servigo RS RS RS RS RS RS RS RS
12| integragto da solugdo ! (dnico) | 27.250,00 | R$27230.00 | R$27.250.00 | 3 9500 | 32.920,00 | R¥32920:00 1 28 630,00 | 28.630,00 | 28.630,00 | RS 2960000 1 59 660,00 | 29.600,00
R$ R$
TOTAL ITEM 1 R$ 79.610,00 R$96.275,00 77.830,00 84.571.67
< . Cotagéo 03:
Cotagdo 01: Empresa: &%ﬁ?&%&mul toria Empresa: AMZ Tecnologia
Empresa: Ville Servigos e Negocios Ltda presa: ¥ - CNPJ: 30.445.042/0001-05 -
. Solugdes em Informatica h Média dos Valores
CNPJ: 04.989.385/0001-12 ’ Orcamento recebido em
Orgamento recebido em 11/09/2024 CNPJ: 07.868.324/0001-95 11/09/2024
SOFTWARE Orgamento recebido em 13/09/2024
VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
ITEM 2 | DESCRICAO (ﬁggé\ft) UNID. U]\\’Iﬁa(ﬁo TOTAL | TOTALP/12 UK%&‘}O TOTAL | TOTAL P/ 12 U]Ylﬁrlﬁgo TOTAL | TOTAL P/ Uxﬁrlle}o TOTAL | TOTAL P/
MENSAL MESES MENSAL MESES MENSAL | 12 MESES MENSAL | 12 MESES
Licenga modulo controle e operagao, . R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$ R$
21| controle biométrico e multimidia ! Servico | 3 360,00 | R$3-360.00 | R$40.32000 | 559000 | 350000 |RE43080.00 1 508000 | 3.080,00 | 36960,00 | RE334333 | 334333 | 40.120,00
2.2 Licenga modulo presidéncia; 1 Servigo | R$ 796,00 RS 796,00 R$ 9.552,00 R$ R$ R$ 12.120,00 | R$ 780,00 | RS 780,00 RS RS 862,00 R$ R$
) ’ ’ ’ T 1.010,00 1.010,00 T ’ ’ 9.360,00 ’ 862,00 10.344,00
. . _ . RS RS RS RS RS
2.3 Licenga terminal Parlamentar; 15 Servigo | R$332,00 | R$4.980,00 R$ 59.760,00 R$ 352,00 5.280.00 R$ 63.360,00 | R$ 207,00 3.105.00 37.260.00 R$ 297,00 445500 | 53.460,00
RS RS R$ R$ RS R$
TOTALITEM 2 R$9.136,00 | RS 109.632,00 9.880,00 | 118.560.00 6.965.00 | 83.580,00 8.660.33 | 103.924,00
Cotagdo 02: Cotagao 03:
Cotagdo 01 Empresa: WEBCSI Consultoria e Empresa: AMZ Tecnologia
Empresa: Ville Servigos e Negocios Ltda Solugdes em Informatica CNPJ: 30.445.042/0001-05 Média dos Valores
CNPJ: 04.989.385/0001-12 CNPJ: 07.868.324/0001-95 Orgamento recebido em

EQUIPAMENTOS

Orgamento recebido em 11/09/2024

Orgamento recebido em 13/09/2024

11/09/2024
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VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
ITEM 3 DESCRICAO (]\(/)[gg;\l I;FL) UNID. UT\\/I?FLA(;SO TOTAL TOTAL P/ 12 U\I\/TIIA:FLAORITO TOTAL TOTAL P/ 12 Ux?FLAc]){l}O TOTAL TOTAL P/ Ux?FLAORl}O TOTAL | TOTAL P/
MENSAL MESES MENSAL MESES MENSAL | 12 MESES MENSAL | 12 MESES
. N RS RS RS RS RS RS RS RS
3.1 | Terminal de controle ¢ operagio ! Equip. | 1.160,00 | RS 116000 | R§1392000 | 11500 | | y000 | REI3400 | 59500 | 107500 | 12.900,00 | R$ 1.115,67 | 1.115,67 | 13.388,00
. L RS R$ R$
32 Terminal cadastrador biométrico 1 Equip. R$ 180,00 R$ 180,00 R$ 2.160,00 R$ 123,00 | R$ 123,00 | R$ 1.476,00 | R$ 117,00 | R$ 117,00 1.404.00 RS 140,00 140,00 1.680.00
. e RS RS RS
33 Terminal da presidéncia 1 Equip. R$ 610,00 R$ 610,00 R$ 7.320,00 R$ 645,00 | R$ 645,00 | R$ 7.740,00 | R$ 631,00 | RS 631,00 7.572.00 R$ 628,66 628.66 7.544,00
34 | Terminal Parlamentar 15 RS 383,00 | R$5.74500 | RS 68.940,00 | R$ 341,50 RS I R$61470,00 | RS 322,00 RS RS RS RS
) Equip. ’ 7 T ’ 5.122,50 7 ’ 4.830,00 57.960,00 R$ 348,83 5.232,50 | 62.790,00
Gerenciador de microfones R$ RS RS
3.5 informatizado 1 Equip. R$ 426,00 R$ 426,00 R$5.112,00 R$ 392,00 | R$392,00 | R$4.704,00 | R$ 370,00 [ RS 370,00 4.440,00 R$ 396,00 396,00 4752.,00
3.6 Crondmetro auxiliar 1 Equip. R$ 96,00 R$ 96,00 R$ 1.152,00 R$ 68,50 RS 68,50 R$ 822,00 R$ 82,00 R$ 82,00 | R$ 984,00 R$ 82,17 R$ 82,17 | R$ 986,00
3.7 Campainha sonora 1 Equip. RS 53,00 R$ 53,00 RS 636,00 R$ 52,00 R$ 52,00 RS 624,00 R$ 57,00 R$ 57,00 | RS 684,00 R$ 54,00 RS$ 54,00 | R$ 648,00
. e . RS RS RS RS RS RS RS RS
3.8 | Sistema de contingéncia de energia ! Equip. | 142300 | R81423.00 | R§17.076.00 | 51500 | jg1300 | RE22956.00 | e300 | 183000 | 21.960,00 | R$ 1.722,00 | 1.722,00 | 20.664.00
R$ RS RS % RS RS
TOTAL ITEM 3 R$9.693,00 | R$ 116.316,00 9.428,00 113.136,00 8.992,00 | 107.904,00 9.371,00 | 112.452,00
= . Cotacéo 03:
Cotagdo 01 Empresa: \Sg]?ccagl(génsul toria Empresa: AMZ Tecnologia
Empresa: Ville Servigos e Negocios Ltda presa: 1 - CNPJ: 30.445.042/0001-05 -
. Solugdes em Informatica h Média dos Valores
CNPJ: 04.989.385/0001-12 ’ Orgamento recebido em
. CNPJ: 07.868.324/0001-95
Orgamento recebido em 11/09/2024 . 11/09/2024
Manutengio e Suporte Técnico Orgamento recebido em 13/09/2024
VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR VALOR
ITEM 4 DESCRICAO (]\?[gg;\] I;FL) UNID. UT\fI?FI:A(]){}?O TOTAL TOTAL P/ 12 U\I\/TIIA:FLA%l}O TOTAL TOTAL P/ 12 Ux?l}:‘\(])go TOTAL TOTAL P/ Ux?FLA?Ql}O TOTAL | TOTAL P/
MENSAL MESES MENSAL MESES MENSAL | 12 MESES MENSAL | 12 MESES
Servigos de suporte técnico dos
. < . . RS RS RS RS RS RS RS RS
4.1 equlpz‘imentos, manutengdo preventiva e 1 Servigo 3.670,00 R$ 3.670,00 R$ 44.040,00 4280,00 4280,00 R$ 51.360,00 4.055.00 4.055,00 48.660,00 R$ 4.050,00 405000 | 48.600,00
corretiva do software.
RS RS RS R$ RS
TOTAL ITEM 4 R$ 3.670,00 RS 44.040,00 4280.00 R$ 51.360,00 4.055.00 48.660,00 4.050.00 | 48.600.00
| |
. RS R$ R$
TOTAL GLOBAL (item 01, 02, 03 ¢ 04) R$ 349.598,00 379.331,00 317.974,00 349.547.67
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Os custos estimados refletem a necessidade de implementar uma solugao completa e
integrada, que atenda plenamente as necessidades da Camara Municipal de S&do Roque.
Cada item foi cuidadosamente selecionado para garantir o maximo de eficiéncia, eficacia

€ segurancga na operagao dos processos legislativos.

O investimento total de R$ 349.547,67 (Trezentos e Quarenta e Nove Mil Quinhentos
e Quarenta e Sete Reais e Sessenta e Sete Centavos) esta alinhado com o objetivo
de modernizar as atividades legislativas, promover maior transparéncia e garantir a

continuidade das sessdes com alta qualidade e seguranca.

14. Demonstragao da previsdao da contratagao no Plano de Contratagdées Anual —
PCA

A necessidade da presente contratagcdo encontra respaldo no plano de contratagdes
anual, aprovado em 28 de dezembro de 2023, por meio da PORTARIA N° 157/2023-L
registrado PNCP n°: 50804079000181-0-000001/2024 — 74. Diretoria Geral 6006.

15. Justificativa Técnica e Econdmica da Escolha da Solugao

15.1 Justificativa para a Metodologia Adotada

Por se tratar de uma contratacdo que estabelece quantidades e caracteristicas
especificas que diretamente alteram o valor de execucdo dos servigos, e tais
caracteristicas também impossibilitam a localizagdo de referéncias no Portal Nacional de
Compras Publica € em contratacbes simulares feita pela Administracdo Publica. A
metodologia capaz de atingir de forma correta a estimativa de custo € a busca com no

minimo trés empresas do mercado, que prestam referido servigo na forma do inciso IV, do
paragrafo 1° do artigo 23 da Lei Federal n°® 14.133 de 2021.

15.2. Consideragoes sobre os Custos

a) Custos de Implementagao: O item 1 e suas alineas refletem os custos iniciais de
implantacdo dos servicos. incluindo hardware, software, e os servigos necessarios para

garantir a operacao plena do sistema na Camara Municipal de Sdo Roque.
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b) Custos Recorrentes: O item 02 e suas alineas incluem os custos de licenciamento
do software, que sdo necessarios para manter a solugao operante, o item 03 e suas
alineas correspondem aos custos de locagao dos equipamentos que compde a solugao,
item 04 e suas alineas correspondem os custos de manutencdo e suporte técnico
continuado das solugoes.

c) Previsao de Sustentabilidade: A estimativa de custos inclui todas as despesas
previstas para garantir a operacgao eficiente da solugdo por um periodo de 60 meses,
incluindo a manutengdo e o suporte técnico, sem a necessidade de investimentos

adicionais significativos durante esse periodo.
15.3. Adequacao Técnica as Necessidades da Camara

A solucao escolhida atende plenamente as necessidades técnicas da Camara Municipal
da Estancia Turistica de Sado Roque, oferecendo uma plataforma robusta para a
automacao de processos legislativos. A escolha de um software de gestdo legislativa
modular e personalizavel garante que todas as funcionalidades essenciais, como
tramitacdo de matérias, votagdo eletrbnica, e apuragcdo de resultados, sejam
implementadas de forma eficiente e em conformidade com os procedimentos internos da

Camara.

15.4. Integragao com Sistemas Existentes

A solucéo foi selecionada com base em sua capacidade de integragdo com os sistemas
ja em uso pela Camara, como a TV Camara. Essa integracao é crucial para garantir a
continuidade das operagdes e evitar interrupgdes durante a transigdo para a nova
plataforma tecnoldgica. Além disso, a compatibilidade com hardware comercial existente

facilita a implementacao e a operagao continua da solucgao.

15.5. Escalabilidade e Flexibilidade Técnica
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A flexibilidade técnica da solucdo permite adaptacbes e expansdes conforme as
necessidades da Camara evoluem. A escolha por hardware comercial, associado a um
software modular, assegura que o sistema possa crescer ou ser ajustado sem a
necessidade de substituicdes dispendiosas. Essa escalabilidade técnica é fundamental
para manter a Camara atualizada com as inovagoes tecnoldgicas e as demandas futuras,

garantindo a longevidade e a relevancia da solugéo.
15.6. Seguranga e Conformidade

A solugado escolhida incorpora medidas de seguranga robustas, como criptografia de
dados, autenticagao multifatorial, e controle de acesso. Esses recursos asseguram que
as informacgdes legislativas sejam protegidas contra acessos nao autorizados e que todas
as operagoes estejam em conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD)
e outras normativas aplicaveis. A seguranga e a conformidade s&do aspectos criticos para

a operagao confiavel e legalmente segura da Camara.

15.7. Suporte e Manutengao Técnica

A solugao oferece um suporte técnico abrangente, tanto local quanto remoto, garantindo
que qualquer eventualidade seja resolvida de forma rapida e eficiente. A escolha por uma
solugado com suporte técnico continuo e manutengao preventiva periddica reduz os riscos
de inoperabilidade e garante que a Camara possa contar com uma plataforma estavel e

confiavel durante as sessoes legislativas.

16. Justificativa Econémica da Escolha da Solugao

16.1. Analise de Custo-Beneficio

A escolha da solucgdo foi fundamentada em uma analise detalhada de custo-beneficio,
considerando tanto o investimento inicial quanto os custos operacionais ao longo do ciclo
de vida da solucgao. A opcao por uma solugao que combina software de gestao legislativa
com hardware comercial mostrou-se a mais vantajosa, proporcionando um equilibrio

ideal entre custo e funcionalidade.
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16.2. Redugao de Custos Operacionais

A utilizagdo de hardware comercial, em vez de solugcbes proprietarias, reduz
significativamente os custos iniciais de aquisicdo e permite uma manutencdo mais
econdmica ao longo do tempo. Além disso, a solucao escolhida facilita a substituicao de
componentes e a integragcdo de novas tecnologias, o que evita custos adicionais com

futuras atualizagdes.
16.3. Escalabilidade e Flexibilidade

A solugao escolhida oferece flexibilidade e escalabilidade, permitindo que a Camara
adapte o sistema conforme suas necessidades evoluam, sem incorrer em custos
elevados de reconfiguracdo ou substituicdo. Esse fator é essencial para garantir que a
Camara possa acompanhar as mudangas tecnologicas e as demandas crescentes, sem

comprometer a viabilidade econémica do sistema.
16.4. Retorno sobre o Investimento (ROI)

A solugao oferece um alto retorno sobre o investimento, visto que ndo apenas atende as
necessidades imediatas da Camara, mas também oferece uma plataforma robusta para
futuras expansdes e melhorias. A eficiéncia operacional, combinada com a reducéo de
custos e a melhora na transparéncia e acessibilidade das informagdes legislativas,
contribui diretamente para o fortalecimento institucional e a valorizagdo dos recursos

publicos.
16.5. Sustentabilidade Economica

A solugdo escolhida promove uma gestéo financeira responsavel, alinhada aos principios
de economicidade e sustentabilidade econdmica. Ao optar por uma solugao que equilibra
custo, funcionalidade e potencial de crescimento, a Camara Municipal da Estancia
Turistica de Sdo Roque assegura que seus investimentos em tecnologia gerarado

beneficios duradouros e de amplo alcance.

17. Beneficios a Serem Atingidos com a Contratagao
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17.1. Eficacia

A implementacdo da solugao contratada proporcionara a Camara Municipal de Séao
Roque uma elevagao significativa em sua capacidade de atingir os objetivos
institucionais com maior acuracia e pontualidade. A automacgao integral dos processos
legislativos, abrangendo desde a tramitacdo de matérias até a votagéo eletrénica e a
apuragao dos resultados, garantird a execugao de todas as etapas processuais dentro
dos prazos estipulados e com o rigor de qualidade exigido. A integragao plena com os
sistemas ja existentes, aliada a capacidade de operagdo continua e ininterrupta,
contribuira substancialmente para o cumprimento eficiente das metas institucionais,
assegurando que os servigos prestados pela Camara estejam em consonancia com as

melhores praticas de governanga publica.
17.2. Efetividade

A solugao tecnoldgica a ser contratada demonstrara sua efetividade ao materializar os
resultados pretendidos, promovendo uma maior transparéncia e modernizacdo das
atividades legislativas. A funcionalidade de transmissdo ao vivo das sessdes, somada a
documentagdo automatica dos debates, permitira um engajamento mais ativo da
sociedade civil, fortalecendo a confianga publica nas decisées emanadas do Legislativo
Municipal. Além disso, a solugéo contribuira decisivamente para a inovagao e a melhoria
continua na gestédo legislativa, alinhando-se diretamente aos objetivos estratégicos da

Camara e reforgando seu compromisso com a transparéncia e a accountability.
17.3. Eficiéncia

A solugdo adotada promovera uma operagao significativamente mais eficiente, ao
otimizar o uso dos recursos disponiveis e reduzir drasticamente a necessidade de
intervengdes manuais. A escolha de hardware comercial, em conjunto com a flexibilidade
na integragcdo com sistemas ja implantados, permitira uma implementagcado econdmica e
alinhada com os principios da eficiéncia administrativa, minimizando os custos
operacionais e maximizando o retorno sobre o investimento publico. Essa eficiéncia se
refletira em uma gestdo mais agil e assertiva das sessdes plenarias, resultando em
menor consumo de tempo e de recursos, sem comprometer a qualidade ou a integridade

dos processos legislativos.



%MM/}KCZ @%//mcz/w{/ de %}/02%0/@ @%ﬂféjﬁbw e OY Go Z@wgue

3 Rua Sao Paulo, 355 - Jd. René - CEP 18135-125 - Caixa Postal 80 - CEP 18130-970
CNPJ/MF: 50.804.079/0001-81 - Fone: (11) 4784-8444 - Fax: (11) 4784-8447
Site: www.camarasaoroque.sp.gov.br | E-mail: camarasaoroque@camarasaoroque.sp.gov.br
Sao Roque - ‘A Terra do Vinho e Bonita por Natureza’

17.4. Economicidade

A solugao escolhida revela-se como a mais vantajosa em termos de relagao custo-
beneficio, considerando tanto o investimento inicial quanto os custos operacionais ao
longo de todo o ciclo de vida do sistema. A adog¢ao de hardware comercial, aliado a um
software modular e robusto, assegura que a solugdo seja escalavel e ajustavel as
demandas futuras, evitando assim a ocorréncia de despesas desnecessarias e
garantindo a sustentabilidade financeira da Camara. A economicidade da solugao se
manifestara em uma gestao financeira mais responsavel e criteriosa, refletindo-se em
beneficios concretos para a sustentabilidade econémica e para a otimizagao do erario

publico.
18. Parcelamento ou nao da Solucao Pretendida

A justificativa para a opgao pela locagdo dos equipamentos, em detrimento de sua
aquisicao, bem como, agregado a funcionalidade de software, conforme demonstrado no
todo justificado, foi fundamentada em uma analise detalhada dos aspectos econémicos
e operacionais envolvidos de modo que foi identificada a necessidade primordial de se
assegurar compatibilidade total e integrada na solugdo como um todo. Referido modelo
€ o usual no mercado, pois conforme demonstrado nos contratos publicos utilizados para

balizar o preco da solugao, se verifica que diversos 6rgaos utilizam o mesmo modelo.

Corroborando com as justificativas apresentadas na escolha da solugdo, o modelo
proposto da contratagao da Solugao de Automagao Completa de Processos Legislativos
mostra-se mais eficiente e assegura processos de certificagdo necessarios a garantir a
seguranca do sistema e de seu hardware de modo que fique assim inquestionavel a

efetiva participagcao do Parlamentar no processo legislativo com o seu voto.
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Este tema é de extrema importancia e de necessaria seguranga, pois o0 voto do
parlamentar deve ser eivado de certeza de representatividade de sua classe eletiva, ndo
podendo ser contaminado por qualquer influéncia avessa ao processo democratico.
Devemos portanto considerar que a empresa especializa na solugdo como um todo se
responsabiliza pela operagao de votacao legislativa de forma singular, o que garante a
segurancga da operagao e trazendo assim patente economia de escala com a tratativa de
um unico fornecedor, bem como assegura que a empresa que presta a solugado possui
equipe devidamente treinada para oferecer a solugao sem qualquer risco, este que seria
inteiramente suportado pela administragdo onerando possivelmente ainda mais a

contratagdo como um todo e colocando em duvida a seguranga do processo legislativo.

Conforme mencionado em quase todo o tema descrito no presente Estudo Técnico
Preliminar, este € um fator crucial para a escolha de uma solugao integrada e nao
parcelada, dada a sensibilidade dos equipamentos e a facilidade de contratar com
empresas ja habituadas ao fornecimento de solugdes integradas. Essa modalidade de
contratagdo garante a continuidade dos servigos e a disponibilidade imediata dos
equipamentos, sem comprometer o or¢camento com despesas imprevistas de
assessorios e mao de obra para efetivar a compatibilidade, promovendo, assim, uma
gestao financeira mais equilibrada e eficiente, em conformidade com os principios da

economicidade e da eficiéncia na administragcao publica.

E certo que o parcelamento consiste em dividir a solugdo em itens ou os itens em lotes,
de modo que cada parte seja um objeto de licitagdo autdbnomo, no entanto, o
parcelamento néo é adotado quando o processo de padronizagao ou de escolha de
marca levar a fornecedor exclusivo € no caso em apreco a padronizagcado da solugao é

de toda sorte extremamente necessaria ao efetivo funcionamento da solugao.

Ainda nesta esteira a solugao apresentada ndo possui funcionalidades autbnomas, ou
seja, os equipamentos e o sistema devem funcionar de forma indivisivel, razdo pela qual
eventual parcelamento da solugéo traria aumento dos custos globais da contratacéo e
muita dificuldade administrativa na gestao contratual e perda da responsabilidade técnica
devido a pluralidade de prestadores, além do risco de paralizagao posterior dos servigos

e degradacgao das etapas eventualmente realizadas.
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Conclui-se, portanto, que o parcelamento da solugao para o presente caso € inviavel.

19. Providéncias a Serem Adotadas

19.1. Agoes Prévias a Celebracao do Contrato:

Capacitagao de Servidores: A administracdo devera identificar e preparar os servidores
que serao responsaveis pela fiscalizacdo e gestdo do contrato apds a sua celebragao.
Esses servidores devem ser capacitados previamente em aspectos criticos como a
gestdo contratual, o0 acompanhamento das etapas de implementagdo do sistema, a
verificacdo de conformidade dos servigos prestados pelo fornecedor, e a administragéo
de possiveis riscos durante a execugao contratual. A capacitacdo deve ser realizada
antes da celebragdo do contrato para garantir que os servidores estejam plenamente
preparados para exercer suas funcdes de fiscalizacdo desde o inicio do contrato.
Adequacao do Ambiente: Antes da celebragdo do contrato, a administragcdo deve
realizar um levantamento detalhado das necessidades de adequacao fisica do ambiente
onde serao instalados os equipamentos e sistemas tecnoldgicos previstos no Termo de
Referéncia. Isso inclui a verificacdo e, se necessario, a realizagdo de melhorias na
infraestrutura elétrica, no cabeamento de rede, e na disposicdo dos espacos destinados
aos terminais e displays. Tais adequacgdes sao essenciais para garantir que o ambiente
esteja pronto para receber os novos sistemas, evitando atrasos ou interrupgdes no
cronograma de implantagao.

Planejamento Logistico: A administracdo também deve adotar providéncias relativas
ao planejamento logistico da implementagcdo do sistema, garantindo que todos os
recursos, materiais e insumos necessarios estejam disponiveis no local de instalacio.
Isso inclui a coordenagcdo com outros setores para assegurar que o ambiente esteja
preparado para a entrada dos novos equipamentos e que nao haja conflitos ou

sobreposi¢des de atividades durante a fase de implementagéo.

20. Declaracao de Viabilidade

20.1. Justificativa: A solucdo escolhida foi considerada viavel apés uma analise
aprofundada das alternativas disponiveis, tanto do ponto de vista técnico-funcional

guanto econémico. As razdes que motivaram a escolha dessa solugéo incluem:
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Eficacia: A solucido se mostrou capaz de atingir plenamente os objetivos definidos pela
Camara Municipal de Sdo Roque, entregando os produtos e servigos dentro dos prazos
e com a qualidade esperada. A integracdo total com os sistemas existentes e a
capacidade de operar de forma ininterrupta garantem que as atividades legislativas
sejam conduzidas sem falhas ou atrasos, atendendo aos requisitos funcionais

estabelecidos.

Efetividade: A solugao é projetada para produzir os resultados esperados, alinhando-se
diretamente com os objetivos estratégicos da Camara, que incluem a modernizagao das
operagoes legislativas, o aumento da transparéncia e a melhoria do acesso publico as
informacdes. Ao automatizar processos e permitir a transmissao ao vivo das sessoes, a
solugdo promove a efetividade ao assegurar que os beneficios pretendidos sejam

alcancados de forma consistente.

Eficiéncia: A escolha da solugao levou em consideragao a necessidade de fazer mais
com menos recursos, garantindo que os resultados sejam alcangados de forma
econdbmica. A utilizacdo de hardware comercial e a flexibilidade na integracdo com
sistemas existentes permitem uma implementagdo eficiente, minimizando custos

operacionais € maximizando o retorno sobre o investimento.

Economicidade: A solucido apresenta a melhor relagdo custo-beneficio entre as
alternativas analisadas. O equilibrio entre o custo inicial e os beneficios proporcionados,
como a durabilidade do hardware, a robustez do software e a redugao dos custos de
manutengao, justifica a escolha como a mais econémica para a Camara. Esta decisao
esta alinhada com os principios de gestao financeira responsavel e com os instrumentos

estratégicos do legislativo.

21. Responsaveis
21.1. Identificagdo do Responsavel:

Integrante Requisitante: Kelly Tashiro, Matricula n°® 398.



