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DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DE DEMANDA N° 30, DE 15/05/2024

Setor Demandante:

GERENCIA DE TECNOLOGIA E MANUTENCAO

DETALHAMENTO DA DEMANDA

Grau de Prioridade:

Média

Data desejada para o Objeto:

1° SEMESTRE DE 2025

Orgao Técnico:

GERENCIA DE TECNOLOGIA E MANUTENCAO

DESCRICAO:

Atualizagdo de sistema de votacdo, captura de imagens,
transmissdo “Streaming”, gravacao, utilizado no plenario desta

Casa de Leis.

DETALHAMENTO DO OBJETO:

Item

Objeto

Qtde.

Un

Valor
Unitario

Valor Total

01

Atualizagao de sistema de
votacdo, captura de imagens,
transmissao “Streaming”,
gravagao, utilizado no plenario
desta Casa de Leis;

Substituicdo dos equipamentos,

bases de microfones de votagao.

Suporte técnico especializado,
remoto incluindo eventual
reparos e ou substitui¢cdo de
equipamentos. (comodato de
equipamento).

Suporte trimestral in loco
preventivo.

- Vigéncia de 24 meses
-Atualizagdo e capacitacao

operacional da equipe técnica e
legislativa

24

Servico

R$7.280,00

R$ 174.720,00

VALOT TOTAL ESTIMADO: R$ 174.720,00

JUSTIFICATIVA
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A presente justificativa trata acerca da contratagcdo e prestacao de servicos que compdem o sistema de
gerenciamento técnico de plenarios atualmente implantados no Plenario da Camara Municipal de Sdo
Roque/SP, incluindo as necessarias manutengdes evolutivas e suporte técnico, visando garantir o seu
completo aproveitamento, adequag¢do e atualizacdo para atendimento as demandas dos Senhores
Vereadores na sede da Camara, com alcance aos quesitos de seguranca da informagao, integracao com o
sistema de tramitacdo das matérias, incluindo a totalidade das operagdes de registro de presenga e voto,
consultas a proposicoes e projetos em tramitacao, integracdo de todas as funcionalidades com o sistema
de terminais remotos dos parlamentares, durante as sessdes presenciais em plendrio, integrando software
e hardwares fato que otimiza o sistema agregando qualidade ao servigo.

Justificou-se a escolha da empresa, tendo em vista que a “Riole Eletronica Ltda” ¢ proprietaria do
codigo-fonte do software de votacdo e de gerenciamento dos demais recursos técnicos do plenario, como
gestdo de microfones, gravacdo e transmissdo ao vivo, além de ser, comprovadamente, a detentora
intelectual do projeto “hardware e software” dos sistemas eletronicos de gestdo técnica do plenario —
Sistema Promic, sendo provedora exclusiva dos servicos de assisténcia técnica e implementagdo de
upgrades em hardware e software no referido sistema, marca Promic e de fabricacdo Riole, motivo pelo
qual viabiliza a continuidade da contratagdo para a execu¢do dos servicos de suporte técnico e
manutengao evolutiva.

Além disso, destacamos que a Riole Eletronica Ltda ¢ responsavel pela implantacdo do sistema de
gerenciamento técnico de plendrios atualmente existente no plenario da camara municipal de Sao
Roque/SP. A empresa ndo apenas desenvolveu e implementou o sistema, mas também mantém
exclusividade no servigo de suporte técnico € manutengdo evolutivas, o que garante um conhecimento
aprofundado das necessidades especificas do nosso plendrio e uma resposta rapida e eficaz a quaisquer
eventualidades técnicas que possam surgir.

Temos hoje em utilizacdo no plendrio o sistema de captura de imagens com cameras, gerenciamento de
microfones, streaming de video, painel eletronico, gerenciamento de video, gerenciamento de votacao, e
gravacdo de todos os eventos realizados no plenario, sendo que hoje utilizamos para comunicagdo das
bases cabos DB 15, camera com cabos SDI, e captura de imagens com equipamento ATEM. No entanto,
reconhecemos a necessidade de atualizagdo tecnoldgica para acompanhar os avangos do setor, sendo que
atualmente existe nova tecnologia disponivel, como sistema de captura de imagens via IP (rede
ethernet), com software que se comunica com o do processo legislativo (SINO), facilitando e
informatizando todo processo de montagem das sessdes, também com mudangas significativas no banco
de dados do software proporcionando mais seguranca e estabilidade nas transmissdes tornado tanto as
gravagdes como as transmissoes mais seguras e disponibilizando mais qualidade técnica e dudio visual.
A proposta em anexo se justifica por ja termos equipamentos em utilizacdo desta empresa sendo que
todo o conjunto utilizado no plenario tem paridade e estd em perfeita harmonia com audio e video. E
importante ressaltar que a escolha da Riole Eletronica Ltda para este projeto se baseia ndo apenas na
qualidade técnica de sua proposta, mas também nas ferramentas apresentads hoje na nova versao do
sistema.

A proposta apresentada de contrato de manutengdo evolutiva e suporte técnico, a Riole Eletronica Ltda
se compromete a oferecer uma série de servigos especializados, incluindo:

. Visitas técnicas periodicas para manutencoes preventivas: Garantindo a identificacao e resolucao
proativa de possiveis problemas antes que estes afetem o funcionamento do sistema.

. Suporte remoto sob demanda: Disponibilizando assisténcia técnica imediata para resolver
quaisquer questdes técnicas que possam surgir durante a operagao do sistema.

. Fornecimento e atualizacdo de versdes de software: Assegurando que o sistema esteja sempre
atualizado com as ultimas versdes disponiveis, incorporando melhorias e novas funcionalidades.

. Substituicao de cabeamento e transferéncia de banco de dados: Realizando a substituicdo de

cabos antigos e a transferéncia de dados de forma segura, garantindo a integridade e continuidade das
operacoes.
. Atualizacdo e substituicdo de equipamentos: Incluindo bases de microfones ou dispositivos do
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usudrio com equalizacao digital, em carater de comodato durante a vigéncia do contrato, assegurando a
atualizagdo tecnoldgica do sistema existente no plendrio, bem como a substituicdo da atual camera fixa
existente por camera do tipo PTZ com resolugdo full HD, garantindo maior versatilidade na captura de
imagens.

. Reparo ou substitui¢do imediata de equipamentos Riole: Qualquer equipamento que apresente
falha ou defeito durante a vigéncia contratual sera reparado ou substituido imediatamente.
. Atualizacao operacional e capacitacdo da equipe técnica e legislativa: Oferecendo treinamentos

continuos para a equipe técnica e os legisladores, garantindo que todos estejam plenamente capacitados
para utilizar e administrar o sistema de forma eficiente.

Objeto e prazo:

Atualizagdo de sistema de votagdo, captura de imagens, transmissao “Streaming”, gravac¢ao, utilizado
no plenario desta Casa de Leis.

Observar as informagdes e evidentes beneficios alcangaveis na hipotese de adesao por parte
desta Casa de Leis, a "proposta apresentada pelo fornecedor, fabricante e detentor exclusivo do hardware
e software utilizado atualmente no plendrio, solicito a inclusdo de contratacdo no planejamento
estratégico da entidade bem como no plano de contratagdo anual para o exercicio seguinte.

Ressalto que embora seja apresentado neste documento valores e descritivos, correspondentes a
proposta recebida do fornecedor Riole Eletronica Ltda,Rua Luis Andreta, 209 | Colombo — PR + 55 41
3256 1986, a confirmagao melhor solu¢ao mercado para alcangar os aprimoramentos pretendidos fica
condicionado a estudo técnico preliminar a ser desenvolvido com participagdo conjunto dos setores
interessados.

Nao hé vinculagdo ou dependéncia de outro

Vinculagdo ou Dependéncia de outro D.F.D.: D.F.D para esta solicitagio.

Heredes Piedade
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