ESTADO DESANTA CATARINA :
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

CONTRATO N° 01/2022
PREGAO PRESENCIAL N° 21,2021

CONTRATANTE: CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS, estabelecida na Rua
Anita Garibaldi, n° 35, Centro Legislativo Municipal, nesta Capital, inscrita no CGC/MF
sob o n° 83.841.338/0001-01, representada neste ato pelo seu Presidente Vereador
ROBERTO KATUMI ODA.

CONTRATADA: SOFTCAM SOLUCOES LTDA. - ME, com sede 2 Rua Pedro Osmar
Werner, n.° 88, Bairro Nossa senhora de Fatima, Cidade de Brago do Norte, SC, CEP
88.750-000, inscrita no CNPI/MF sob n.° 24.092.271/00001-82, neste ato representada
pelo seu Procurador Senhor Fabricio de Souza, portador do CPF 1° 005.160.539-22.

FUNDAMENTO LEGAL: Vincula-se o presente CONTRATO as normas previstas na Lei
n°® 8.666/93, no Pregao Presencial n° 21/2021 e na Proposta apresentada pela Empresa
SOFTCAM SOLUCOES LTDA. — ME, referente ao Lote 02 — Modulo Legislativo.

CLAUSULA PRIMEIRA DO OBJETO

1.1 OBIETO: O presente Contrato tem como objeto a contratacdo de empresa
especializada em fornecimento de licenga de uso temporiria de solu¢ao de tecnologia da
informacio para moderniza¢do dos ‘trdmites internos da Céamara Municipal de
Florianépolis, Médulo Legislativo, bem como servicos de manutengdo, suporte,
implementagio e treinamentos aos usudrios, referente ao Lote 02 do Pregio Presencial n°
21/2021, conforme especificagdes, quantitativos e condigbes estabelecidas abaixo e Anexo
I:

1. ESPECIFICACAO DO OBJETO DESTE CONTRATO:

LOTE 02
Item Qtdade Licenca de uso Usuérios | Valor Unit Valor Total
Sistemas/Moédulos
01 | 12 meses | Processo Legislativo llimitado | R$ 4.045,00 |R$ 48.540,00
02 12 meses | Integracio Executivo Ilimitado | R$ 1.090,00 |R$ 13.080,00
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ESTADO DESANTA CATARINA _
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

03 12 meses | Portal Web Ilimitado R$ 1.970,50 | R$ 23.646,00
04 | 12 meses | Digrio Oficial llimitado | R$ 1.013,00 |R$ 12.156,00
05 | 12 meses | Assinatura Digital llimitado | R$ 2.643,00 |R$ 31.716,00
06 | 12 meses | Votacio on line llimitado | R$ 2.222,50 |R$ 26.670,00
Valor mensal das locaces R$ 12.984,00
Sub anual das locacées R$ 155.808,00
Servigco Técnico
01 Servico de migragio dados sistema
07 servico | legado R$ 16.025,00 | R$ 16.025,00
01 Servico de implantagdo e treinamento
08 SErvico | para 0s usudrios. R$ 15.625,00 | R$ 15.625,00
Banco de horas para servigos técnicos,
09 100 hora | apés  implantagio dos  sistemas, | R$ 206,50 RS 20.650,00
quando solicitado e executado de
forma presencial na sede da
Contratante.
Banco de horas para servicos técnicos
10 100 hora ! de manutengdo adaptativa e evolutiva | R$ 168,92 R$ 16.892,00
a serem realizados de forma remota
(na sede da contratada), devidamente
autorizado pelo contratante.
Total servicos R$ 69.192,00
—

WALOR GLOBAL LOTE 02

R$ 225.000,00

EALOR TOTAL DO CONTRATO

R$ 225.000,00

LOCAL: CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS, com sede na Rua Anita

Garibaldi, n° 35, Centro Legislativo Municipal, Centro, Florianépolis/SC.

As despesas decorrentes deste contrato correrio pelo item orcamentario 33.90.40 do

CLAUSULA SEGUNDA DA DOTACAO

Orgamento da Camara Municipal de Floriandpolis.
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ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS
GERENCIA DE LICITACOQES

CLAUSULA TERCEIRA DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) A Contratada responderd perante a contratante e/ou com terceiros, pelos danos e
prejuizos provocados por si ou seus empregados, decorrentes de agdo ou omissdo,
dolosa ou culposa, quando do cumprimento do objeto contratual e deste que a
responsabilidade lhes seja imputavel.

b) A Contratada devera manter as mesmas condigdes habilitatorias, em especial, no que se
refere ao recolhimento dos impostos federais, estaduais e municipais, durante toda a
execugdo do contrato, para a emissiio de pagamentos e aditivos de quaisquer naturezas,
conforme o disposto no Art. 55°, inciso XIII, da Lei de Licitagdes n® 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA DA SUPERVISAO

A supervisdo do fornecimento ficara a cargo da Diretoria Administrativa deste Poder Legislativo,
que comunicara a Contratada das providéncias, quando necessarias, para melhor fomecimento.

CLAUSULA QUINTA DA INEXECUCAO

A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisfo, gue podera ser determinada
unilateralmente pela Administragio por acordo entre as partes ou por via judicial, nos termos da
Lei 8.666/93 e suas alteragGes, sem prejuizos das demais sangOes que 2 lei enseja ao infrator, no
descumprimento das clausulas contratuais.

CLAUSULA SEXTA DO PAGAMENTO

7.1 O pagamento sera efetuado mensalmente apds a execucdo dos servigos, através de ordem
bancaria na conta corrente informada pela licitante, no prazo de 10 (dez) dias ap6s a conferéncia
e aceite da Camara de Floriandpolis, de acordo com as condi¢des deste Edital e as constantes da
proposta vencedora, mediante a apresentagdo da nota fiscal/fatura correspondente e de acordo
com as demais exigéncias administrativas em vigor.

7.2. Para recebimento através de crédito em conta corrente, a CONTRATADA devera indicar o
numero da conta e agéncia.

7.3. A contratada devera apresentar comprovante de recolhimento e/ou pagamento do més
anterior, as guias de recolhimento do INSS e FGTS.
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ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS
GERENCIA DE LICITACOES

CLAUSULA SETIMA REAJUSTE DOS PREQOS
7.1. Os servigos contratados teréio seus pregos reajustados da seguinte forma:

a) O valor relativo a licenga de uso, suporte técnico serd reajustado apés cada 12 (doze)
meses de vigéneia do contrato, tendo como marco inicial, a data limite para apresentagioc
da proposta no processo licitatdrio, pelo indice Nacional de Pregos ao Consumidor —
INPC, calculado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE ou indice que
vier substitui-lo.

CLAUSULA OITAVA DAS ALTERACOES
As alteracdes estdo sujeitas as hipdteses do art. 65, seus paragrafos ¢ incisos da Lei 8.666/93.
CLAUSULA NONA DIREITOS DE PRERROGATIVAS

Sem prejuizo das demais Clausulas estabelecidas neste Contrato, 8 Camara Municipal de
Flonandpolis, reservar-se-i no direito do uso de suas prerrogativas no art. 58 da Lei
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA DO DESCUMPRIMENTO

A falta de cumprimento por parte da Contratada de qualquer clansula do presente contrato,
facultard ao Contratante considera-lo rescindido de pleno direito, independente de qualquer aviso
ou notificagido judicial o extra- judicial.

CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA DA VIGENCIA DO CONTRATO

O presente contrato tera a vigéncia de 12 (doze) meses, contada a partir da sua assinatura,
podendo ser prorrogado conforme o disposto no inciso 11, do Art. 57° da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA DO VALOR MENSAL DO CONTRATO

12.1. Valor mensal das locagdes: R$ 12.984,00 (doze mil novecentos e oitenta e quatro reais);
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ESTADO DESANTA CATARINA

CAMARA MUNICIPAL DE FLORTIANOPOLIS
GERENCIA DE LICITACOES

12.2. Valor dos servigos de migragio, implantagio, treinamento e banco de horas para pagamento

de 01 (uma) parcela apés a execugdo dos servigos: RS 69.192,00 (sessenta e nove mil, cento ¢
noventa e dois reais);

12.3. Valor total do Contrato: R$ 225.000,00 (duzentos e vinte e ¢in¢o mil reais).

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA EMPRESA VENCEDORA

Passa a fazer parte integrante do presente Contrato, a proposta apresentada pela empresa
SOFTCAM SOLUGOES LTDA. - ME, vencedora do Lote 02 do Pregio Presencial n® 21/2021.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA DO FORO

Fica eleito o Férum da Cidade de Florianépolis, com prevaléncia sobre qualquer outro por mais
privilegiado que seja, para adogdo de medidas judiciais, pertinentes ao presente Contrato.

E, por estarem justos e contratados, firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e
forma.

Florianépolis, 25 de janeiro de 2022.

FABRICIO e deforma o

< SOUZA
DE SOU /A Dados: 20220126
7 09:29:41 -03'00"
CONTRATANTE: CONTRATADA:
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS SOFTCAM SOLUCOES LTDA. - ME.
Vereador ROBERTO KATUMI ODA FABRICIO DE SOUZA
Presidente da CMF. Procurador
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ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

ANEXO 1

CONTRATO N° 01,2022
PREGAQ PRESENCIAL N° 21/2021

1. Licenca de uso temporiria

1.1. A contratada devera fornecer acesso a solugdo por meio de licenca de uso
temporéria, no modelo de software como um servigo, onde a solugao pode ser
acessada pelos usudrios via web, estando a solugio hospedada em servidores
cloud gerenciados pela contratada.

1.2, A solugio tecnolégica deveri ser hospedada em nuvem, e deverd possuir facil
acesso via internet, por meio dos navegadores mais populares do mercado
(Chrome, Firefox, Safari, Edge, etc.). '

1.3. A solugdo devera ser acessivel durante toda a vigéncia contratual, sem restrigdes,
salvo em caso de manutengées pré programadas, com tempo de uptime minimo
de 98% ao ano.

2. Migragao

2.1. A empresa contratada deverd realizar a conversio de toda a base de dados
existente na Cimara Municipal Floriandpolis, sem nenhuma perda de dados,
sendo que este servico devera ser realizado em até 60 (sessenta) dias a contar da
emissio da ordem de servigo.

2.2. Executar os servigos de migragao dos dados existentes nos atuais cadastros ¢
tabelas do sistema, utilizande os meios disponiveis na Cimara Municipal de
Floniandpolis. A Camara Municipal de Florianépolis fornecerd copia dos bancos
de dados utilizados, bem como todas as informagGes de menus, submenus,
contidas no site atual da Calmara Municipal de Florian6polis
(https://www.cmf.sc.gov.br/)

2.3.  E de responsabilidade da empresa contratada o auxilio técnico para a migracio
dos dados, para outro sistema de outra empresa ou érgdo piblico ao final do
contrato firmado que venha substituir o atual sistema legislativo sendo adquirido

24. A cmpresa contratada deverd disponibilizar todo o histérico do sistema de
chamados/ticket sempre que solicitado pela Cimara Municipal Florianépolis
especialmente no final do contrato.
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3.2,

33.

3.6.

3.9.

3.1

3.4.

3.5.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

3. Implantagio

Inicialmente a contratada devera realizar a implantacio da solugdo, visando a
configuragao de permissdes e cadastros de usudrios que irdo atuar diretamente
em com o uso da solugdo.
Durante o processo de implantagéo esperam-se as seguintes atividades:

3.2.1.  Estruturagdo organizacional;

3.2.2.  Criagdo dos perfis de usudrios e suas permissdes;

3.23.  Configuragao dos formularios do médulo administrativo.;

3.2.4.  Estabelecer os modelos de documentos gerados pela solugdo no maédulo

administrativo.
A empresa contratada terd liberdade para realizar as escolhas das metodologias
aplicadas no levantamento dos requisitos e da parametrizagio da solugdo.
O suporte técnico durante a implantacio devers ser por telefone, via chat,
conexao remota ou deslocamento dos técnicos da empresa contratada ao local da
prestagio dos servigos na Camara Municipal de Florian6polis sem 6nus para
entidade.
Na fase de implantagio a empresa contratada devera responsabilizar-se por todo
& qualquer transporte para instalagio ou remocio do servidor local, sempre que
solicitado pela Camara Municipal de Florianépolis, sem énus adicional, no prazo
estabelecido em contrato.
Apés todo o processo de implementagio, a contratada devera remeter o servigo e
solugio para testes e homologacdo por equipe da contratante.
A contratada deverd concluir todos os procedimentos de implementacao da

solugéo no prazo maximo de 90 (noventa) dias, ap6s a emissio da O.S (ordem de
Servigo).

4.  Treinamento aos usuarios

i 4.1.

4.2.

E necessério que a contratada promova o treinamento ¢ capacitagio dos usuarios
para a plena utilizacio da solugio ofertada.
O treinamento devera considerar a seguinte quantificagio:

4.2.1.  Usudrios do médulo de Administragio
4.2.2.  Usudrios do médulo de Comunicagio
4.2.3.  Usudrios do médulo Legislativo
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4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

ESTADO DESANTA CATARINA

CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Os treinamentos deverao ser feitos presencial ou por meio de plataforma online,
que possibilita a transmissdo ao vivo, bem como a contratada devers
disponibilizar futuramente as gravagoes referentes a estes treinamentos para que
0s usudrios possam consultar futuramente.

Nao se restringindo a disponibilizagio dos treinamentos transmitidos e gravados,
a contratada deverd fornecer materiais complementares (guias, manuais, etc.)
todos de maneira digital e preferencialmente em formato PDF, para que os
usudrios possam consultar e aprimorar seus conhecimentos sobre a solugao.

Cada wrma deverd possuir o conteido referente a0 médulo que ird atuar,
devendo a contratada estabelecer temas distintos a cada turma, para assim
abranger todas as funcionalidades que aqueles usudrios terdo acesso.

Os treinamentos néo poderao sofrer nenhum tipo de limitagdo quanto ao nimero
de usudrios participantes.

Todos os treinamentos deverdo ser executados observando-se o prazo méximo
paraimplantagio previsto no item 5.7 do presente termo.

Todos os custos inerentes a execucio do treinamento aos usuérios por parte da
contratada deverdo estar inclusos em sua proposta de pregos.

5.  Gerenciamento Da Manutencio
A CONTRATADA, durante o prazo de vigéncia do presente contrato, fica obrigada a
proceder a manutengdo ¢ atualizagio dos sistemas ora contratados;
A CONTRATADA, poderé adotar medidas por meio do seu suporte técnico, de agdes
tendentes a correcdo, solugdo, esclarecimento de dividas, e demais problemas na
execucio do SOFTWARE, podendo a CONTRATADA, a seu critério, proceder a
substituigao das cOpias que apresentarem problemas por outras devidamente corrigidas.

5.1.

Manutencio Preventiva

5.1.1.  Consiste no servigo, sem custos adicionais, de reparo na Solugioe a fim de

mitigar ou eliminar potenciais defeitos ou riscos 2 integridade das
informagbes  identificadas pelo CONTRATANTE ou pela
CONTRATADA.

5.1.2. O CONTRATANTE deverd periodicamente efetuar Manutengio

Preventiva para prevenir e mitigar ameagas e falhas em maiores
proporgges.

5.1.3. O CONTRATANTE ao diagnosticar uma ameaca a Solugio devers

informar a CONTRATADA a ocorréncia verificada e, as medidas
adotadas para a corregdo da mesma, bem como o prazo para a correcio e,
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h "r.

0s impactos em virtude da ameaca e falhas detectadas, submetendo a
aprovagio da CONTRATADA.

5.14. A CONTRATADA avaliard o prazo proposto e, os impactos nas rotinas
de trabalho e, informari o CONTRATANTE se acata ou nio o prazo
proposto para a resolutividade.

3.1.5.  Os registros de chamados relativos 2 Manutencao Preventiva poderao ser
realizados pelo CONTRATANTE ou por iniciativa propria  da
CONTRATADA.

5.1.6. A solugio de problemas referentes 3 Manutencio Preventiva nio implica
em custos adicionais ao CONTRATANTE,

5.2. Manutencio Corgetiva

5.2.1.  Consiste no servigo de reparo de defeitos identificados em componentes
de software da solugdo, inclusive os destinados a suportar a integragio
com dados e com outros sistemas, e decorrentes do processo de migragio,
sem Onus adicionais.

5.2.2. A CONTRATADA se compromete a eliminar defeitos, erros ou falhas
detectadas na solugio, que impegam o pleno funcionamento da mesma,
sem qualquer Onus adicional para 0 CONTRATANTE.

5.23. Havendo a necessidade de manutencio corretiva, sendo a causa
responsabilidade do CONTRATANTE, ser4 facultado 38 CONTRATADA
a cobranga, desde que previamente acordadas e autorizadas.

5.24. Os usudrios da Solugio, ao detectarem algum problema no uso do
sistema, estardo orientados a acionar o servigo de suporte técnico, através
da ferramenta de chamados em uso pelo CONTRATANTE.

5.2.5. A Manutengio Preventiva e a Manutengio Corretiva serio consideradas
sempre como provenientes de um incidente e, portanto, deverio ser
atendidas com as mesmas prioridades, indicadas no item Gerenciamento
de Incidentes.

5.2.6.  Ap6s, a disponibilizagio da manutengdo no ambiente de transferéncia, o
servigo serd homologado e disponibilizado para uso em producio.

5.3. Manutencio Adaptativa
5.3.1.  Consiste no servigo de adaptagio, parametrizacao ou desenvolvimento da

solucao, a fim de melhorar a usabilidade ou manter conformidade dos
processos de negécio da Solugio com a legislagio Federal, Estadual e
Municipal vigente.
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ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

53.2. O CONTRATANTE, ao diagnosticar a necessidade de uma Manutencio
Adaptativa, registrard no sistema de chamados da CONTRATADA a
solicitacao.

5.33. Para as legislagoes federais e estaduais é de responsabilidade da
CONTRATADA a anilise e, elaboragio de requisitos, para
disponibilizagio na Solugio no prazo estabelecido na norma
independente de solicitagdo do CONTRATANTE.

534. O CONTRATANTE, quando da necessidade de uma Manutencao
Adaptativa relacionada 2 alteragao na Legislagio Municipal, avaliars
elaborard através de documento préprio os Requisitos Funcionais e de
Negdcios necessdrios a implementacao, que conterd o aceite dos
requerentes da drea requisitante.

53.5. O CONTRATANTE encaminhardi 3 CONTRATADA os Requisitos de
Manutengio Adaptativa. Essa solicitagdo de Manutengao Adaptativa serd
registrada através do sistema de registro de chamados e, a
CONTRATADA deverd emitir um ndmero de referéncia designado de
Nimero de Demanda, o qual deverd ser utilizado em todas as
comunicagOes relativas a essa Manutengio Adaptativa.

5.3.6. Ap6s, o recebimento dos Requisitos de Manutengio Adaptativa a
empresa CONTRATADA deverd, em até 05 (cinco) dias ap6s abertura do
chamado, apresentar ac CONTRATANTE a proposta técnica, com no
minimo, as seguintes informagdes: quantidade de horas técnicas
necessdrias para o desenvolvimento da Manutengio Evolutiva, o prazo
para a implantacao e, os possiveis impactos da implantacdo.

53.7. A CONTRATADA ajustard a Solugdo para atender atualizages
decorrentes de alteragdes da legislagio, no prazo estabelecido pelo
legislador, sern Gnus para 0 CONTRATANTE.

5.3.8. As Manutengbes Adaptativas, exceto as relacionadas a legislagio,
deverdo cumprir os prazos apresentados nas propostas de trabalho.

5.3.9.  Ap¢s, a disponibilizagdo da manutencio no ambiente de transferéncia, o
servigo serd homologado e disponibilizado para uso em producio.

5.4.  Manutencio Evolutiva
54.1. Consiste no atendimento de demandas de melhorias e adequagdes na

Solugdo, ndo enquadradas em Manutengio Adaptativa, contemplando
funcionalidades nio exigidas nos requisitos neste Termo de Referéncia e

Para conferir o original, acesse o site https://paperlessgov-editor.cmf.sc.gov brivisualizador/28272/verificacao-de-assinaturas
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54.2.

5.4.3.

5.4.4,

5.4.5.

5.4.6.

54.7.

5.4.8.

5.4.9.

ESTADO DE SANTA CATARINA

CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

seus Anexos, de forma a contemplar os ajustes necessirios 2 sustentacio
da Solugio.

O CONTRATANTE quando da necessidade de uma Manutencio
Evolutiva avaliars ¢ claborard através de documento préprio os
Requisitos Funcionais ¢ de Negécios necessarios 3 implementagio da
Manutengio Evolutiva, que conterd o aceite dos requerentes da drca
proprietaria do negécio em andlise,

O CONTRATANTE encaminhard 3 CONTRATADA os Requisitos de
Manuten¢iio Evolutiva, Essa solicitagio de Manutengio Evolutiva sers
registrada através do sistema de registro de chamados e, a
CONTRATADA deveri emitir um nimero de referéncia designado de
Nimero de Demanda, o qual devers ser utilizado em todas as
comunicacGes relativas a essa Manutengic Evolutiva.

Ap6s, o recebimento dog Requisitos de Manutengio Evolutiva a empresa
CONTRATADA deverd, em até (S (cinco) dias apés abertura do
chamado, apresentar 20 CONTRATANTE a proposta técnica, com no
minimo, as seguintes informagges: Quantidade de horas técnicas
necessirias para o desenvolvimento da Manutengio Evolutiva, o prazo
Para a implantagio e, os possiveis impactos da implantacio.

A CONTRATADA a0 receber 4 Proposta em conjunto com a 4rea
proprietéria do negécio homologari e, emitirg o CONTRATANTE uma
Ordem de Servico, a qual estard autorizando o efetivo servico de
Manutencgio Evolutiva, contando-se o prazo de entrega a partir do
primeiro dia itil ap6s, o registro no chamado.

Apés, a conclusio da Manutengzo Evolutiva os requisitos propostos serio
homologados considerando-se o previsto na Ordem de Servigo.

Para cada pedido de desenvolvimento devers haver uma proposta da

CONTRATADA, detalhando, no minimo, o escopo do desenvolvimento,

a quantidade de horas-técnicas e o prazo de execucio, que devers ser

previamente aprovada pelo CONTRATANTE.

O dimensionamento das demandas de manutencdo adaptativa e evolutiva

deverd ser medido por meio de horas-técnicas, as quais sempre serdo

previamente aprovadas pelo CONTRATANTE.

Para entregar uma versio da Solugio contendo ¢ desenvolvimento

demandado, a empresa CONTRATADA devers disponibilizar a versio na

4rea de transferéncia definida pelo CONTRATANTE, ocasifo em que
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ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

cessara a contagem do prazo de entrega pactuado na respectiva Ordem de
Servigo.

5.4.10.  As ocorréncias que sdo do tipo Manutencio adaptativa € evolutiva

deverdo cumprir os prazos apresentados nas propostas de trabatho.

6.  Gerenciamento Das Atualizagdes

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Atualizagio de versdes - incorporam corregdes de erros ou problemas registrados
bem como melhorias implementadas em relagéio 4 versio em uso pelo
CONTRATANTE.

A CONTRATADA deveri disponibilizar as novas versdes/releases da Solugio,
€om a respectiva documentagio, em 4rea de transferéncia, simultaneamente ao
seu langamento, sem custos adicionais para 0 CONTRATANTE,

A CONTRATADA se obriga a informar, de imediato, a0 CONTRATANTE toda
€ qualquer nova versio ou release langada, com os respectivos detalhes técnicos,
para anilise e avaliagio do CONTRATANTE quanto i oportunidade e
cronograma das novas instalacées dessas inovagoes.

A CONTRATADA deveri acompanhar a instalacio ou mesmo implantar toda
nova versdo disponibilizada, quando solicitado pelo CONTRATANTE, sem
qualquer custo adicional.

A CONTRATADA, deveri repassar a0 CONTRATANTE os conhecimentos
técnicos necessérios para a perfeita compreensio, instalagdo e operagio da
versao/releases.

O CONTRATANTE estabelecerd um Unico ambiente de producio. Haveri
também um ou mais ambientes de treinamento e homologagio. A
CONTRATADA, quando solicitada pelo CONTRATANTE, deverj acompanhar
Ou mesmo instalar, para efeito de testes, a nova versio/releases, em qualquer um
destes ambientes, sem dnus.

Caso a CONTRATADA evolua o produto para uma versio ou release com
tecnologia, arquitetura ou configuragio que exijam mudangas significativas nos
sistemas ou nos ambientes computacionais do CONTRATANTE, a instalaciao
dessa versdo/release atualizada do produto devers ocorrer sem custos adicionais
para o CONTRATANTE e, ser precedida de uma anilise detalhada dos impactos.
As manutengdes programadas que impliquem em indisponibilidade da Solugio
deverdao ser previamente acordadas entre a CONTRATADA ¢ o
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas.
Devendo ocorrer prioritariamente durante os dias iteis entre 19h e 6h ou nos
finais de semana.
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ESTADO DESANTA CATARINA

CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

6.9.  Em qualquer uma das Manutencoes Previstas, havendo necessidade de alteracdes
Ma estrutura ou nos registros do banco de dados, esta devera ser previamente
aprovada pelo CONTRATANTE.

Suporte

7.1. Durante toda a vigéncia contratual, a empresa contratada devera fornecer todo
Suporte necessério aos usuérios na utilizagdo da solucio.
7.2. A contratada dever dispor de canais de suporte em horério de expediente (das
08h00m as 18h00m), em todos os dias iiteis da vigéncia contratual.
7.3.  Dentre os canais de suporte disponiveis para que os usuérios possam entrar em
contato, esperam-se no minimo:
7.3.1.  Chat online, disponivel dentro da solucio;
7.3.2.  Helpdesk (chamado/tickets);
7.3.3.  E-mail,
7.4.  Todo o atendimento de suporte deve ser feito por pessoa capacitada e com
conhecimento acerca dos procedimentos internos da solugao.

Requisitos Minimos de Negécio, de Integragdes, de Usabilidade e Legais.

A Solucio poders agrupar ou dividir as funcionalidades em tantos médulos quantos
forem necessarios para o pleno atendimento dos requisitos.

A Solugio deverd cumprir o disposto na legislacio Federal, Estadual e Municipal, na

operagdo de suas atividades, independentemente dos requisitos minimos elencados neste
Termo de Referéncia e seus Anexos

8.1.  Requisitos Minimos De Usabilidade

8.1.1.  Apresentar, a partir de qualquer interface de software, ajuda on line com
acesso a topicos do manual do usuério com recursos de tutoriais, ajuda,
exemplos e imagens;

8.1.2.  Garantir consisténcia de vocabuldrio entre as mensagens e a
documentagao,

8.1.3.  Apresentar mensagem de erro com informagoes suficientes para
encaminhar a solugao da situagio de erro.

8.14.  Diferenciar de modo inequivoco, os tipos de mensagem: erro, consulta,
adverténcia, confirmagio, entre outros;

Ceniro Legislativo Municipal de Florianépolis - Rua Anita Garibaldi, 35 — Centro — 166 —
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8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

8.1.9.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Ter capacidade de reverter operagdes do usuirio que tenham efeito
drdstico, como iminente exclusio de dados, por meio de alertas de
gravidade da operagso.

Apresentar alertas claros para as consequéncias de determinada
confirmagao.

Usar méscara de edigao e mecanismo de validagio local onde for cabivel,
de modo a assegurar a quatidade de dados na base.

Indicar quais campos ¢ de preenchimento obrigatério pelo usuirio nas
interfaces que possuem campos opcionais.

Exibir valor padréo (default) para campos de dados, quando aplicivel.

8.2.  Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.24.

Em todas as atividades de manutencio e suporte técnico, os técnicos da
CONTRATADA deverao empregar a lingua portuguesa, ndo importando
0 local onde estejam os atendentes, exceto no uso de termos técnicos.
Para os textos técnicos, redigidos em qualquer outro idioma, a
CONTRATADA deveri providenciar a tradugo.

A fim de mitigar riscos de migracio e reduzir custos indiretos de
aprendizagem, o processo de parametrizagdo e customizagio das
funcionalidades da Solugio contemplara sempre que necessirio, o ajuste
de layout, tabelas, dados corporativos da Administracio Municipal,
adequacdo de terminologias e demais particularidades necessérias para o
pleno atendimento das necessidades do CONTRATANTE.

A Solugio deve estar habilitada a receber personalizagio para identidade
visual da Administragio Munmnicipal.

A documentagio da Solugio deverd comter todas as informagGes
necessirias para o correto uso da Solugdo. Todas as funcionalidades
descritas nos requisitos de neggcio, legais e de integragdes devem ser
completamente descritas na documentagéio. Inclusive o manual de uso,
procedimentos € documentacio de instalacdo e, se algum tipo de
manutencio puder ser realizado pelo CONTRATANTE, a documentagio
deverd incluir um manual de manutengao contendo todas as informacoes
necessarias para essa manutencao.

8.3.  Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica
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8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

8.3.5.

8.3.6.

8.3.7.

8.3.8.

8.3.9.

*@”"» ESTADO DE SANTA CATARINA
1":-_..”1? CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANGPOLISG
~JG=BEX ERENCIA DE LICITACOES

Todo o sistema de informagoes e programas que rodar em ambiente web
deverd ser mantido em data center pertencente ou de responsabilidade
(locado) da empresa proponente.

Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de
dados, servidores de aplicativos e servidores de firewall, deverdo ser
dimensionados para atendimento satisfatério da demanda objeto deste
termo de referéncia, com programas basicos e demais recursos
necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condigdes de uso.
E de responsabilidade d2 CONTRATADA fornecer a documentagio
informando os requisitos de hardware e software necessarios para a
instalagio e cxecugdo da aplicagio, com performance adequada,
considerando o ambiente fornecido pelo CONTRATANTE.

Todo o procedimento de instalago, configuracdo e atualizacio de
ambiente ¢ do sistema serd executado pela equipe técnica do
CONTRATANTE, com a supervisio da CONTRATADA quando
necessario, sem custo adicional para 0 CONTRATANTE.

A Solugdo oferecida deverd operar nas estacoes de trabalho da
Administragdo Municipal disponiveis com os sistemas operacionais
Microsoft Windows XP ou superior, e Microsoft Windows 7 ou superior,
em plataforma de hardware de 32 e 64 bits.

A Solugio, quando necessario o uso de navegador, devers ser compativel
com Mozilla Firefox ESR, Google Chrome Enterprise e Microsoft
Internet.

As aplicacOes web deverdo garantir a seguranga contra possiveis ataques
e métodos de violagio de programas de informdtica que comprometam oS
dados e a disponibilidade da Solugio.

A Solugdo podera ser operada a partir de estagoes de trabalho locais e
remotas conectadas & rede corporativa do CONTRATANTE.

A Solugdo deverd manter a escalabilidade e performance para tratar o
volume de dados e usudrios, bem como o crescimento da base de dados e
de usudrios.

8.4.  Requisitos de Seguranca

8.4.1.

A autenticagdo dos usudrios na Solugio deve ocorrer através de
integragdo com a base de usudrios da rede coorporativa  do
CONTRATANTE.
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8.4.2,

8.4.3.

8.4.4.

8.4.5.

8.4.6.

8.4.7.

8.4.8.

8.4.9.

8.4.10.

8.4.11.

8.4.12,

8.4.13.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

A Solugdo deverd possibilitar o gerenciamento das permissdes de acesso
dos usudrios as funcionalidades disponiveis.

O gerenciamento destas permissdes deveri ocorrer por usuario e por
grupo de usudrios, que poderio ter permissdes diferenciadas, adequadas a
estrutura organizacional da Administragdo Municipal.

O permissionamento deverd ocorrer de forma a limitar ou autorizar o
usuério e o grupo de usuérios a leitura e/ou inclusio efou alteragio e/ou
exclusao de registros, por funcionalidade e por entidade da Administragio
Municipal.

As rotinas de seguranca da Solugio deverio permitir o acesso dos
usudrios somente ao conjunto de objetos do sistema (telas, transagdes,
areas de negécios, etc.), de acordo com as permissdes de acesso.

A Solugdo deverd prover recursos para auditoria de logs através de
ferramentas especificas, que permita consultar as operagoes realizadas
pelos diversos usudrios, informando, no minimo, quem realizou a
operacdo, o que foi realizado durante a operacido, quando (data, hora,
minuto e segundo) e onde (enderego 16gico) foi realizada a operacao.

A Solugdo deverd registrar e permitir a consulta dos acessos e das
tentativas de acesso a Solugio (login).

Garantir a recuperagio de dados histricos independentemente de
mudangas nas estruturas das tabelas ao longo da vida da Solucao,

Garantir a intcgridade das informacdes contidas no banco de dados,
contra qualquer meio, ameaca ou falhas que venham a ocorrer durante o
funcionamento dos sistemas.

O sistema legislativo deverd permitir a realizagdo de backups dos dados
de forma on-linc e off-line (com ¢ banco de dados em utilizagdo através
do médulo do sistema utilizado pelo usudrio;

O sistema deverd possuir a funcionalidade de reaiizar backups semanais
dos dados de forma automética, agendadas pela empresa contratada no
servidor de dados;

A responsabilidade de efetuar e manter backups dos dados e restaurar os
dados € da empresa contratada;

Ficard a encargo da empresa contratada, a garantia de copias de
seguranga, para garantia de recuperacéo de arquivos em casos de perda de
dados, por falhas do sistema, falhas humanas e outras catistrofes que
possam vir a acorrer.
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e

8.5.  Sistema Legislativo — Lote 02

Aspectos Gerais

85.1. O sistema pode ser composto por médulos desde que atenda aos
requisitos de funcionalidades e que estejam no mesmo ambiente
lecnolégico conforme descrito neste anexo e que sejam fornecidos por um
tnico proponente nao sendo permitido softwares sublocados de terceiros.

8.5.2.  Todas as URL’s de acesso ao sistema e vinculos de links em documentos
devem obrigatoriamente ser com o dominio oficial da Camara Municipal
de Florianépolis sendo vedada a possibilidade de apontar para diferentes
URL’s ou IP’s afim de assegurar a autonomia do contetido produzido
mesmo apds o término da vigéncia contratual com o fornecedor,

8.5.3. O sistema deverd permitir ao usudrio optar pela autenticagio com login e
senha do sistema, credenciais Oauth, credenciais Gov.br ou por mobile
com leitor de QR Code;

8.54. Em qualquer dos casos os modulos devem ser integrados entre si e
trocarem informagoées conforme solicitado neste instrumento;

85.5. O sistema deve possuir médulos, que possuam funcionalidades relativas a
geréncia de protocolo, processo legislativo, e wotagio eletrdnica,
desmaterializagdo, controle de visitas, vereador mirim, GED, aplicativo,
n3o necessariamente descritos e organizados desta forma, visando atender
as areas da Cimara Municipal de Florian6polis como, expediente,

protocolo, arquivo, gabinetes dos vercadores, tramites das proposigées,
entre outras solicitadas neste Edital.

8.5.6. O processo de disponibilizagao dos moédulos do sistema, nas estacGes de
trabalho, dever4 ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, onde
a criaggo e configuragio dos valores de acesso aos bancos de dados
deverao estar embutidas nas aplicacoes;

8.5.7. Deve ser desenvolvido seguindo os principios de acessibilidade
preconizados pela Lei Federal de acessibilidade (Lei n° 10.098, de 19 de
dezembro de 2000), que estabelece normas gerais e critérios basicos para
a promogao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia 0B com
mobilidade reduzida e d4 outras providéncias;

8.5.8. Deve ser desenvolvido seguindo os principios da Lei de transparéncia e
Lei de Acesso a Informagio (Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011);

Do Ambiente Tecnologico
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8.5.9.

8.5.10.
8.5.11

8.5.12,
8.5.13.
8.5.14.
8.5.15.
8.5.16.
8.5.17.
8.5.18.

8.5.19.

8.5.20.

B.5.21.

8.5.22.

8.5.23.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

O sistema legislativo deverd possuir a funcionalidade de modo intranet
para que nao seja necessdria uma conexao com a internet para seu pleno
funcionamento no médulo plendrio;

O sistema utilizado deverd ser na plataforma web e rede local.

O licitante deverd implantar uma verszo do sistema de forma local em
servidor previamente configurado por sua equipe com sincronizagao
di4ria possibilitando pesquisa acesso aos dados sem a necessidade de uma
conexdo com a internet possibilitando a sequéncia dos trabalhos dos

setores.
O proponente terd que oferecer estrutura do Data Center igual ou superior

as essas configuragoes:
Possuir mecanismos de redundéncia de dados em no minimo quatro

ambientes simultdneos;

Disco em Raid-10 (Sincronizagio), conforme Normas de classificagio

dos Data Centers;

Minimo da classificagdo TIER ilI — Manutencao Simulténea;

Manter Contrato de Nivel de Servigo (SLA — Service LeyelAgreement;

Nio serdo aceitos Data Centers sem a estruturagao acima, configurando

locagdo de maiquina para acesso externo;

A base de dados e o servidor do sistema poderdo ser hospedados fora da
infraestrutura da Cdmara Municipal.

O servidor local para execugio off-line deverd ser instalado na sede da
Camara Municipal de FlorianGpolis;

O moédulo de votagio cletrdnica no modo intranet deveri funcionar se
comunicando com o servidor local com comunicagio pela rede interna da
Camara Municipal de Floriandpolis, ou com médulo online;

O sistema devera ser capaz de sincronizar os dados, adquiridos no modo
intranet, do médulo de votagio eletronica para o modo on-line, apds ©
término da sessdo do plendrio em no méximo 1 hora corrida, onde desta
forma lodo o sistema estard atualizado com as novas informagoes
atualizadas da sessdo e assim todos os usudrios poderdo acessar as novas
informagdes atualizadas;

A comunicagio deverd ser capaz de comunicagio por rede cabeada
(ethernet IEEE 802.3 100/1000 Mbps) e sem fio (wireless IEEE 802.11);
Utilizar banco de dados relacional, de preferéncia padrao MySql, com
licenga de uso gratuita ou a empresa contratada deverd arcar com
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8.5.24.

8.5.25.

8.5.26.

8.5.27.

8.5.28.

§.5.29.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

qualquer custo relativo ao banco de dados relacional escolhido sem
qualquer custo para a Cimara Municipal de Floriandpolis.

Deve utilizar tecnologia, se possivel CSS3 com “media queries” ou
tecnologia superior, para redimensionamento de sua resolugdo
automaticamente, podendo ser utilizado em PCs, Notebooks, Tablets ou
Smartphones;

Garantir a seguranga do Sistema de Informagdo através de importagio de
permissoes dos servigos de rede ou através de seguranca propria;

Os navegadores (browsers) compativeis com o site deverdo ser o Google
Chrome, Microsoft Edge ou Mozilla Firefox e suas respectivas versoes
superiores.

A quantidade total estimada de méaquinas a serem utilizadas
simultaneamente deve ser ilimitada, sem qualquer custo adicional para a
Céamara Municipal de Florian6polis;

A quantidade de usuarios que a Cimara Municipal de FlorianGpolis em
conjunto com usudrios da Prefeitura de Florianopolis, serdo ilimitados,
sem qualquer custo adicional a Casa Lepislativa;

A licenca de uso do sistema deve atender a2 quantidade de usudrios da
Camara Municipal de Florianépolis, durante toda a vigéncia do contrato
sem nenbum custo adicional para a contratante.

Seguranga de acesso e Rastreabilidade:

8.5.30.

8.5.31.

8.5.32.

8.5.33.

As tarefas deverdo ser acessfveis especificamente através de permissdo de
uso somente a usudrios autorizados. Para cada tarefa autorizada, o
administrador de seguranca deverd poder especificar o nivel do acesso:
somente lcitura (consulta) ou também atualizagio dos dados (insercéo,
alteragiio e excluséo);

O sistema dever4 possuir recuperagio de senha, mas nio serd permitido o
envio de senha por e-mail ou qualquer outra forma de comunicagio
possivel de ser interceptada por softwares mal intencionados. Deverd ser
enviado um link para redirecionamento ao sistema, para que assim 0
usuério possa alterar sua senha com seguranga;

Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos
de seguranca que impegam usudrios ndo autorizados de efetuar consultas
ou alteragdes em alguns dados de forma seletiva;

As autorizagoes ou desautorizagdes, por usudrio, grupo ou tarefa, deverdo
ser dindmicas e ter efeito imediato;
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8.5.34.

8.5.35.

8.5.36.

8.5.37.

8.5.38.

8.5.39.

8.5.40.

8.5.41.

8.5.42.

ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

ERENCIA DE LICITAGOES

O sistema deverd permitit a alteragio dos menus de acesso as
funcionalidades, podendo atribui-los a grupos ou usuérios especificos;
Permitir o rastreamento das permissdes dos usudrios no sistema por
usuério, por periodo e por setores;
O administrador do sistema deverd ser capaz de configurar &
periodicidade da mudanga das senhas do sistema;
O administrador do sistema deve ser capaz de enviar notificagoes,
periédicas ou néo, a todos 0s usuarios do sistema;
O administrador do sistema deve ser capaz de cadastrar um momento de
expiragio do acesso do usudrio no sistema;
O administrador do sistema deve ser capaz de cadastrar a hierarquia de
todos os usudrios no sistema legislativo até o usudrio da presidéncia na
Camara Municipal de Florian6polis;
O sistema deve ser capaz de emitir relatério de cada operagao de que cada
usudrio efetuou no sistema com os seguintes atributos: o enderego 16gico
IP, a data e hora, 0 usuério, o nivel de acesso do usudrio no momemnto,
data de cada autenticacio e data de cada logout do sistema;
O administrador do sistema poderd visualizar um relatério em forma de
grafico com todas as telas de interfaces do sistema e a respectiva
porcentagem da quantidade de acesso dos usuérios do sistema. O filtro de
pesquisa deste grifico gerado devera ser, por intervalo de data, por setor,
por usudrio e por perfil de acesso.

Requisitos Gerais do Sisterna

8.5.43.

8.5.44.

8.5.45.

Possuir estrutura modular, permitindo que novos recursos ¢©
funcionalidades sejam agregados, incorporados e acoplados sem a
necessidade de interrupgio do sistema;

O sistema deverd possuir uma pégina onde € exibida links para todos 0s
sistemas utilizados na Cimara Municipal de Floriandpolis;

Devera contar com teclas de acesso para navegagio em todo contetido.
Este recurso permite acesso a todas as informagdes do site através do
teclado, desta forma, a combinagao de teclas definida no sistema faz com
que pessoas com deficiéncia (visuais ou motoras) tenham acesso répido

is principais dreas;
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8.5.46.

8.5.47.

8.5.48.

8.5.49.

8.5.50.

8.5.51.

8.5.52.

8.5.53.

8.5.54.

8.5.55.

8.5.56.

B.5.57.

8.5.58.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Deve possuir controle do coniraste da pagina, este recurso possibilita uma
melhor visualizagio do conteiido para pessoas com deficiéncia visual e/ou
com baixa visio;
Deve possuir botdes que controlam o tamanho das letras, este recurso
possibilita a melhoria na leitura de grandes blocos de texto na tela do
computador;
Para melhorar a assimilagdo inicial de usudrios novatos, as felas das
tarefas deverdo fornecesr manuais ajuda aos usudrios;
Configurar a Interface do usuério, no que diz respeito a cores, logotipos e
formatacaio de texto e imagens. A  configuragio dar-se-4
independentemente da definigdo de padronizagdes existentes;
Sempre que possivel, ao efetvar qualquer requisicdo pelo navegador
(browser), exibir algum indicador na interface para informar ao usudrio
de que a requisigio esti em execugao;
O sistema legislativo deve permitir a adaptagio as necessidades da
Camara Municipal de Florian6polis, por meio de parametrizagdes e/ou
adequagdes (customizagoes);
Adequagdes (customizagOes) referentes a erros de programas, 0s quais
impedem o perfeito funcionamento dos sistemas;
Adequagdes (customizagdes) referentes a mudangas de legislagdes que
obriguem a mudanga de novas funcionalidades;
Adequagdes  (customizagdes) referentes 2  incluso de novas
funcionalidades. Ex.: Solicitagoes feitas pela Cémara Municipal de
Florianépolis no desenvolvimento de novos recursos a que venha mudar o
funcionamento do sistema;
As implementagées de novas funcionalidades deverdo sempre ser
autorizadas juntamente com o corpo técnico da instituigdo, ap6s andlise
dos envolvidos ¢ juntamente com a empresa licitante para inicio da
solicitacio de alteragdo, aprovada pela licitante com orgamente prévio;
A manutencio para o 6timo desempenho do sistema, quantidade de
usuérios e capacidade computacional do servidor serd de inteira
responsabilidade da empresa contratada;
A migracio dos dados de softwares utilizados, treinamento inicial para
cada usuério do sistema fazem parte da implantagao do sistema;
A empresa contratada deve providenciar a conversdo dos dados existentes
para os formatos exigidos pelo sistema, considerando o efetivo
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8.5.59.

8.5.60.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

envolvimento da Cimara Municipal de Florianépolis para adaptagio do
formato dos dados antigos a serem convertidos e seus relacionamentos;

A empresa contratada deverd fornecer um Sistema de chamadosfticket
para registrar os problemas da Cémara Municipal de Florian6polis em
relacdo ao servigo prestado e para que a Casa Legislativa possa consultar
o historico de chamados abertos e finalizados, o Sistema de
chamados/ticket devera ser na plataforma web ¢ acessivel pela internet,
pelo uso de navegador (browser);

Todo o processo de levantamento de requisitos e anélise, durante o
processo de adequagio (customizacio), deverd ser cadastrado no sistema
de chamados/ticket € a adequagio (customizagho) s§ devera ser iniciada
ap6s a aprovacio pelo administrador do sistema na Cémara.

LGPD ¢ Recepcio:

Cadastros:
8.5.61.
8.5.62.
8.5.63.
8.5.64.
8.5.65.

8.5.66.

8.3.67.

Permitir o cadastro de diferentes niveis de usudrios:

D.P.O com permissdes para gerenciar solicitagdes de exclusio de dados;
Controtador com permissdes para cadastrar Visitantes e Operadores;
Operador com permissdo para cadastrar Visitantes;

Visitantes com permissio para acessar termo de consentimento de dados
e Op¢ao para revogar permissao;

Os usudrios supracitados poderao ser servidores da entidade contratante
ou terceirizados;

Tratamento de dados:

8.5.68.

B.5.69.

8.5.70.

Todos os dados pessoais sensiveis dos cadastros devem estar
criptografados na base de dados seguindo a Lei 13.583/2019 (LGPD),
respeitando o nivel de acesso (D.P.O./Controlador/Operador)
anonimizados e/ou ocultos;

Ao cadastrar um Visitante o sistema devera gerar a politica de uso e
privacidade dos dados pessoais permitindo a coletar de assinatura
biométrica no termo de consentimento e enviar notificagio ao smartphone
do titular com o link de acesso ao documento;

O sistema deverd fornecer informagio ao Visitante a qualquer
tempo sobre politica de uso e privacidade e quais seus dados sensiveis a
entidade possui;
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8.5.71.

8.5.72.

8.5.73.

8.5.74.

8.5.75.

8.5.76.

8.5.77.

8.5.78.

8.5.79.

8.5.80.

8.5.81.

8.5.82.

8.5.83.

8.5.84.

8.5.85.

ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITAGOES

O sistema devera enviar notificacéo ao smartphone do Visitante (titular
dos dados) com o protocolo e registro da agao de revogacao;

Deveré possibilitar ao Visitante receber notificacdo com o link e chave
de acesso ao termo de consentimento ao uso de dados pessoais em seu
smartphone sempre que solicitado de forma on-line ou na sede da
entidade quando informado a biometria;

Deverd disponibilizar as politicas de uso e privacidade dos dados
pessoais sempre em sua dltima versio;

Deverd possibilitar coletar novo consentimento aos dados pessoais
sensiveis do Visitante sempre que a politica de uso e privacidade dos
dados pessoais for alterada,;

Dever4 manter o histérico e versionamento das politicas apresentadas €
aceitas pelos Visitantes com suas respectivas datas e termos;

Dever4 capturar a biometria do cidaddo como forma de assinatura do seu
consentimento no uso de dados pessoais sensiveis afins de evitar a
impressdo e arquivamento de documentos fisicos;

O Visitante poder4 solicitar a exclusdo de seus dados a qualquer tempo de
forma on-line por meio de dispositivos mo6veis, notebooks ou
computadores;

As solicitages de exclusdo de dados deverdo ser remetida ao usudrio do
D.P.O. com notificagio do sistema;

O D.P.O deversi possuir permissio para iniciar um processo
administrativo para exclusio dos dados do titular solicitante;

Permitir ao D.P.O a elaboragio e uso de textos pré-formatados para

confeccao dos despachos das solicitagoes;
Possibilitar o despacho do processo administrative para o Controlador de

dados para que sejam analisados e excluidos;

Permitir ao Controlador a elaboragdo e uso de textos pré-formatados para
confecgio dos despachos das solicitages;

Possibilitar o despacho do processo administrativo para o D.P.O.
comunicando sobre a andlise e exclusdo de dados;

Permitir ao D.P.O a elabora¢io ¢ uso de textos pré-formatados para
confecgio dos despachos afim de comunicar o solicitante sobre a analise
e exclusdo de dados;

Permitir ao solicitante acessar o processo administrativo com o tramite
dos documentos referentes a exclusao dos seus dados;
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8.5.86.

Dashboard:
8.5.87.
8.5.88.
8.5.89.
8.5.90.

8.5.91.

ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

Possibilitar do D.P.O. ¢ Controlador acesso aos processos administrativos
em andamento e concluidos.

Possibilitar acesso ao termo de impacto (LGPD);

Possibilitar acesso ao inventério de dados (LGPD);

Disponibilizar resumos e estatisticas das atividades no sistema;
Notificagées sobre exclusdo de dados e de termos de consentimento de
USUuarios;

Notificagdes sobre exclusio de dados e de termos de consentimento de
usudrios.

Permitir no minimo as seguintes funcionalidades:

8.5.92,

8.5.93.

8.5.94.

8.5.95.

8.5.96.

8.5.97.
8.5.98.

8.5.99.

8.5.100.

Relatérios:

8.5.101.
8.5.102.

Cadastro de nome, telefone, data de nascimento, data de cadastro, sexo,
endereco do Visitante;
Listar cadastros dos Visitantes com nome, data de cadastro;
Permitir acesso aos dados do Visitante respeitando o nivel de acesso
(Controlador/Operador) anonimizado e/ou oculto para dados sensiveis
(LGPDY);

Permitir o registrar visitas com nome do Visitante, data da visita, hora da
visita, destino e motivo;

Identificar o Visitante sempre que ele informar sua biometria no leitor
biométrico da entidade e abrir automaticamente a tela de com os dados
cadastrais para 0 que o operador possa registrar uma nova visita
informando apenas o destino e motivo;

Permitir editar as informagdes de cadastro do Visitante;

Permitir deletar o cadastro do Visitante;

Opgio de pesquisa para localizar rapidamente um cadastro com palavra-
chave informada em qualquer dos campos do cadastro do Visitante e
visitas;

Filtro da lista de visitas didrias com nome, data e hora da visita, destino,
observagdes e acesso aos dados pessoais do Visitante respeitando o nivel
de acesso (Controlador/Operador) anonimizado e/ou oculto para dados
sensiveis (LGPD);

Relatério por Visitante com acesso restrito ao Controlador;
Relatério por periodo com acesso restritc ao Controlador;
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8.5.103.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Relatorio por visitante possibilitando informar o periodo desejado com
acesso restrito ao Controlador.

Da Descricio do Sistema

8.5.104.

8.5.105.

8.5.106.

8.5.107.

8.5.108.

8.5.109.

8.5.110.

8.5.111.

8.5.112.

A assinatura digital tem que ser em versdo responsivo, com identificagio
de CPF/CNPJ e senha;

Listar os documentos pendente e finalizados, ter a opgio de localizar
documento pelo titulo;

Cada documento deverd constar a data e hordrio que foi iniciado o
processo, e data e hora para finalizar, deve informar se o documento estd
finalizado, expirado ou aguardando assinatura de signatarios;

Dentro de cada documento deverd ter a fungiio de acompanhamento da
assinatura com os participantes, perfil, email CPF e status da assinatura
com data e horirio;

Permitir fazer download, compartilhar e recusar o processo de assinatura;

Permitir visualizar documentos, assinar em lote editar processo e
sincronizar assinaturas;

Deve conter suporte 4 Assinatura Digital em todas as fungdes que forem
cabiveis de aplicagdo desta funcionalidade. Permitir a implantacio de
recurso de assinatura eletrénica em ambiente virtual com os tipos Al ou
A3 (Smart card ou token) como raiz certificadora ICP-BRASIL,
regulamentado pelo ITI, em qualquer midia criptografica, respeitando os
padrdes X509 e PaDES, unilateral ¢ multilateral, assinados de modo via
sistema, assinatura de documentos permitindo que o usudrio assine vérios
documentos selecionados (em Bloco) ¢ online, permitir as assinaturas
através de smartphones com disparo de alertas automatizado a todos os
signatérios envolvidos no processo, lista de signatirios individual e base
compartilhada para importagao, registro de marca d"4gua nos documentos
com informagGes sobre o processo de assinaturas, assinar arquivos em
PDF em anexo, com niimero de protocolo dos documentos;

Servidores Piblicos da Camara Municipal de Florianépolis devem ser
capazes de se autenticar no sistema legislativo utilizando a plataforma
web pela internet, para isso o administrador do sistema poderd cadastrar
novos usudrios para esta funcionalidade;

O sistema deveré ser totalmente baseado na legislagio federal brasileira
(Leis, Decretos, Instrugbes Normativas da Secretaria do Tesouro
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8.5.113.

Cadastros:

8.5.114.

8.5.115.

8.5.116.

8.5.117.
8.5.118.
8.5.119,
8.5.120.

8.5.121.

8.5.122.
8.5.123.

ESTADO DESANTA CATARINA

CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Nacional, Portarias do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao,
Resolugées do Conselho Nacional de Arquivos — CONARQ). Devers
ainda atender as especificagoes e-Ping 2.0, Diretrizes para o Governo
Eletrdnico e 0 e-ARQ 2006.1, além de orientagoes do Arquivo Nacional.

Fara a Camara Municipal de Floriandpolis, o sistema deve conter as

seguintes especificacSes técnicas que poderao ser alteradas no futuro por
meio das adequagdes (customizagdes).

Comissdes ¢ sua tramitaciio: Registro de dados pertinentes s comissdes
internas permanentes e tempordrias da Cimara de Vereadores, contendo
0s seguintes campos: tipo de Comissio (permanente ou temporéria), sigla,
nome, atribuigéo, observagdes, situaciio, membros e seus cargos/funcdes,
prazo de vigéncia, matérias de sua autoria e relatérios de trabalho, textos
fixos e auto texto;

Permitir  encaminhar para o0 usudrio de cada comissio
permanente/tempordria, relator, secretirio e membros os projetos em
andlise de forma automatizada;

O prazo de anélise das matérias serd de forma automatizada de acordo
com R.I (Regimento Interno) da Camara, podendo ser alterado sempre
que houver necessidades;

O sistema também devers permitir preencher 0 campos de pareceres,
atas das comissdes e votos nominais manualmente;

Permitir adicionar todos os pareceres das comissdes permanentes na pauta
das sessdes ordindrias/extraordindrias, inclusive simultaneamente, caso
necessario, também na ordem do dia;

Permitir qualquer membro da comissdo exarar voto em separado;

Criar filtro por categorias nas notificagGes;

As opgbes dos votos deverdo ser as seguintes: favordvel, contririo,
abstengdo, levar ao plendrio; ausente, presidente e nio registrado;
Notificar quando 0 Vereador cadastrar o primeiro texto do Parecer;
Quando o parecer for em conjunto o sistema deverd ocultar o campo para

edicio dos usudrios dos vereadores membros da comissdo, ficando
restrito s6 para secretaria legislativa;
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C 17

8.5.124,

8.5.125.

8.5.126.

8.5.127.

8.5.128.

8.5.129.

8.5.130.

8.5.131.

8.5.132.
8.5.133.

8.5.134.

ESTADO DESANTA CATARINA
{ CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
e=9=2 ERENCIA DE LICITACOES

O Presidente terd a permissao de liberar a matéria em andlise para os
membros manifestarem seus votos eletronicamente, bem como
apresentagio de emendas;
Permitir a deliberacdo de todos os pareceres das comissdes permanentes,
inclusive simultaneamente, caso necessério, pelo plenirio no médulo
votagao;
Cadastro das Bancadas: Registro de dados pertinentes s bancadas,
contendo os seguinies campos: membros ¢ respectivos cargos/fungoes
(liderancas ¢ membros), situacio, matérias de sua autoria, data da eleigao,
periodo de mandato, observagdes;
Cadastro de Mesa Diretora: registro de dados pertinentes &4 Mesa Diretora,
contendo os seguintes campos: membros e seus respectivos
cargos/fungdes, situacao, data da eleigdo, periodo de mandato, matérias
de sua autoria, observacdes e possibilidade de duplicar contedido caso
necessario;
Cadastro das Legislaturas: registro de dados pertinentes as legislaturas,
contendo os seguintes campos: nimero da legislatura, data de inicio e de
término do mandato, filiagio e desfiliacio, membros (Vereadores,
Comissoes, Mesa Diretora, Bancadas);
Automatizar a pautas das comissdes, com possiblidade de parecer em
conjunto com outras comissoes;
O presidente de cada comissio pode nomear qualquer membro da
comissio para relatoria dos projetos;
A ata de reunido de comissdo deverd trazer automaticamente todos os
projetos com votagdes, das pautas das sessGes com seus respectivos
textos fixo;
Matrizes para cada parecer de comissao;
Permitir tramitagdo manual, com registros retroativos, com seu Litulo,
data, horédrio e prazo, possibilidade de anexo, utilizando c6dige QR code
através de smartphones;
No fluxo da tramitagdo manual terdi que possuir as seguintes
funcionalidades pré-definidas: apresentacdo de emenda verbal,
apresentacdo de veto, apresentada, arquivada, atividade realizada pelo
executivo, atividade realizada pelo 61giao competente, desarquivada, em
diligéncia, encaminhada para despacho/parecer, encaminhada para
protocolo, encaminhada para sancdo/promulgagido, encaminhada para
oficio, entrada na pauta, nomeada relatoria do parecer, parecer/despacho,
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8.5.135.
8.5.136.

8.5.137.

8.5.138.

8.5.139.

8.5.140.
8.5.141.

8.5.142.

8.5.143.

8.5.144.
8.5.145.

ESTADO DE SANTA CATARINA .
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

pedido de adiamento, pedido de vistas, pronto para votagdo,
reapresentada pelo auto, recebida pelo executivo, regime de urgéncia,
retirada de pauta, retirada pelo autor, sancionada/promulgada, sobrestado
votacao, votacao do parecer;
Opcio para votar web cada projeto no periodo regimental;
Cadastro de Vereador: registro de dados pertinentes aos vereadores,
contendo os seguintes campos: nome oficial, apelido (nome parlamentar),
partido, senha para votagdo, legislaturas, matérias de sua autoria,
cargo(s)/funcio(des) ocupados nas comissoes internas da Cimara e na
Mesa Diretora, curriculo (trajetdria politica), telefones, profissao, local de
trabalho, e-mail, site, data de nascimento, grau de instrucdo e formagao,
estado civil, n° da cédula de identidade (RG), n° de inscri¢do no CPF/MF,
filiagdo, conjuge e fotos;

Correspondentes {Cadastro de entidades diversas) com possibilidade de
impressdo de relagbes, etiquetas e envelopes para mala-direta. Também
deve conter catilogo de logradouros para consulta de CEP com
preenchimento automatico dos campos de endereqo;

Das Correspondéncias: Cadastro de grupos de correspondéncia para envio
de mala direta;

As correspondéncias deverdo ser importadas das proposigdes de forma
dindmica selecionando as ementas das matérias, o titulo ¢ o nimero, no
formato elaborado pelos servidores responsdveis pelo cadasiro no
sistema;

O Sistema devera controlar o prazo de cada correspondéncia enviada
independentemente da forma se fisica ou eletrdnica;

Os destinatérios deverao ser preenchidos no documento de forma
dindmica, com os registros j4 cadastrados no sistema;

Proposituras contempladas pelo sistema: Indicagdes, Projetos de Lei,
Projetos de Lei Complementar, Emenda a L.O.M., Decretos Legislativos,
ResolucGes Internas, Requerimentos, Mogdes ¢ demais proposigées
presentes no ordenamento juridico municipal.

Campo de busca com relagdo de instrugio, com busca pela autoria da
matéria com os prazos e local onde se encontra;

Listar todas as proposi¢Oes aptas para votar;

O sistema terd que possibilitar o cadastro de todas as proposigdes
previstas pelo RI. da Cimara, com a possibilidade de salvar por
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8.5.146.

8.5.147.

8.5.148.

8.5.149.

8.5.150.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

comissOes, presidente, mesa diretora, demais parlamentares, ou poder
executivo com a possibilidade de subscrever;

Deverd gerar mimero sequencial para todos os tipos de projetos de
qualquer natureza que forem protocolados;

Campos disponiveis: nimero, assunto, data, tipo de documento (projeto
de lei, projeto de lei complementar, proposta emenda lei orgénica, projeto
de resolugao, projeto de decreto legislativo, veto, etc) autoria (permitir
miiltiplas autorias}, bem como subscrever, drea de interesse pablico, com
texto fixo ou auto texto, regime de tramitagio e observagdes;

Criagdo de médulos dindmicos com hierarquias multinfvel, permitindo o
controle de conteido de forma livre, com a adigdo e formatagao de
campos em diversos formatos, possibilitando a inser¢io de dados restrita
ou piublica (cada usudrio podera ter seus textos proprios ou piblico para
todos os usudrios do sistema), com relatérios ¢ filtros personalizados em
diversos formatos;

O sistema deve permitir que o documento seja enviado para o portal ¢
disponibilizado para consulta piblica na fase de instrugio, registrando a
quantidades de votos e a identifica¢io e a confirmagio dos votos;

Deve conter suporte a Assinatura Digital em todas as funcfes que forem
cabiveis de aplicacdo desta funcionalidade. Permitir a implantagzo de
recurso de assinatura eletronica em ambiente virtual com os tipos Al ou
A3 (Smart card ou token) como raiz certificadora ICP-BRASIL,
regulamentado pelo ITI, em qualquer midia criptogréfica, respeitando os
padroes X509 e PaDES, unilateral e multilateral, assinados de modo via
sistema, assinatura de documentos permitindo que o usuério assine varios
documentos selecionados (em Bloco) e online, permitir as assinaturas
através de smartphones com disparo de alertas automatizado a todos os
signatdrios envolvidos no processo, lista de signatérios individual e base
compartilhada para importacio, registro de marca d*4gua nos documentos
com informagdes sobre o processo de assinaturas vinculando e
armazenando todos os documentos no site oficial da Cimara Municipal
de Florianépolis bem com nimero de protocolo dos documentos e
pesquisa de protocolo on-line diretamente no site oficial da Camara
Municipal de Florianépolis vinculada ao uso de CA (Certification
Authority) do 6rgdo ou através de CA externa, conforme a legislacio
vigente, documentos assinados digitalmente devem apresentar as
assinaturas de todos os signatdrios embutidas no arquivo PDF;
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8.5.151.

8.5.152.

8.5.153.

8.5.154,

8.5.155.

8.5.156.

8.5.157.

8.5.158.

8.5.159.

8.5.160.

8.5.161.

8.5.162,

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

Permitir assinatura digital de documentos a partir de qualquer navegador
oun sistema operacional, seja em dispositivos mdveis ou computadores
com 0 modelo Al.

Exibir lista de signatdrios com nimeros de documentos pendentes para
assinatura, possibilitar o cancelamento de qualquer processo em
andamento a qualquer momento, possibilitar o reenvio de documentos
para assinatura, exibir relagdo de documentos envolvidos no processo de
assinatura com gréaficos em cores distintas para acompanhamento da
situacdo, identificar com legenda os documentos assinados digitalmente
no site ¢ sistema, nao permitir que um documento possa ser editado apds
ser assinado digitalmente, permitir visualizar o documento oficial
assinado a partir da listagem/filtro/pesquisa, permitir realizar consulta por
palavra chave no contetido do documento assinado;

Inclusdo ou exclusio de piginas de documentos em formato PDF, bem
como sua assinatura digital com inclusdo de marca d*dgua conforme o
andamento dos processos pela casa;

Permitir acompanhar a tramitacio dos documentos protocolizados com o
registro completo do histdrico da pega documental;

Permitir acrescer informagdes textuais ¢ arquivos digitalizados durante a
vida util do objeto protocolizado, podendo, no entanto, ser utilizado todo
o processo ou documento somente em formato digital;

O sistema legislativo deve permitir controlar Proposituras, Emendas,
Substitutivos, Pareceres, Redacdo Final, Vetos, Sancdes, Promulgagdes e
LegislagGes;

O sistema legislativo deve permitir controlar todos os trimites,
separadamente ou em conjunto com o projeto ao qual estari vinculado;
Deve poder informar por e-mail aos usudrios interessados internos e
externos 3 Camara sobre a tramitago de pecas documentais;

Permitir cancelar tramitacOes em tempo real;

Apos finalizado o tramite do processo, sancionar ou promulgar o ato, o
sistema deverd gerar um arquivo com a matéria € todos os documentos
vinculados ao processo;

Permitir o direcionamento de trdmites das matérias a partir das regras
predefinidas onde estardo vinculados ao destinatdrio do envio, o objetivo
do envio e aos possiveis resultados;

Controlar automaticamente o prazo dos trimites, informando a data de
envio, prazo de permanéncia e saida do documento;
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8.5.163.

8.5.164.

8.5.165.

8.5.166.

8.5.167.

8.5.168.

8.5.169.

8.5.170.

8.5.171.

8.5.172.

8.5.173.

8.5.174.

8.5.175.

8.5.176.

8.5.177.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Permitir o vinculo de um documento ao trimite de outro, com hiperlink
entre eles;

Permitir que os Vereadores elaborem os documentos, com acesso
restrito;

Permitir a inclusdo de diversos documentos em anexo, nos formatos mais
utilizados no mercado atual como: PDF, DOC, DOCX, ODT, HTML,
XLS, XLSX, ODS, JPG, PNG etc.;

Deverd permitir o uso do computador em sincronismo com o celular para
que o dispositivo seja utilizado como scanner, mdquina fotogréfica,
gravador de 4udio e video além do envio de miltiplos anexos em
formatos diversos, por exemplo, docx,odt, x1sx, ods, png, pdf;

Permitir o recebimento dos documentos pela secretaria e andlise de seu
teor antes do protocolo ou que sejam protocoladas automaticamente
perante assinatura digital conforme escolha da Camara;

Mapeamento das proposicdes ¢ legislagbes via satélite (nao seria com 0
uso de softwares tipo google maps, que utilizam imagens de satélites?
iss0) com visao panorimica dos respectivos enderegos;

Digitacéio por comando de voz para todos os formulérios das telas do
sistema com duracdo ilimitada de tempo;

Abreviagdes de sinais de pontuagdo, parénteses, mailsculo e mimisculo,
linha nova, paragrafo, barra e artigos, parametrizados pelo usudério;
Oferecer comando de voz em lingua portuguesa do Brasil (pt-br} e com
possibilidade de salvar automaticamente nos editores de texto;

Possibilitar pesquisa pelo teor do documento exibindo o percentual de
chance do seu conteido ja ter sido cadastrado no sisterna;

Digitacdo por voz integrada ao editor de texto do sistema com pré-
visualizacio em tempo real das palavras faladas;

Backup do conteddo dos editores de texto do sistema com intervalo de
tempo, evitando a perda de informacdes;

Possibilidade de criar e disponibilizar textos pré-formatados para
utilizagdo posterior na elaboragio de matérias e outros tipos de
documentos, permitindo assim a padronizagao;

Possibilidade de utilizar os campos cadastrados no sistema para
preenchimento automético destes modelos;

Permitir a geragio de documentos a partir de modelos pré-cadastrados, e
permitir aos usuérios do sistema a criar estes modelos;
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ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

Gestao de documentos para o Poder executivo:

8.5.178.

8.5.179.
8.5.180.

8.5.181.
8.5.182.

8.5.183.

8.5.184.

8.5.185.

! 8.5.186.

8.5.187.

8.5.188.

Gestio de prazos de documentos em trimite que possibilite ao usuério
saber quais 530 0§ prazos vencidos e os a vencer, utilizando como filtro os
campos: tipo de documento, periodo de vencimento e destino de tramite.
Caso o tramite ji tenha resposta, o documento ndc deve aparecer no
relatério;
Possibilidade de sancionar, promulgar, vetar ou devolver;
Quantidades de documentos apresentadas por autor, ano ¢ tipo de
documento;
Relagio por Desempenho de autor, exibindo a guantidade de matérias
aprovadas, retiradas, arquivadas etc.;
Relagio de processo por periodo, listando todos os documentos que
geraram processos, ordenando por nimero;
Visualizacio de todo o histérico de trimite de processo, em um inico
arquivo, inclusive suas emendas, pareceres, autégrafo, protocolo, lei e
outros cadastros relacionados;
Permitir a inclusio de diversos documentos em anexo, nos formatos mais
utilizados no mercado atual como: .pdf, .odt, .docx, .html, .ods, xlsx ¢
png. O documento principal deve ser obrigatoriamente em um dos
formatos: .pdf, .odt, .docx ou .html;

Permitir a geragio de documentos a partir de modelos pré-cadastrados, €
permitir aos usudrios do sistema a criar estes modelos;

Permitir a geragio de oficios em lote automaticamente para
encaminhamento de proposituras lidas e aprovadas na sessao para Os
destinatirios externos a todos os dados devem ser importados do sistema
e gerado automaticamente através de um documento pré-definido;

O sistemna deverd ser integrado com o sistema de processo legislativo,
porém sem protocolar propositura, respostas ¢ oficios ao Legislativo;

O sistema avisard em tempo real, através de notificagio, quando a
matéria for protocolada pela secretaria da Camara Municipal.

I Especificacdes técnicas do Médulo Plenério

8.5.190.

8.5.189.

Todos os documentos inseridos no sistema de protocolo, processo
legislativo ou administrativo, devera ter a possibilidade de ser inserido na
pauta ou retirado da pauta;

Deve permilir a0 vsudrio do sistema configurar a partir do tipo de
documento da Sessdo, tipo de propositura ou correspondéncia, sua
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8.5.191.

8.5.192.

8.5.193.

8.5.19%4.

8.5.195.

8.5.196.

8.5.197.

8.5.198.

ESTADO DESANTA CATARINA

CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

situagio e o trémite, informando o envio da matéria para a Sessio e
também gerar automaticamente os documentos que compde a Pauta
(Ordem do dia, pareceres ¢ Expediente), permitir a alteragio em tempo de
execucio da Sessio, tipo de deliberagdo e alterar a ordem da paula;

O sistema deveré gerar automaticamente a pré ata das Sesses ordindrias
e extraordindrias, capturando todas as informagdes da referida Sessio ¢
organizar conforme o padrdo da Cimara Municipal de FlorianGpolis;

Oferecer gestao de frequéncia inclusive sendo informadas mais de uma
vez durante a sessio;

Disponibilizar a pauta eletronicamente através de internet atualizando em
tempo real todos os equipamentos dos vereadores conforme o andamento
da Sesséo;

Exibicdo em Plendrio: O sistema deve permitir a exibicio total dos dados

apurados no sistema, através de qualquer display que a Camara Municipal
possua, deve ser possivel a exibi¢io dos dados em teldes multimidias,
Monitores LCD ou LED ou Videowall configurando assim o Painel de
Votacio;
3 Nomes dos Vereadores e Identificacio de Partidos: A exibicio deverd
conter legendas programéveis coloridas, para monitorar o nome, partido ¢
identificagdo de presenga de cada Parlamentar, garantindo a perfeita
visibilidade de qualquer ponto das dependéncias internas do Plendrio;

Relégio: Uma legenda composta de mostrador numérico considerando o
formato, horas, dois pontos, minutos, dois pontos ¢ segundos “00:00:00”
ou “00:00”. O Presidente devera visualizar em seu Terminal Operacional
a mesma informacio de hordrio apresentada no painel;

Incluir na exibicho 4rea para mensagens especificas para exibigio de
diversos tipos de textos incluindo matéria em discussao e ou votacio;

O Sistema deve agregar um completo conjunto de recursos de softwares
capazes de realizar todas as tarefas de registro de presencas dos
Vereadores, bem como as votagdes, em todas as suas modalidades,
gerago e emissdo automitica de relatérios, cronémetro para oradores e
aparteantes, relogio digital, monitoragio dos nomes e partidos dos
parlamentares, legendas programéveis para identificagio de presenca e
voto, mensagens programaveis € recursos operacionais dedicados ao
Presidente da reunido. Todos os dados pertinentes ao Sistema deverio ser

compativeis e disponibilizados com a base informatizada da Camara
Municipal de Florianépolis;
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8.5.199.

8.5.200.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Devera ter uma tela para acompanhamento para os servidores da casa,
com a sessdo do dia, bem com o registro de todas anteriores;

A tela deverd ser separada por tipo de sessdo, data, horrio de inicio ¢
fim, logs das presengas dos vereadores (as), com registro do dia horério e
nome do edil, inscricoes de vereadores (as), dia, horas € nome dos
inscritos em qual perfodo da sessdo, registrar com numeragio para cada
matéria: Projetos, Pareceres, Atas, Vetos Emendas entre outras que forem
necessérias, com o titulo da matéria, nimero da matéria, o resultado da
votagdo serd forma automdética obedecendo a regra de cada matéria,
informar com o nome do vereador (a) de que forma foi votado com
registro de data e hora.

Votagio Eletronica

8.5.201.

8.5.202.

8.5.203.

8.5.204.

8.5.205.

8.5.206.

8.5.207.

O médulo de votacdo eletrdnica deve ser capaz de ser executado em
smartphones, tablets, notebooks ¢ computadores para qualquer outra
funcionalidade possibilitando o login no sistema com validacio através de
usudrio e senha ou biometria;

A biometria devera ser fornecida pela empresa contratada, funcionara em
notebooks ¢ computadores, podera ser utilizada em um dnico dispositivo
ou instaladas em todos os computadores, devera registrar a presenca na
sessao e quando liberado para votacio terd que interpor em qualquer tela
que esteja sendo usada, sendo que a votagio € distinta para cada
proposicdo tendo que confirmar através da biometria;

O médulo de votacio eletrdnica deve ser capaz de funcionar sem a
necessidade de Internet;

Os equipamentos a serem usados para a votagfo ficardo de livie escolha
deste Poder Legislativo;

O Sistema deverd exportar a lista dos vereadores que participario da
sessdo plendria da Camara. Esta lista devera conter somente os vercadores
em exercicio;

As matérias a serem discutidas ¢ votadas deverdo ser exportadas a partir
das matérias que fazem parte do documento da sessdo, ou seja, as
matérias que compdem o expediente ¢ a ordem do dia, com seus anexos e
pareceres;

A tela do presidente com script das falas de cada etapa da sessdo com
possibilidade de customizagfo pelo operador do sistema;
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8.5.208.

8.5.209.

8.5.210.

8.5.211.

8.5.212.

8.5.213.

8.5.214.

8.5.215.

8.5.216.
8.5.217.

8.5.218.

8.5.219.

8.5.220.

8.5.221.

8.5.222.

ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Deve permitir aos vereadores registrarem sua presenca na sessio plendria
gerando lista de presenca com pesquisa e relatérios no formato PDF;
Ocultar da lista os vereadores no teldo que nio registraram a presenca via
sistema;

Possibilitar a inscricio do vereador para explicagdes pessoais, discussao
de projetos e Tribuna com o respectivo tempo;

O sistema deve monitorar o tempo decorrido desde o inicio da sessao
mostrando na tela do gerenciador do presidente para que se siga o tempo
previsto regimentalmente;

Permitir a inscricdo de Vereadores para discussao das matérias, através
de seus equipamentos, em ordens crescente ou decrescente, por sorteio,
oculta ou disponivel no teldo;

Devera permitir a possibilidade de emendas, por autor, bancadas
comissdes, ou Mesa Diretora;

Deverd em sess@o plenaria ter a possiblidade de pedidos sobrestado,
pedido de vistas e requerimento verbal, com suas deliberacGes cletronicas
e prazos para apreciacio conforme o R.I. da Cimara Municipal de
Florian6polis;

Permitir que os vereadores realizem pedidos de urgéncia nas matérias
através do sistema, os pedidos deverio ser submetidos a deliberacio
eletronica com acompanhamento via sistema e telao;

Possibilitar a deliberagio de pareceres via sistema;

Votacdo dindmica de matérias: o operador/presidente pode escrever
qualquer assunto ¢ pOr em discussio e votacdo a qualquer momento da
SCS8d0;

Permitir ao presidente/operador o bloqueio/liberagio de vereadores para
votar durante a sessdo;

Permitir identificar quantidades de votos com o nome e a foto do
Vereador e apresentar o resultado final automatico com sua devida forma
de resultado; '

Permitir que o presidente/operador do sistema possa registrar a voto por
qualquer um dos vereadores caso ocorra algum problema técnico com
algum dispositivo durante o processo de votagio;

Permitir optar por resultado automatico de cada deliberagdo informando
ao final se a mesma foi aprovada ou rejeitada de acordo com o quérum
respeitando o RI da casa;

Permitir a votagao secreta, informando somente o resultado da votagao;
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8.5.223.

8.5.224.

8.5.225.

8.5.226.

8.5.227.

8.5.228.

8.5.229.

8.5.230.

8.5.231.

8.5.232.

8.5.233.

8.5.234.

8.5.235.

8.5.236.
8.5.237.

ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

A importagdo dos dados resultantes do processo eletrfnico da sessao,
gerados pelo Painel Eletrdnico de Votagio se dard de forma automética,
ou seja, sem a intervencdo dos usudrios do Sistema e o resultado
exportado para o portal da Cimara;

O resultado da votagdo deverd aparecer no teldo, com nome, foto e
partido, tdo somente quando o presidente declarar o resultado final;
Permitir realizar os sorteios automdticos dos inscritos para uso da palavra
de acordo com o R.I. da casa;

O sistema deve controlar o tempo de inscri¢io dos vereadores conforme
oR.L;

Gerar registro de todas as atividades realizadas no sistema por cada
usudrio durante toda a sessdo ¢ produzir um documento automatizado
constando tudo o que foi discutido ¢ votado com seus respectivos tempos;
Permitir integrar com os sistemas de transmissdo de TV ao vivo da
Cémara exibindo telas de andamento da sessdo, leitura, discussdo,
voiagao ¢ crondmetro;

O sistema deve ser compativel com navegador web Google Chrome ¢
outros utilizados pela instituicio;

O administrador do sistema pode alterar tamanho de fontes, cor de texto,
velocidade em que as maltérias passam no telio;

Possibilitar parametrizagdes no sistema afim de melhor se adequar as
politicas da Camara;

O Sistema deve permitir votagdes em Bloco com seus respectivos votos
nominais, sendo que o resultado devera ser registrado nas matérias de
forma individuais;

Os documentos, deveram se comportar conforme parametrizagio e
customizagao do Sistema, permitindo assim o processamento automatico
no Painel Eletronico de Votagio;

Os arquivos gravados em localizacao especifica, definida na
configuragdo do sistema, serdo importados imediatamente apds serem
gerados, disponibilizando os dados para consulta e/ou edigio no Sistema;

Todas as proposituras lidas e discutidas em Sessdo deverao estar
disponiveis em texto com rolagem nos teldes para que piiblico presente e
as pessoas que assistem a TV Camara web possam acompanhar;

Cadastros das chapas para mesa diretora com seus cargos;

Deliberacao eletronica de chapas com os resultados;
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8.5.238.

8.5.239.

X% ESTADO DESANTA CATARINA
{ CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Devera ter opgiio para assinar o documento digitalmente na sessio de
recurso de assinatura eletrénica em ambiente virtual com os tipos Al
(Smart card ou token) como raiz certificadora ICP-BRASIL,
regulamentado pelo ITI, em qualquer midia criptogréafica, respeitando os
padrdes X509 ¢ PaDES;

Permitir comunicagao com a copa para solicitar, dgua, café entre outras

opcoes.

Controle de Microfone:

8.5.240,

8.5.241.

8.5.242.

8.5.243.

8.5.244.

8.5.2435.

8.5.246.

8.5.247.

8.5.248.

8.5.249.

O sistema deverd possibilitar a comunicagio com o0s equipamentos ji
utilizados pela contratante;

O sistema deve liberar o dudio de um ou mais microfones de acordo com
o tempo estipulado no cronometro eletrdnico da contratante;

O sistema deve desligar automaticamente os microfones em uso ao final
do tempo estabelecido no cronometro eletrdnico da contratante;

A contratada deverd fornecer todos os equipamento e acessorios
necessarios para o funcionamento da gestio dos microfones;

A contratada devera fornecer o suporte e manutengio do sistema de corte
de microfones para garantir a compatibilidade com os equipamentos da
contratante;

E de responsabilidade da contratada que o sistema de corte csieja
devidamente configurado afim de que néo interfira na qualidade do dudio
das sessoes;

Os equipamentos instalados pela contratada nio poderao danificar ou
modificar os equipamentos da contratante, possibilitando o uso do
sistema de som sem a necessidade do corte sempre que o contratante
desejar;

O sistema de corte deverd obedecer aos lempos estipulados para apartes
ligando/desligando o 4dudio do respective microfone conforme tempo
estipulado no crondémetro eletrdnico da contratante;

O sistema deverd ofcrecer aplicagio para celulares possibilitando
ligar/desligar o 4dudio de qualquer microfone sempre que o operador
desejar;

O sistema deverd possuir no minimo 27 canais para controle dos
microfones;
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"9%X ERENCIA DE LICITACOES

8.5.250.

8.5.251.

8.5.252.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

O sistema de corte de microfone deveri oferecer um crondémetro
cletrénico préprio para ser usado em casos em que a contratante nao
deseje fazer uso do sistema de votagio eletrénica;

O sistema devera possibilitar a comunicagio com TVs, Computadores,
Tablets ou projetores da contratante afim de exibir os tempos ¢ foios. do
orador;

O sistema devera emitir avisos sonoros afim de orientar o orador quando
0 tempo estiver proximo a ser finalizado para que 0 mesmo possa fazer
suas consideractes finais.

Da Assinatura Digital:

8.5.253.

8.5.254.

8.5.255.

8.5.256.
8.5.257.

O Software da Assinatura Digital deve conter suporte em todas as fungdes
que forem cabiveis de aplicagio desta funcionalidade. Permitir a
implantacio de recurso de assinatura eletrénica em ambiente virtual com
0s tipos Al e A3 (Smart card ou token) com raiz certificadora ICP-
BRASIL, regulamentado pelo ITI, em qualquer midia criptogréfica,
respeitando os padrées X509 ¢ PaDES, unilateral ¢ multilateral com
disparo de alertas automatizado a todos os signatarios envolvidos no
processo, lista de signatirios individual e base compartilhada para
importacio, registro de marca d*4gua nos documentos com informacées
sobre 0 processo de assinaturas vinculando e armazenando todos os
documentos no site oficial da Camara de Municipal de Florianépolis bem
com nimero de protocolo dos documentos e pesquisa de protocolo on-
line diretamente no site oficial da Camara de Municipal de Florian6polis,
vinculada ao uso de CA (Certification Authority) do orgdo ou através de
CA externa, conforme a legislacio vigente;

A assinatura tipo Al deverd funcionar em smartphones, tablets,
notebooks e computadores, em ambiente virtual, independente de sistema
operacional, sema necessidade de instalar plug-in;

Comunicar com autoridade Certificadora do Tempo (ACT) para obtengio
de Carimbos do Tempo, ou seja, um conjunto de atributos fornecidos pela
parte confidvel do tempo que, associado a uma assinatura digital, confere
provar a sua existéncia em determinado periodo;

Deverd assinar com carimbos de Tempo;

Exibir lista de signatdrios com niimeros de documentos pendentes para
assinatura, possibilitar o cancelamento de qualquer processo em
andamento a qualquer momento, possibilitar o reenvio de documentos
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8.5.258.

8.5.259.

8.5.260.

8.5.261.

8.5.262.

ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

para assinatura, exibir relacao de documentos envolvidos no processo de
assinatura com grificos em cores distintas para acompanhamento da
situacao, identificar com legenda os documentos assinados digitalmente
no site e sistema, nao permitir que um documento possa ser editado ap6s
ser assinado digitalmente, permitir visualizar o documento oficial
assinado a partir da listagem/filtro/pesquisa, permitir realizar consulta por
palavra chave no contefido do documento assinado;

Possibilitar sincronizar assinaturas, consultar os documentos pendentes,
finalizados, cancelados, expirados, sem efeitos e incompletos, de todos os
tipos de documentos;

Disparo de alertas automatizado a todos os signatirios envolvidos no
processo, lista de signatdrios individual e base compartilhada para
importagéo, registro de marca d'4dgua nos documentos com informagdes
sobre o processo de assinaturas vinculando e armazenando todos os
documentos no site oficial da Cdmara de Municipal de Florian6polis bem
com nimero de protocolo dos documentos e pesquisa de protocolo on-
line diretamente no site oficial da Camara de Municipal de Florian6polis.
Exibir lista de signatirios com nimeros de documentos pendentes para
assinatura;

Disponibilizar tabela de espécie e tipologia documental de forma
parametrizada;

Disponibilizar tabela de suporte documentat de forma parametrizada com
a possibilidade de definir regras para a migracao de midia;

Disponibilizar tabela de temporalidade, vinculada ou nao as suas diversas
tipologias documentais, com alerta ao usvario sobre o vencimento da
temporalidade de seus documentos e a destinagio;

Aplicativo Mobile:

8.5.263.

8.5.264.

8.5.265.

8.5.266.

Deve ser compativel com sistema operacional Android e iOS e possuir as
seguintes funcionalidades:

Tela inicial personalizada com tema ilustrativo da instituigao, permitindo
customizagdes conforme orientagio da Municipal de Florianépolis;
Integracio com o sistema de processo legislativo da Camara para
publicidade dos trabalhos realizados;

Disponibilizagdo da Legislagio Municipal integrada ao Sistema de
Processo Legislativo da Cimara;
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8.5.267.

8.5.268.

8.5.269.
8.5.270.
8.5.271.

8.5.272.

8.5.273.
8.5.274.

8.5.275.

8.5.276.

8.5.277.

8.5.278.

8.5.279.

8.5.280.

8.5.281.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Tela para exibir os Vereadores em exercicio da legislatura atual com
atualizagdo automitica conectado ao Sistema de Processo Legislativo da
Cémara;

Acompanhar todas as proposigdes, votagdes e apreciagdes de cada
Yereador(a);

Incluir as Ordens do dia, destacando o tipo de sessio;

Incluir as redes sociais e websites;

Consultar as demandas por bairros, com os contedidos apresentados;
Pigina de noticias com texto e foto integrado ao Sistema de
Gerenciamento de noticias do Portal Web da Camara;

Radio Cimara;

TV Cémara: exibir os Gltimos videos transmitidos no canal do Youtube e
Portal da Cimara ¢ transmissdes ao vivo;

Ouvidoria: possibilitar aos cidaddos enviar deniincias, elogios,
reclamagoes, sugestdes, dendncias anénimas, ou selecionar um vereador
para solicitar uma demanda em seu bairro;

O aplicativo deverd encaminhar ao requerente uma notificagio para
acompanhamento da matéria gerada;

Integragdo com GEQ Localizagdo: o app deve disponibilizar uma pégina
com um mapa do municipio mostrando marcadores em cada ponto onde
foram cadastradas matérias legislativas, bem como relacionar os pontos
com oS autores de cada matéria;

O canal de ouvidoria do APP deve permitir que o usudrio envie o texto da
sua demanda e diversos anexos, tais como: videos, fotos da galeria,
capturar fotos em tempo real, e, que possa compartilhar sua localizagio
atual;

Ao concluir o envio da demanda o APP deve protocolar a solicitagio
diretamente no Sistema de Gestao de Protocolos da Cémara e gerar uma
chamada para o setor de ouvidoria contando o prazo legal para uma
resposta ao solicitante;

O aplicativo deve possibilitar acesso ao mapa do municipio exibindo os
trabalhos legislativos de autoria do Vereador selecionado com opgio de
leitura das matérias na integra em pdf diretamente no APP (inclusive
matérias assinadas digitalmente) integrado ao Sistema de Processo
Legislativo da Camara;

Devera conter campo de pesquisa nas segdes;
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fis. 846

ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

8.5.282. A publicagio e compilagio dos aplicativos nas lojas App Store e Play
‘ Store, serd de responsabilidade da Contratada, estard vinculada a conta a
ser criada ¢ mantida pela Camara;

Diério Oficial:

8.5.283. O banco de dados deveri ter integragio com o mddulo Didrio Oficial para
permitir que as publicagdes sejam realizadas de forma automatizada,
possibilitando publicar no minimo os seguintes atos:

8.5.284. Atos do Poder Legislativos: as Leis, Portarias, Decretos, Resolugoes,
Processo Licitatorio, Contratos, Editais ¢ demais publicagcoes que tratam
de matérias relativas aos setores administrativo e legislativo desta Casa
Legislativa;

8.5.285. Deverdo ser gerados automdticos todos os numeros das edicbes bem
como sua assinatura eletrénica automaticamente;

8.5.286. Os atos publicados no didrio ficardo vinculados as matérias publicadas,
constando a edicao o ndmero da pagina e a data da publicagio;

8.5.287. Partes deixadas em branco deverdio possuir marca d’agua *“em branco” em
diagonal de modo que ocupe toda a parte em branco;

! 8.5.288.  Permitir assinar online documentos pdf em anexo;

8.5.289.  Permitir a busca por edigdo, palavra chave ou termos, tipo de documento,

data e periodo.

Portal Web
, 8.5.290. O portal deve possuir um gerenciador de conteédo de acordo com a
‘ necessidade do Poder Legislativo de Florianépolis;
8.5.291. Todo o conteiido do portal deverd ter as opgbes de cadastrar, editar,
| desabilitar, excluir e anexar;
; 8.5.292. O portal devera possuir uma aba {portal da transparéncia) e ac accssar
‘ essa pagina, é exibido o portal da transparéncia em uma nova janela;
8.5.293. O portal devera atender todas as exigéncias da LAI (Lei do Acesso 2
Informagio) com o Menu SIC - Servigo de Informagao ao Cidaddo, a fim
de permitir aos usudrios do site realizar solicitagdes de informagcdes,
acompanhamento da solicitagao, dividas frequentes, contatos e demais
informacoes obrigatérias;
8.5.294. Protocolo online, permite selecionar o tipo de protocolo, enviar para o
setor de protocolo da entidade, emitindo um cddigo para
acompanhamento das movimentagoes;
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8.5.295.
8.5.296.

8.5.297.
8.5.298.

8.5.299.
8.5.300.

8.5.301.

8.5.302.

8.5.303.

8.5.304.
8.5.305.

8.5.306.

8.5.307.
8.5.308.

8.5.309.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG

Possuir os seguintes campos para preenchimento: nome completo, email,
niamero de telefone celular, assunto e anexo;

Campo para acompanhamento, pelo cidigo e email;

Permitir o gerenciamento dindmico de slides e publicidade;

O portal deverd atender toda a acessibilidade com versdes em auto
contrastes, Libras e versio para deficientes visuais com sintetizacdo de
voz, em todo o conteiido de texto do Portal;

O portal deveré ter versdo para varios formatos de resolugdo responsivo,
Deve permitir o cadastro toda estrutura institucional da Cémara, histdrico
do Municipio, departamentos, galerias de ex-presidente, calenddrio das
atividades Legislativas;

Menu “A Camara” onde serdo publicadas as informagQes institucionais
da Céamara, como histérico, Mesa Diretora, estrutura administrativa,
parlamentares, contato do Poder, dentre outras informagbes;
Disponibilizar as Sessdes realizadas, com hiperlink para o seu conteddo
no site da Camara Municipal;

Disponibilizar as informagdes dos parlamentares, nome completo, nome
politico, com opgdes para exibigdo, partido, sexo, estado civil, grau de
instrugdo, profissdo, email, telefones, endereco, complemento, bairros,
cidade/UF, CEP, biografia, foto, presenca nas sessdes, proposi¢des
apresentadas, cargos ocupados, relatério de todas as votagoes;

O portal deve ser capaz de exibir videos de streaming em rede social;

O portal deveri permitir a publicagdo de noticias, onde serdo lancados os
textos das mesmas, imagens, videos e outros arquivos; deve possuir uma
ferramenta de busca para pesquisar por palavra chave ¢ dé acesso para
que buscar em todos os arquivos e/ou a palavra no documento de noticia;
17 O site deverd permitir a integragio com as redes sociais permitindo o
compartilhamento, inclusive um icone do facebook ¢ do WhatsApp;
Galeria de Fotos com cadastro em massa;

Cada Vereador possuird uma pégina, no site da Cimara, no qual cada
Vereador terd publicagao das informagdes de sua péagina, na qual serdo
informadas as atividades legislativas, pronunciamento das sessdes em
Audio e videos;

Todas as publicagdes de informagbes da pagina dos vereadores deverao
ser aprovadas previamente pelo setor responsivel pela comunicagéo da
Ciamara Municipal;
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8.5.310.

8.5.311.

8.5312.

8.5.313.

8.5.314.

8.5.315.

8.5.316.

8.5.317.

8.5.318.
8.5.319.

8.5.320.

8.5.321.
8.5.322.

8.5.323.
8.5.324.
8.5.325.
8.5.326.

ESTADO DE SANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

O perfil de usudrio com as permissoes de acesso para Imprensa poderd
desabilitar qualquer informagio do website, que nio seja obrigada por lei
ser exibida;
Disponibilizar consulta por intervalo de nimeros, ano e data (periodo),
assunto (ementa ¢ texto), autor, processo, tipo de documento (ou
miltiplos tipos), irea de interesse no site da Cimara Municipal;

Deverd ter a acesso a todos os conteiidos legislativos e legislagbes com
campo de buscas avangadas;

Busca por palavra-chave, por periodos, por autor, tipo de matéria e 4reas
de interesse;

Permitir busca por tipo de documento, nimero, assunto, autoria, data e
periodo;

Permitir transmitir ao vivo todos os tipos de sessoes, com playlist dos
nltimos videos da TV;

Possibilitar fazer os capitulos dos videos individuais por determinado
periodo da sessdo, e disponibilizar na pigina de cada parlamentar e no
video da sess@o, devera possibilitar o corte dos videos, com o tema da
fala, e o tempo recortado automaticamente com um clic o inicio e outro
clic no fim, com a opgéo de selecionar 1 ou mais vereador (a);
Disponibilizar as proposituras ¢ todo o seu processo (trdmites, pareceres,
votagoes, emendas, redacio final, etc.) para consulta pelo site;
Acompanhamento das tramitagdes em tempo real e via e-mail;

Cadastro de drea de interesse, para receber automaticamente por e-mails
cadastrados todas as matérias por determinados assuntos;

Disponibilizar a Legislagdo Municipal ¢ suas alteragbes pelo site da
Céamara Municipal de Florianépolis;

Deve ter a possibilidade de compilar e consolidar todas as legislagdes;
Possibilitar cadastrar o motivo (alteragdo, revogacdo, citagic e
regulamentacéo;

Localizar a matéria por tipo, titulo, nimero e ano;

Abrir os conteiidos na mesma tela com opgdes de edicoes;

Trazer o link da legislagio compilada;

Cadastro de licitacdo, com todas as etapas e fases, com restricio de
download dos anexos, quando marcada, apenas cidaddos ou empresas
autenticados no Portal poderao ter acesso aos arquivos publicados, de
forma que o sistema apresente a relagio de empresas/pessoas que
acessaram os documentos;
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8.5.327.
8.5.328.

8.5.329,

8.5.330.

8.5.331.

8.5.332.
8.5.333.

8.5.334.

8.5.335.

8.5.336.

8.5.337.
8.5.338.

GED:

8.5.339.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

Campo para cadastro da Razdo Social quando informado o CNPI;

O site deve direcionar para menus transparéncia, lei de acesso 2
informacao e Didrio Oficial;

Integragac com contas de e-mail j& cadastradas e hospedagem de contas
de email ilimitadas;

Hospedagem do website em banco de dados sem limite de
armazenamento compartilhado entre arquivos ¢ banco de dados;

O dominio de endereco https://www.cmf.sc.gov.br/ continuara
pertencendo a Cimara Municipal, porém a hospedagem ficard por conta
da empresa contratada.

Sistema de Gestdo da Transparéncia e Acesso a Informacio:

O Sistema deve gerar informacOes didrias de todas as obrigages
institucionais com fundamentagio, (legislagio/Ato) que obriga sua
publicagio, locais de publicagio, rgio/entidade, e a periodicidade;
Obrigagoes Permanentes: Sistema deve gerar informacgdes didrias de
todas as obrigagbes institucionais com fundamentacio, (legislagio/Ato)
que obriga sua publicagdo, locais de publicacio, érgdo/entidade, e a
periodicidade com possibilidade de publicar;

As obrigaghes em casos especiais, deve gerar informagdes didrias de
todas as obrigacdes institucionais com fundamentacgio, (legislagio/Ato)
que obriga sua publicagdo, locais de publicagio, 6rgdo/entidade, e a
periodicidade com possibitidade de publicar;

Devera ter um controle todas as publicagdes exigidas pelas legislagoes
vigentes, apontando todos os itens, a serem publicados com suas
respectivas pontuagoes;

Permitir gerar relatérios por obrigagdes, e por tipo de obrigagoes;

O sistema deve ser customizédvel para atender as demandas legais futuras
de acordo com a necessidade do Poder Legislativo do municipio de
Visitante;

Software para controle e gerenciamento de arquivos fisicos e digitais, a
organizagio geral do armazenamento de documentos emitidos e
recebidos, resgate e autenticagio através de certificacio digital. O
software deve possuir interfaces para gerenciamento do Sistema,
Auditoria, Gerenciamento do Arquivo fisico, digitalizacgio de
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8.5.340.

8.5.341.

8.5.342.

8.5.343.

ESTADO DESANTA CATARINA
CAMARA MUNICIPAL DE FLORIANOPOLISG
ERENCIA DE LICITACOES

documentos, ¢ Certificacio Digital, conforme especificagdes e
caracteristicas abaixo;

O sistema deve permitir a geracio dos relatérios, disponivel também a
exportagdo em formato “pdf”;

Possuir interface para cadastro do ciclo de cada documento, com base da
tabela de temporalidade, administrando sua passagem pelos arquivos
corrente, temporario e permanente, até seu descarte, quando for o caso;

O sistema deve gerar LOGS (histéricos) de acessos dos usudrios
indicando: data do acesso, informagdo acessada, usuério, como foi
acessado. Os LOGS ndo poderdo ser apagados por qualquer usuirio e em
qualquer nivel de acesso;

O sistema deve permitir a utilizacdo integrada de diversos
arquivos/setores com integragdo de forma on-line entre os mesmos e
controle individualizado por arquivo/setor.
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