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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
Presidéncia

Oficio N2 31309276/2022 - PRESIDENCIA

Ao Senhor

ANTONIO JOSE ALVES MIRANDA
Vereador

Camara Municipal de Sdo Roque
Rua Sdo Paulo, 335 - Jardim René
18135-125 - Sao Roque - SP

Assunto: Distribuicdao domiciliaria
Referéncia: Processo n? 53187.016611/2022-19

Senhor Vereador,

1. Cumprimentando-o cordialmente, reporto-me ao OFICIO VEREADOR N2 941/2022, por
meio do qual foi solicitado aos Correios analisarem a possibilidade de implementar o servico
de distribuicdo domiciliaria nos logradouros dos bairros Jardim Camargo e Loteamento Fazenda
Itacolomi.

2. A principio, informo que nas atividades postais, especificamente no que se refere a
prestacdo de servicos de entregas de correspondéncias e de encomendas é desejavel acdo
colaborativa entre o demandante e a Estatal, uma vez que ha aspectos a serem observados que
contribuem para a consecucdo dos trabalhos, notadamente, em relacdo aos critérios necessarios
ao atendimento as exigéncias previstas na Portaria n2 2.729/2021, do Ministério das Comunicagdes, que
estabelece as diretrizes para a realiza¢do da distribuicdo domicilidria, em especial no artigo 12, transcrito
a seguir:
"Art. 12. A ECT realizard a entrega em domicilio, sempre que atendidas as seguintes condigdes:

I - houver indicagéo correta do endereco para a entrega do objeto postal, com o correspondente
Cddigo de Enderecamento Postal - CEP;

Il - o distrito possuir quinhentos ou mais habitantes, conforme Censo da Fundagdo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE;

Il - as vias e os logradouros:
a) oferecerem condigées de acesso e de seguranca ao empregado postal;

b) dispuserem de placas identificadoras do logradouro, instaladas pelo érgdo municipal ou distrital
responsdvel;

IV - os imdveis:
a) apresentarem numeragdo unica, de forma ordenada e individualizada;

b) dispuserem de caixa receptora de correspondéncia, localizada na entrada, ou houver a presenga
de algum responsdvel pelo recebimento do objeto postal no enderego de entrega."
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3. Desse modo, apds a realizacdo de visita técnica as localidades, ficou constatado que os
referidos bairros, ainda, ndo atendem, em sua totalidade, aos requisitos exigiveis da citada portaria, pois
ambos ndo cumprem o determinado nos incisos lll e IV, alineas "b" e "a", respectivamente.

4. Assim, torna-se necessaria a regularizacdo das pendéncias detectadas, pela Prefeitura de
S3do Roque (vias e logradouros nao dispdem de placas identificadoras) e pelos moradores (numeracdo de
forma ordenada, individualizada e Unica dos imdveis). Nesse sentido, mediante nova consulta via Oficio, a
Estatal reavaliara a situacdo, para iniciar as aclGes de implementacdo do servico, de forma
gradativa, tendo em vista o seu compromisso no atendimento das orientacdes emanadas por intermédio
do respectivo ato normativo, em especial, na oferta permanente dos servicos postais basicos a clientes,
em todo territério nacional, de qualidade e a precos acessiveis.

5. Cientifico, também, que em tal portaria, artigos 10 e 11, existe a modalidade
entrega interna, por retirada dos objetos postais pelo destinatario ou preposto, em unidades da ECT
préprias ou terceirizadas, nas dareas em que ndo estejam cumpridas totalmente as condig¢des
regulamentares estabelecidas para a implantagao da distribuicao domiciliaria. No caso em questao, as
entregas ocorrem na Agéncia de Correios Comunitaria - AGC Canguera, situada na Rua Amaro Godinho da
Silva, 660, bairro Canguera.

6. Esta Empresa permanece a disposicao para prestar quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

FLORIANO PEIXOTO VIEIRA NETO
Presidente

eil _ Documento assinado eletronicamente por Floriano Peixoto Vieira Neto, Presidente, em 09/05/2022,
J . [E'y as 18:06, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539,

assnatura

eletrénica de 8 de outubro de 2015.

= A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

= https://sei.correios.com.br/sei/controlador_externo.php?

= acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 31309276
T e 0 cddigo CRC 922B6B62.

4) correlos

Soluctes que aproximam

SBN QUADRA 1 BLOCO A 20 ANDAR, - Bairro ASA NORTE, Brasilia/DF, CEP 70002900 -
http://www.correios.com.br
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