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1.INTRODUGAO ,

A SABESP- Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo € a Rrestadora
dos Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Municipio de S&o
Roque, de acordo com o Contrato de Programa N° 255/2012, celebrado em 02/07/2012
entre o Estado de Sdo Paulo, o Municipio de Sao Rogue e a Companhia de Saneamento
Basico do Estado de Sdo Paulo — SABESP. Na mesma data, 0 Municipio de Sado Roque e o
Estado de Sao Paulo, por intermédio da Secretaria de Estado de Saneamento e Energia,
celebraram o Convénio de Cooperagéo de numero n° 0004/2.012.

A delegacdo ao Estado sera exercida pela Agéncia Reguladora de Saneamento e
Energia do estado de Sdo Paulo — ARSESP, nos termos da Lei Complementar Estadual n®
1.025, de 7 de dezembro de 2007, e do Decreto Estadual n® 52.455, de 7 de dezembro de
2007.

Em conformidade com o que estabelece a Deliberagdo n° 31, de 01 de dezembro de
2008, a ARSESP tem, por delegagéo, a competéncia de regular e fiscalizar os servigos de
saneamento basico prestados com base em contratos celebrados por municipios,
regulamentando e aplicando as sangdes previstas nesses contratos e estabelecendo
procedimentos de apuragéo de infragbes.

2.0BJETIVOS

Os objetivos desta fiscalizagédo, de carater periddico, sdo atualizar a base de dados
da ARSESP, verificar possiveis ndo conformidades e identificar fatores e/ou pontos que
estdo prejudicando ou possam vir a prejudicar a prestagao dos servigos.

3.METODOLOGIA

Foram realizadas vistoria técnica in loco e andlise/avaliagio de documentos,
informagdes e dos dados gerais do sistema obtidos durante a fiscalizagdo e/ou enviados
pela Prestadora a ARSESP.

A fiscalizagdo foi acompanhada por representantes designados pela Prestadora, os
quais se encarregaram de fornecer informagdes sobre o Sistema de Abastecimento de Agua
(SAA) do municipio.

4.ASPECTOS DO CONTRATO DE PROGRAMA
As principais informagbes contidas no Contrato de Programa, relevantes para este
trabalho e referentes & prestagdo de servicos publicos municipais do SAA, com
exclusividade da SABESP, sao:

* Prazo da Concesséo: 30 anos

* Inicio de Vigéncia do Contrato: 04/07/2012

* Final do Contrato: 04/07/2042

* Populagéo Urbana do Municipio: 78.873 (IBGE- 2010)
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5.FISCALIZAGAO <g\2_jz :
A fiscalizagdo da ARSESP, realizada nos dias 08, 09 e 10 de outubro de-2012,

contou com a participagao dos Especialistas em Regulagdo e Fiscalizagdo de Servigos
Publicos Mércio Aparecido Antunes e Rosangela Abdala Hanna.

No dia 08/10/2012, os representantes da ARSESP realizaram uma visita a Prefeitura
Municipal de S3o Roque, sendo recebidos pelo chefe de Divisdo de Urbanismo, o Eng’.
Ariovaldo Teixeira de Carvalho, a quem foram informados os objetivos da fiscalizagdo da
ARSESP. No dia 10/10/2012, os representantes da ARSESP também conversaram com o
prefeito, o Sr. Efaneu Nolasco Godinho. Nestas ocasifes, buscou-se obter avaliagbes, sob
o ponto de vista do Poder Concedente, sobre a prestacio de servigos de saneamento
realizada pela SABESP.

A fiscalizagao teve inicio com a reunido de abertura no escritorio da SABESP de Séo
Rogue, quando os representantes da ARSESP esclareceram sobre os objetivos e
procedimentos da fiscalizagdo. Na condigdo de representantes da SABESP, participaram
desta reunido Marcelo Del Prette, Antonio Carlos de Oliveira, Adriano José Branco e Gettilio
Souza (conforme lista de presenca do Anexo 1). A fiscalizagdo prosseguiu com vistoria
técnica in loco.

Apds a vistoria técnica, no dia 10/10/2012, foi realizada a reunido de encerramento,
também no escritério da SABESP, que contou com a participagdo dos seguintes
representantes da SABESP: Getulio Souza, Anténio Carlos Oliveira, Marcelo Del Prette e
Reinaldo Jorge de Almeida, (conforme lista de presenga do Anexo 1).

Ao final da fiscalizag@o, os representantes da ARSESP fizeram a entrega do formuléario
de Pedido de Documentos efou Informagées Adicionais, contendo um total de 03 (trés) itens,
conforme Anexo 2. Em resposta as solicitagdes deste formulario, a SABESP, por meio dos
oficios PR-016/2013, PR-1454/2012, PR-1476/2012 e PR-1642/2012, encaminhou &
ARSESP informagées citadas no presente relatdrio. O Anexo 3 apresenta a documentagio
fotografica.

6.CARACTERIZACAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
(SAA)

O municipio de S&o Rogue pode ser subdividido em Sede e Distrito de Canguera. De
acordo com o Plano Municipal de Saneamento, hd 04 aglomerados urbanos (Mombaga,
Sabod, Campininha e Caeté) que exigem investimento em abastecimento de agua e
esgotamento sanitario. O municipio possui diversos outros nlcleos habitacionais menores e
domicilios isolados que, segundo o Prestador de Servigos, comportariam solugées
individuais de servigos de saneamento bésico.

O SAA de Sdo Roque possui trés mananciais superficiais: o Ribeirfo Sorocamirim
(classe 2), o Ribeirdo da Ponte Lavrada (Canguera-classe 2) e o Ribeirdio Carambei
(Junqueira-classe 3). A captagdo do Rio Sorocamirim & responsavel por cerca de 50% do
abastecimento do municipio. A SABESP, através do Relatério Técnico N° 001/12- RMDT5//
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apresentou- os protocolos de requerimento de outorga de direito de uso dos trés mananciais. g ;
O distrito de Canguera configura-se como um subsistema que recebe agua do SAA do
Municipio de Ibiina e ndo tem centro de reservagao.

Detalhes sobre as estagbes elevatorias de agua bruta (EEAB) e tratada (EEAT)
estio apresentados no Quadro N°1.

Quadro N° 1- Detalhamento das EEABs e EEATSs.

Poténcia do
Tipo Denominacgio Quantidade de CMB Q (Lis) Motor (CV)
Operagao | Reserva
Cap. Canguera 1 1 69,44 200
EEAB | Cap. Sorocamirim 3 1 85/226,94 250/500
Cap. Junqueira 1 1 50 150
Elevado-sede 1 1 120 100
Goiana | 1 1 34,44 150
Goiana |l 1 1 30,55 75
EEAT | Mosteiro 1 1 70 175
Marmeleiro 1 1 40 100
Mosteiro/Mailasque 1 1 47,8 100
Tabodo 1 1 25 28
Nova S&o Roque 1 1 1,39 1.5

Ha 03 sistemas de adutoras/linhas de recalque de agua bruta, com extensio total de
23.865,5 m, diametro entre 250 mm a 400 mm, construida em FOFO e DEFOFO e sem
instalagdo de sistemas de protegdo para os transientes hidraulicos,

Uma dnica Estagdo de Tratamento de Agua, a ETA Sao Rogue, trata a agua das trés
captacGes através de tratamento convencional, incluindo pré-cloragio. Sua capacidade
nominal & de 200 L/s e atualmente trata 230 L/s. Nao ha tratamento do lodo da ETA e o
mesmo € langado em rede de agua pluvial. Foi informado que estd em andamento uma
pesquisa académica objetivando a utilizagio deste lodo para a fabricagdo de tijolos.

A agua tratada € transportada através de 04 sistemas (Sede, Carmo-Pavao-
Canguera, Maialasque e S&0 Jodo Novo), com extensdo total de 20.031 m, sendo as
tubulagdes construidas em FOFO e DEFOFO, sem instalacio de sistema de protegéo p
transientes hidraulicos e com didmetros entre 100 e 300 mm.
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O SAA do municipio conta com 27 "boosters”, os quais, de acordo com o Relatério
Técnico N° 001/12-RMDT5 enviado pela SABESP, operam com bomba reserva,
excetuando-se os casos dos “boosters” Gabriel Piza, Finati |, Parque Alianga, Planalto Verde
Il e Ponta Pora.

O sistema de reservagéo de agua tratada é constituido por 21 reservatdrios, com um
capacidade total de 7.835 m® construidos em concreto, fibra ou fibra de carbono e
controlados manualmente e/ou via radio, béias, valvula Haupt e LP.

A rede de distribuigdo & subdividida em 04 sistemas, nomeados da mesma maneira
que as adutoras de agua tratada. Sua extensdo total & de 307.920m, com didmetros
variando entre 50 e 400 mm, em fibrocimento, PVC, FOFO e DEFOFO. O total de ligagdes
atendidas pelos 04 sistemas & 18.460 e o de economias & 19.767, sendo que o sistema-
sede atende a maior parte delas, ou seja, 14.573 ligagdes e 15.768 economias.

7.ASPECTOS OBSERVADOS E/OU INFORMADOS

7.1. Captagdes e EEABs
7.1.1. Captagio Junqueira/ EEAB Junqueira (Ribeirio Carambef)

Constatagdes:

a)A captagdo localiza-se em parque da Prefeitura Municipal e encontra-se mal identificada
fsinalizada (foto 01);

b)O guarda-corpo das instalagGes oferece pouca seguranga em relagdo ao acesso das
pessoas (fotos 02 a 04);

c)Auséncia de avisos de identificacdo/adverténcia na casa de maguinas (foto 05):
d)Auséncia de avisos de identificagao/adverténcia em quadro de comando (foto 06);

e)Conjuntos motobomba (CMBs) necessitando de reparos de manutengéo (fotos 07 a 09).

7.1.2. Captacao Canguera/EEAB Canguera (Ribeirao da Ponte Lavrada)

Constatagoes:
a)instalagdes mal sinalizadas e auséncia de avisos de adverténcia (foto 10);
b)Ma conservagao da area externa (fotos 11 a 18);

c)Auséncia de tampas de pogos de visita (fotos 19 e 20); %

AGENCIA REGULADORA DE
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N DO ESTADO DE SAQ PAULO
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,——#ﬂ ARSESR: T2VN2012

6 de 52
RFS-PRA-Sao Roque-9.293/12






i i ARSESP

s /GENCIAREGULADORA DE
SANEAMENTO E ENERGIA

NN 00 ESTADO DE SAO PAULO

Protocolo - ATSESH

d)Auséncia de sinalizagao e ma conservagéo em quadros de comando (foto 21 a 23); Ligiame S R

e)Manutengéo inadequada dos CMBs (foto 24 a 26),

f)Falta de conservagéo e limpeza na area interna (fotos 27 e 28).

7.1.2. Captagdo Sorocamirim/ EEAB Sorocamirim (Ribeirdo Sorocamirim)

Constatagdes:
a) Auséncia de avisos de identificagio e de adverténcia (fotos 29 e 30)

b) A unidade encontra-se em obras para construgdo de uma ETA que suprira a demanda de
4gua tratada atualmente suprida por Ibitina (fotos 31 a 36);

¢) Auséncia de avisos de identificagao e adverténcia nos quadros de comando (fotos 37 e
38);

d) A EEAB opera com 03 CMBs (01 em reserva) (fotos 39 e 40).

7.2.“Boosters”

Constatagoes:

De forma geral, nas areas dos “boosters” foram constatadas:

- ineficiéncia de manutengio civil efou limpeza e conservagéo;

- auséncia de identificagéo e/ou de avisos de adverténcia;

- auséncia de barreira fisica nos “boosters” localizados em areas publicas;

- auséncia de cadeados nas tampas dos pogos de visita;

- manutengéo ineficiente dos componentes do barrilete, ocasionando vazamentos;

- auséncia de manutengéo civil e limpeza dos pogos dos barriletes.

O detalhamento das nao conformidades & mostrado no Quadro N°2.

7 de 52
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Quadro N°2- Detalhamento das Nio Conformidades constatadas nas &reas dos “boosters”.

Nao Conformidade Observada
Auséncia de | Auséncia de | Auséncia de Nimero
tiia barreira fisica lacre da limpeza e/ou da foto
Denominagdo |  g/oy lacres tampado | manutencio do neste
elou pogo do pogo efou dos relatério
-do*Booster” | isentificagio | barrilete | dispositivos do Outea
elou avisos de barrilete
adverténcia
Pavio sim sim sim nao 41244
. Vinhedos sim nao sim nao 45a47
Goiana sim sim nao nao 48
Parque sim sim sim Auséncia de CMB 49 a 51
Aliangca reserva
Alpes do sim sim nao nao 52
Guagu
Presenca de tubulagéo 53a56
: _ ) _ de derivagio em PEAD
Boa Vista sim sim sim azul para imével vizinho.
Marieta e sim nao sim nao 57 a65
Jardim Brasilia
Sao Rafael sim sim sim Fiagdo exposta 66 a 69
. Presenga de tubulagio
: ) de derivagdo em PEAD
Jardim Ester | sim nao sim azul, sem destinacéo. 70a72
Presenga de tubulagao 73a77
. ’ _ de derivagao em PEAD
Suiga | sim néo sim azul.
Planalto Verde | sim ndo sim n3o 78a82
| & Finatti Il
Planalto Verde | sim nao sim | Vazamento de agua no 83a85
I barrilete.

RFS-PRA-S3o0 Roque-9.293/12
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Quadro N °2- Detalhamento das Nao Conformidades constatadas nas areas dos "boosters”.
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1 i

(Continuagao) % b )
Nio Conformidade Observada -
T Ausénciade | Ausénciade | Auséncia de Numero da
barreira fisica | tampa elou | limpeza elou foto neste
Denominagdo elou lacres lacreda | manutengdo do relatério
L2 . elou tampado | pogo elou dos
e “Bocsier’ identificagdo pogo do dispositivos do Cuin
elou avisos barrilete barrilete
de
adverténcia
Cambara sim sim sim Dispositivos e instalagées | 86 a 92
muito antigas.
Vila Dado sim sim sim Vazamento de &gua no 93295
barrilete.
Gabriel Piza sim - sim Auséncia de CMB 96 2 98
reserva.
Alpinas sim sim sim Vazamento de agua no 992100
barrilete.
Vinhas do Sol sim - sim Indicios de alagamento 101 a 104
40 pogo.
Ponta Pora sim - sim nao 105 a 106
Rosario/Vila sim sim sim Vazamento de agua no 107a 111
Vilma barrilete.
S&o Roque Ville | sim sim sim Vazamento de agua no 112a 116
barrilete.
Vicente da sim sim sim Vazamento de agua no 117 a 120
Costa barrilete.
Vila Vinhas sim nao sim Vazamento de &gua no 1212123
barrilete.
Aigle de sim sim sim w80 124 a 127
Medeiros
Suigall sim sim sim N2o esta em operagao. 128 2130
Instalagdes muito
antigas.
Finati | sim sim sim néo 1312133
i
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7.3.Estagdes Elevatorias de Agua Tratada (EEATS) P E

i

%
Constatagées: !
a) A EEAT Vila Nova S&o Roque, localizada junto ao reservatério Vila Nova Sao Roque, nao
apresenta identificacio da &rea e avisos de adverténcia no quadro de comando (fotos 134 e
135);
b) A EEAT Marmeleiro, segundo informagao dada in loco, ndo esta em operagdo. O mau
cheiro observado na érea foi atribuido a uma fabrica de chocolate localizada na vizinhanga.
Ela ndo apresenta avisos de identificagao e adverténcia (fotos 136 a 139);

c) As EEATs Elevado-sede, Goiana | , Goiana Il e Mosteiro estdo localizadas junto a ETA
Sao Roque. Verificou-se a auséncia de identificagdo e de avisos de adverténcia (fotos 140 a
146);

d) A EEAT Mosteiro/Mailasque apresenta sinalizagdo insuficiente e vazamento nos
componentes do CMB (fotos 147 a 149),

e) A EEAT Tabodo ndo apresenta sinalizagdo de identificagdo da area e avisos de
adverténcia no quadro de comando. Os pogos do barrilete necessitam de limpeza,
manutengao civil e, guando cabivel, tampas nos pogos de visita (fotos 150 a 154).

7.4. Reservatorios

Constatagoes:

a)Reservatérios Pavdo 1 e Pavdo 2: auséncia de avisos de adverténcia e de identificagao
externos; falta de limpeza e conservagéo da area (fotos 155 e 156);

b)Reservatério Alpes do Guagu: auséncia de avisos de identificagdo e de adverténcia .~
externos e cercas danificadas (foto 157);

c)Reservatério Jardim Marieta: auséncia de avisos de identificagdo e de adverténcia
externos; cercas danificadas e EEAT com CMB reserva mas ainda fora de operagao (fotos
158 a 161);

d)Reservatdrio Jd Suica: auséncia de identificagao e avisos de adverténcia externos; falta
de manutengao civil e limpeza da area (fotos 162 a 164);

e)Reservatério Planalto Verde: auséncia de identificagio e avisos de adverténcia externos;
area insuficientemente isolada e falta de manutengao civ.! @ limpeza. Um dos reservatérios
esta desativado e foi informado que tinha havido abastecimento recente do reservatério por
caminhao pipa (fotos 165 a 170);

f) Reservatério Gabriel Piza: auséncia de identificagdo e de avisos de adverténcia
externos; auséncia de tampas de pogos e falta de limpeza (fotos 171 a 174);
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)] Reserv#tério Mailasque 1/Jardim Mosteiro: identificacao insuficiente e auséncia de
avisos de adverténcia externos; falta de manutengdo e limpeza e tampas dos pogos de visita
danificadas (fotos 175 a 178);

h) Reservatério Mailasque 2: auséncia de identificacdo e de avisos de adverténcia
externos; presenga de pichagdes; falta de manutencdo e limpeza e tampas dos pogos de
visita danificadas (fotos 179 a 182);

i) Reservatorio Sdo Jodo Novo: auséncia de identificagdo e de avisos de adverténcia
externos: falhas na impermeabilizagao das paredes do reservatério e vazamento de agua no
registro (fotos 183 a 186);

j) Reservatério do Carmo: auséncia de identificagao e de avisos de adverténcia externos;
falta de manutengéo e limpeza (fotos 187 a 191);

k) Reservatérios da sede (R1, R2 e R3): auséncia de identificagdo e ma conservagao
dadrea (fotos 192 a 194),

) Reservatério Elevado: auséncia de identificacdo e ma conservagao da area (fotos 195a
197),

m) Reservatoério Vila Nova Sdo Roque (fora de operagio): cerca danificada; auséncia de
identificagéo e de avisos de adverténcia externos; falta de manutengéo e limpeza (fotos 198
a 202);

n) Reservatorios Goiana 1, 2 e 3: auséncia de identificagdo e avisos de adverténcia
externos; cercas danificadas; falta de manutencdo e Impeza; tampa do reservatorio
enferrujada; presenca de pichagdes e fallhas na imparmeabilizagdo das paredes dos
reservatarios(fotos 203 a 208).

o)De acordo com informagdes prestadas durante a fiscalizagao, os reservatorios sao
|avados a cada dois anos. O Prestador de Servigos informou , atraves do Relatério Técnico
N° 001/12-RMDTS, o cronograma de limpeza/desinfecgédo dos 20 reservatorios (01 esta fora
de operagdo), porém ndo enviou, conforme pedido no Anexo 2, o cronograma de coleta
para andlises de 4gua na saida dos mesmos.

Profocolo - ARSESF
ARSEYS 929372017

Foihes 48

7.5. ETA e Qualidade da Agua Tratada

Constatagdes:
a)O tratamento da 4gua na ETA Sao Roque é do tipo conveacional (fotos 209 a 212);

b)A tampa de inspegdo de um dos reservatérios localizados na sede/ETA S&o Roque nao
tem cadeado(foto 213);

¢) A 4rea e alguns dispositivos de aplicagao dos produtos quimicos estéo em fase de
reforma e substituicao (fotos 214 a 217); /yy
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d) Antes da recirculagao (2 taxa de 5%), a agua de lavagem do filtro vai para um tanque de
sedimentagdo (fotos 218 e 219);

J
e) De acordo com os laudos de andlise da agua tratada enviados, o parametro “Coliformes !
Totais” apresentou uma Nao Conformidade , em relagao a Portaria MS n° 2914/2011,

Projocolo - ARSESF

no més de agosto/2012.

8. CONSIDERAGOES FINAIS
As constatagbes observadas durante a fiscalizacdo sdo apresentadas em Laudo de
Constatagaio Técnica que acompanha o presente Relatério.

Sao Paulo, 11 de abril de 2013.

Py A —
Rbsangéla Abdala Hanna

Especialista em Regulagdo e Fiscalizagéo de Servigos Publicos

Autora do Relatério

-~
Mafcio Aparecido Antunes

Especialista em Regulagéo e Fiscalizagio de Servigos Publicos

Ciente,

=
An‘nan:%i!s obu Yamada
Superintendente de Fiscalizagao dos Servigos de Saneamento Basico
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ANEXOS ﬁ%
ANEXO 1- Listas de presenga das reunides de abertura e encerramento. 1
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ANEXO 2- Pedido de documentos/informagées adicionais.
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Foto 01-Captagao/EEAB Junqueira Foto 02-Captagédo/EEAB Jungueira

Foto 03-Captagdo/EEAB Junqueira Foto 04-Capta¢ao/EEAB Jungueira

Foto 05-Captagdo/EEAB Junqueira Foto 06- Captagao/EEAB Junqueira
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Foto 07- Captagdo/EEAB Junqueira Foto 08-Captagao/EEAB Junqueira

M

Foto 09-Captacao/EEAB Junqueira Foto 10- Captagdo/EEAB Canguera

Foto 11-Captagdo/EEAB Canguera Foto 12- Captagao/EEAB Canguera
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Foto 13- Captagdo/EEAB Canguera

Foto 15-Captacdo/EEAB Canguera

Foto 17-Captagdo/EEAB Canguera
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Foto 14-Captagao/EEAB Canguera

Foto 18-Captacao/EEAB Canguera
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Foto19-Captagdo/EEAB Canguera Foto 20-Captagao/EEAB Canguera

Foto 21- Captagiao/EEAB Canguera Foto 22- Captagac/EEAB Canguera

i

Foto 23-Captag3o/EEAB Canguera Foto 24-Captacao/EEAB Canguera
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Foto 27-Captagao/EEAB Canguera

Foto 29-Captagao/EEAB Sorocamirim Foto 30-Captagio/EEAB Sorocamirim
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Folta: 58

Processo ARSESP:
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Foto 31-Captagac/EEAB Sorocamirim Foto 32-Captagdo/EEAB Sorocamirim

Foto 33 - Captagao/EEAB Sorocamirim Foto 34 -Captacao/EEAB Sorocamirim

Foto 35-Captagao/EEAB Sorocamirim Foto 36-Captagao/EEAB Sorocamirim
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Foto 38- Capatagao/EEAB Sorocamirim

Foto 40-Captagao/EEAB Sorocamirim

Foto 39-Captacao/EEAB Sorocamirim

Foto 42- “Booster” Pavao

Foto 41-"Booster” Pavao
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Foto 43-"Booster” Pavao

Foto 48-"Booster” Goiana

Foto 47- "Booster” Vinhedo
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Foto 49-“Booster” Parque Alianga Foto 50-“Booster” Parque Alianga

Foto 51-"Booster” Parque Alianga

Foto 53- “Booster Boa Vista Foto 54-"Booster” Boa Vista
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Foltux 62
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Foto 59--"Boosters” Marieta e Jd Brasilia Foto 60-'Boosters” Marieta e Jd Brasilia
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Foto 63--"Boosters” Marieta e Jd Brasilia Foto 64-"Boosters” Marieta e Jd Brasilia

Foto 65-"Boosters” Marieta e Jd Brasilia  Foto 66-‘Booster” Sao Rafael
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Foto 67-"Booster” Sao Rafael Foto 68-"Booster” Sao Rafael

Foto 69-"Booster” Sao Rafael Foto 70-'Booster" Jd Ester

Foto 71-"Booster” Jd Ester Foto 72- “Booster” Jd Ester
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Folher 45 .
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Foto 76- “booster” Vila Suiga |

Foto 77-“Booster” Vila Suiga | Foto 78- "Booster” Planalto Verde |
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Foto 79- "Booster” Planalto Verde | Foto BO-"Booster”Planalto Verde |

Foto 81- “Booster” Finatti Ii Foto 82- "Booster Finatti Il

Foto 83- “Booster” Planalto Verde Il Foto 84-"Booster Planalto Verde |l
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Foto 85- “Booster” Planalto Verde I Foto 86- “Booster” Planalto Verde Il

Foto 87- “Booster” Cambara Foto 88-‘Booster” Cambara

Foto 89-“Booster” Cambara Foto 90-“Booster” Cambara
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Foto 91- “Booster” Cambara Foto 92- "Booster “ Cambara

Foto 93- “Booster’ Vila Dado Foto 94- "Booster” Vila Dado

Foto 95- “Booster” Vila Dado Foto 96-"Booster” Gabriel Piza
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Foto 97- "Booster” Gabriel Piza Foto 98-"Booster” Gabriel Piza

Foto 99-"Booster” Alpinas Foto 100-"Booster” Alpinas

Foto 101- “Booster” Linhas do Sol Foto 102- "Booster” Linhas do Sol
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Foto 103- “Booster” Linhas do Sol Foto 104-"Booster” Linhas do Sol
Foto 105- “Booster” Ponta Pora Foto 106-"Booster” Ponta Pora
Foto 107-"Booster” Rosario Foto 108- “Booster” Rosario
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Fiolocolo - ARJESP
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Foto 109- “Booster” Rosdrio Foto 110-"Booster” Rosario

Foto 111-"Booster” Rosario Foto 112-"Booster” Sao Rogue Ville

Foto 113- “Booster” Sao Roque Ville Foto 114- “Booster” S3o Roque Ville
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Protocolo - ARsEsp
Foiher 72
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Foto 115- "Booster” Sdo Rogue Ville Foto 116-"Booster” Sio Roque Ville

Foto 117- “Booster” Vicente da Costa Foto 118-"Booster” Vicente da Costa

Foto 119-*Booster” Vicente da Costa Foto 120-“Booster” Vicente da Costa

35de 52
RFS-PRA-S30 Roque-9.293/12






fe=———1 . ARSESP

Emmmmn GENCIAREGULADORA DE
SANEAMENTO E ENERGIA

I DO ESTADO DE SAD PAULO

Motocolo - ARSESP

Foto 121-"Booster” Vila Vinhas Foto 122- "Booster” Vila Vinhas

/4

Foto 123- “Booster” Vila Vinhas Foto 124- “Booster” Aigle de Medeiros

Foto 125- “Booster” Aigle de Medeiros Foto 126- “Booster” Aigle de Medeiros
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Foto 127- “Booster” Aigle de Medeiros Foto 128-“Booster” Suiga |l

Foto 129-"Booster Suiga Il Foto 130-“Booster” Suiga Il

Foto 131-"Booster” Finati | Foto 122- “Booster” Finati |
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Foto 133- “Booster” Finati | Foto 134- EEAT Vila Nova Sao Roque

Foto 135- EEAT Vila Nova Sao Roque Foto 136- EEAT Marmeleiro

.
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Foto 137- EEAT Marmeleiro Foto 138- EEAT Marmeleiro
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Foto 139- EEAT Marmeleiro Foto 140- EEAT na sede

Foto 141- EEAT na sede Foto 142- EEAT na sede

Foto 143- EEAT na sede Foto 144- EEAT na Sede
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Foto 145- EEAT na sede Foto 146-EEAT na sede

Foto 147-EEAT Mosteiro/Mailasque Foto 148- EEAT Mosteiro/Mailasque

Foto 149- EEAT Mosteiro/Mailasque Foto 150- EEAT Taboao
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Foto 151- EEAT Tabodao Foto 152- EEAT Tabodo

Foto 153- EEAT Taboao Foto 154- EEAT Taboao

Foto 155- Reservatdrios Pavao 1 e 2 Foto 156- Reservatorios Pavao 1e 2
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Foto 157- Reservatério Alpes do Guagu Foto 158-Reservatério Jd Marieta

Foto 159- Reservatorio Jd Marieta Foto 160- Reservatdrio Jd Marieta

Foto 161- Reservatério Jd Marieta Foto 162- Reservatdrio Jd Suiga
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Foto 163- Reservatério Jd Suiga Foto 164-Reservatério Jd Suiga
Foto 165- Reservatodrio Planalto Verde Foto 166-Reservatério Planalto Verde
Foto 167-Reservatério Planalto Verde Foto 168-Reservatorio Planalto Verde
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Foto 169-Reservatério Planalto Verde Foto 170-Reservatorio Planalto Verde

Foto 171-Reservatério Gabriel Piza Foto 172-Reservatério Gabriel Piza

Foto 173- Reservatdrio Gabriel Piza Foto 174- Reservatorio Gabriel Piza
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Foto 175- Reservatério Mailasque 1 Foto 176- Reservatdrio Mailasque 1

Foto 177- Reservatérios Mailasque 1 Foto 1?B;Reservatbrics Mailasque 1

Foto 179- Reservatorio Mailasque 2 Foto 180-Reservatério Mailasque 2
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Foto 181- Reservatorio Mailasque 2 Foto 182- Reservatério Mailasque 2

. Foto 183- Reservatdrio Sdo Jodo Novo Foto 184- Reservatério Sao Jodo Novo

Foto 185- Reservatério Sdo Jodo Novo Foto 186- Reservatério Sao Jodo Novo
{
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Foina: 34 13
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Foto 187- Reservatério do Carmo Foto 188- Reservatério do Carmo

Foto 189- Reservatorio do Carmo Foto 130-Reservatério do Carmo

Foto 191- Reservatério do Carmo Foto 192-Reservatdrio da sede
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Frolocolo - ARSESP

Foto 195- Reservatério Elevado Foto 196- Reservatério Elevado

Foto 197- Reservatério Elevado Foto 198- Reservatario Vila Nova S&o Rogque

|
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Procetso JESESP: $293/212
Foto 199- Reservatério Vila Nova S&o Roque Foto 200- Reservatério Vila Nova Sao
Rogue

1o Wil

Foto 201-Reservatério Vila Nova Sao Roque Foto 202-Reservatorio Vila Nova Sao

. Roque

Foto 203- Reservatérios Goiand 1, 2e 3 Foto 204- Reservatérios Goiana 1,2e3
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Foto 205- Reservatorios Goiana 1, 2e 3  Foto206- Reservatdrios Goiand 1, 2e 3

Foto 207- Reservatorios Goiand1,2e 3  Foto 208- Reservatorios Goiana 1,2e 3

Foto 209- Boletim da ETA Sio Roque Foto 210- ETA Sao Roque

/Y
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Foto 211- ETA Sao Roque Foto 212- ETA Sao Roque

Foto 213- Reservatorio-ETA Sao Roque Foto 214-Dosadores

Foto 215- Cloragao Foto 216- Cloragao

P
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Fodha: 87
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Foto 217- Aplicagdo de produtos quimicos Foto 218- Tanque de sedimentagao-agua
de lavagem do filtro

Foto 219- Tanque de sedimentagao-agua de lavagem do filtro
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LAUDO DE CONSTATAGAO TECNICA
ARSESP/LCT-PRA-9.293/2012

SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA
MUNICIiPIO DE SAO ROQUE
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Profocolo - ARSESP
folha: 71
Frocesio 2

LAUDO DE CONSTATAGAO TECNICA

Da fiscalizagdo realizada pela Agéncia de 08 a 10 de outubro de 2012, descrita no relatério
de fiscalizagao RFS-PRA-9.293/2012, sobre os procedimentos adotados pela Prestadora de
Servicos e da andlise das informagdes por ela encaminhadas, a ARSESP, com base no
artigo 15, §2° da Deliberagdo ARSESP n° 31/08 emite, para o Sistema de Abastecimento de
Agua, o presente Laudo de Constatagio Técnica para o municipio de Sao Roque:

NC 01: Auséncia de avisos de identificagdo/adverténcia e/ou lacres em areas, casas
de maquinas e quadros de comandos , nas seguintes unidades:

- Captagao Junqueira/EEAB Junqueira, conforme item 7.1.1 do RFS-PRA -9293/12 -

- Captagao Canguera/EEAB Canguera, conforme item 7.1.2 do RFS-PRA -9293/12 .-

- Captagdo Sorocamirim/EEAB Sorocamirim, conforme item 7.1.3 do RFS-PRA -9293/12

- Nos “boosters” F'avao Vinhedos, Goiana, Pq Alianga, Alpes do Guagu, Boa V|sta Maneta
e Jd Brasilia, 830 Rafael, Jardim Ester, Sui¢a |, Planalto Verde | e Firatti II, Planaito Verde
Il, Cambdra , Vila Dado, Gabriel Piza, alpinas, Vinhas 4, Sol, Ponta Pora,, Rosario/Vila
Vilma, Sdo Roque Ville, , Vicente da Costa, Vila Vinhas, Aigle de Medeiros , Suiga |I, Finati |,
conforme Quadro N°2 do item 7.2 do RFS-PRA-9293/12

- EEAT Vila Nova Sao Roque, conforme item 7.3 do RFS-PRA -9293/12
- EEAT M::steirofMaiasque. conforme item 7.3 do RFS-PRA -9293/12

- EEATs Tabodo, Efevadd'-sede. Goiand |, Goiana Il e Mosteiro, conforme item 7.3 do RFS-
PRA -9293/12

- Em todos os reservatdrios de agua, conforme item 7.4 dr, 2FS-PRA -9293/12

Q%(
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Tais fatos contrariam a Deliberagao ARSESP n® 31/08: i
DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:
"Art.10 . Constitui Infragdo, sujeita a imposigdo da penalidade de multa

grupo I, inciso VII: ndo zelar pela integridade dos bens vinculados &
prestagéo dos servigos."

NC 02: Guarda corpo oferecendo pouca seguranga, conforme item 7.1.1 do RFS-PRA-
9293/2012, contrariando a Deliberagao ARSESP n® 31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

“Art. 11. Constitui infragdo, sujeita a imposigéo da penalidade de
multa do Grupo lIl: | - ndo realizar as obras necessarias a prestagdo
de servigo adequado, assim como ndo manter e operar
satisfatoriamente as instalagoes e 0s equipamentos
correspondentes, nos termos do contrato, dos planos e metas, bem
como de suas posteriores revisGes e alteragbes, assegurado, neste
caso, o equilibrio econdmico-financeiro.”

NC 03: Manutengao inadequada dos CMBs, conforme itens 7.1.1, 7.1.2 e 7.3-do RFS-
PRA-9293/2012, contrariando a Deliberagdo ARSESP n°® 31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

"Art.10 . Constitui Infragdo, sujeita 4 imposigdo da penalidade de multa do
grupo i, inciso VII: ndo zelar pela integridade dos bens vinculados &
prestagdo dos servigos.”

NC 04: Ineficiéncia de manutencgio civil e/ou limpeza e conservagido, conforme itens
7.1.2, Quadro N° 2, item 7.3 e item 7.4 do-RFS-PRA-9293/2012, contrariando a Deliberagao
ARSESP n*® 31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

"Art.10 . Constitui Infragdo, sujeita & imposicdo da penalidade de multa do
grupo I, inciso VII: ndo zelar pela integridade dos bens vinculados &
prestagdo dos servigos."

Sdo Roque-LCT-PRA-9.293/2012
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NC 05: Auséncia de tampas nos pogos de visita elou lacres nas tampas, conforme i :m
7.1.2, Quadro N° 2 e item 7.4 contrariando a Deliberagido ARSESP n° 31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

"Art. 10 . Constitui Infragdo, sujeita 4 imposi¢ao da penalidade de multa do
grupo I, inciso VII: ndo zelar pela integridade dos bens vinculados &

prestagdo dos servigos."

NC 06: Auséncia de bomba reserva, conforme Quadro N° 2 do RFS-PRA-9293/2012,
contrariando a Deliberagdo ARSESP n° 31/08:

NC 07: Presenga de tubulagdo de derivagdo em PEAD azul em “boosters”, conforme

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

“Art. 11. Conslitui infragao, sujeita 7. ‘mposigéo da penalidade de
multa do Grupo llI: | - ndo realizar as obras necessdrias & prestagdo
de servigo adequado, assim como ndo manter e operar
satisfatoriamente as instalagoes e os equipamentos
correspondentes, nos termos do contrato, dos planos e metas, bem
como de suas posteriores revisées e alteragdes, assegurado, neste
caso, o equilibrio econémico-financeiro.”

Quadro N° 2 do RFS-PRA-9293/2012, contrariando a Deliberagdo ARSESP n° 31/08:

NC 08: Vazamento de agua no barrilete e/ou indicio de vazamento em “boosters”,
conforme Quadro N° 2 do RFS-PRA-9293/2012, contrariando a Deliberagio ARSESP n°

31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

“Art. 11. Constitui infragdo, sujeita & imposigdo da penalidade de
multa do Grupo lll: | - ndo realizar as obras necessérias a prestagdo
de servigo adequado, assim como ndo manter e operar
salisfatoriamente as instalagdes e 1 equipamentos
correspondentes, nos termos do contrato, dos planos e metas, bem
como de suas posteriores revisées e alteragdes, assegurado, neste
caso, o equilibrio econémico-financeiro.”

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

"Art.10 . Constitui Infragéo, sujeita a imposigao da penalidade de muita do
grupo ll, inciso VII: ndo zelar pela integridade dos bens vinculados &
prestagéo dos servigos."”
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NC 09: Fiagdo exposta no “booster” Sio Rafael, conforme Quadro N° 2 do RFS-PRA-
9293/2012, contrariando a Deliberagdo ARSESP n® 31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

"Art.10 . Constitui Infragdo, sujeita a imposigdo da penalidade de multa do
grupo I, inciso VII: ndo zelar pela integridade dos bens vinculados a
prestagéo dos servigos."

NC 10: Presenga de cercas danificadas, conforme item 7.4 do RFS-PRA-9293/2012,
contrariando a Deliberagdo ARSESP n° 31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

"Art. 10 . Constitui Infragdo, sujeita & impnsicdo da penalidade de multa do
grupo I, inciso VII: ndo zelar pela inicgridade dos bens vinculados &
prestagdo dos servigos.”

NC 11: Falhas na impermeabilizagao das paredes dos reservatérios de agua, conforme
item 7.4 do RFS-PRA-9293/2012, contrariando a Deliberagdo ARSESP n® 31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

“Art. 11. Constitui infragdo, sujeita a imposigéo da penalidade de
multa do Grupo Ill: | - ndo realizar as obras necessérias & prestagdo
de servigo adequado, assim como ndo manter e operar
satisfatoriamente as instalagées e os equipamentos
correspondentes, nos termos do contrato, dos planos e metas, bem
como de suas posteriores revisées ¢ alteragées, assegurado, neste
caso, o equilibrio econémico-financeiro.”

NC 12: Auséncia de lacre na tampa de inspe¢do do reservatério da sede /ETA Sdo
Roque , conforme item 7.5 do RFS-PRA-9293/2012, contrariando a Deliberagao ARSESP n*
31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

"Art. 10 . Constitui Infragdo, sujeita & imposi¢do da penalidade de multa do
grupo Il, inciso Vil: ndo zelar pela integridade dos bens vinculados &
prestagédo dos servigos."

NC 13: Néo atendimento ao padrio de potabilidade Ja agua relativo a coliformes
totais, conforme item 7.5 do RFS-PRA-9293/2012, contr s+ ando a Deliberagao ARSESP n°
31/08:

5de7
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DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

"Ant. 11. Constitui infragdo, sujeita & imposigéo da penalidade de multa do
Grupo I

Xlll- ndo fornecer dgua, alravés do sistema publico de abastecimento,
dentro dos padres de potabilidade estabelecidos em legislagéo especifica
da Ministério da Satide.”

NC 14: Nio fornecimento de informagoes solicitadas dentro do prazo exigido no
pedido de documentos/informagdes, conforme descrito no item 7.4, letra o) do RFS-PRA-
9293/2012, contrariando a Deliberagdo ARSESP n® 31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

“Art. 8°. Constitui infragdo sujeita & imposigao da penalidade de
adverténcia:

V - ndo remeter a ARSESP ou ao Poder Concedente, no prazo
estabelecido ou, a falta deste, no prazo de 7 (sete) dias previsto pelo
artigo 32, VI, da Lei Estadual n.° 10.177/98, os dados, informagdes e
documentos solicitados, caso a conduta ndo caracterize outra
infragdo mais grave, prevista nesta Deliberagao.”

OUTRAS CONSTATAGOES:

Foi verificado que, conforme apresentado no item 7.2- Quadro N°2, algumas instalagbes e
dispositivos dos “boosters” sdo muito antigos.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Face ao exposto, € em conformidade com o Artigo 15 da Deliberagdo ARSESP n° 31/08,
recomenda-se a expedigdo do Termo de Notificagdo de Saneamento (TNS).

Séo Paulo, 11 de abril de 2013.

Ro%%la FE%?‘“‘L

Especialista em Regulagao e Fiscalizagdo de Servigos Publicos

s s

rcio Aparecido Antunes

Especialista em Regulagio e Fiscalizagdo de Servigos Publicos

Ciente,

unobu Yamada

)
Supen'ygt:eme de Fiscalizagao dos Servigos de Saneamento Basico
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1
1.INTRODUGAO ;

A SABESP- Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo € a Prestadora dos
Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitério do Municipio de S&o Roque, de
acordo com o Contrato de Programa N° 255/2012, celebrado em 02/07/2012 entre o Estado de
-S&o Paulo, o Municipio de Sao Rogue e a Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao
Paulo — SABESP. Na mesma data, o Municipioc de Sao Rogque e o Estado de Sao Paulo, por
_intermédio da Secretaria de Estado de Saneamento e Energia, celebraram o Convénio de
Cooperagao de nimero n® 0004/2.012.

A delegagdo ao Estado sera exercida pela Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do
estado de S3o Paulo — ARSESP, nos termos da Lei Complementar Estadual n® 1.025, de 7 de
dezembro de 2007, e do Decreto Estadual n® 52.455, de 7 de dezembro de 2007.

Em conformidade com o que estabelece a Deliberagdo n°® 31, de 01 de dezembro de 2008, a
ARSESP tem, por delegagdo, a competéncia de regular e fiscalizar os servigos de saneamento
basico prestados com base em contratos celebrados por municipios, regulamentando e aplicando
as sangdes previstas nesses contratos e estabelecendo procedimentos de apuragao de infragdes.

2.0BJETIVOS
Os objetivos desta fiscalizagdo, de carater periddico, sdo atualizar a base de dados da
ARSESP, verificar possiveis ndo conformidades e identificar fatores e/ou pontos que estio
prejudicando ou possam vir a prejudicar a prestagao dos servigos.

3.METODOLOGIA
Foram realizadas vistoria técnica in Joco e andlise/avaliagao de documentos, informagdes e
dos dados gerais do sistema obtidos durante a fiscalizagdo e/ou enviados pela Prestadora a
ARSESP.

A fiscalizagao foi acompanhada por representantes designados pela Prestadora, os quais
se encarregaram de fornecer informagbes sobre o Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do
municipio.

4.ASPECTOS DO CONTRATO DE PROGRAMA

As principais informagdes contidas no Contrato de Programa, relevantes para este trabalho e
referentes a prestagdo de servigos publicos municipais do SAA, com exclusividade da SABESP,
sdo:

¢ Prazo da Concesséo: 30 anos

+ Inicio de Vigéncia do Contrato: 04/07/2012

* Final do Contrato: 04/07/2042.

= Populagdo Urbana do Municipio: 78.873 (IBGE- 2010)

78
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5.FISCALIZACAO
A fiscalizagdo da ARSESP, realizada nos dias 08, 09 e 10 de outubro de 2012, contou com

a participagao dos Especialistas em Regulagio e Fiscalizagdo de Servigos Publicos Marcio
Aparecido Antunes e Rosangela Abdala Hanna.

Abigsp

No dia 08/10/2012, os representantes da ARSESP realizaram uma visita a Prefeitura
Municipal de Sdo Roque, sendo recebidos pelo chefe de Divisdo de Urbanismo, o Eng®. Ariovaldo
. Teixeira de Carvalho, a quem foram informados os objetivos da fiscalizagdo da ARSESP. No dia
10/10/2012, os representantes da ARSESP também conversaram com o prefeito, o Sr. Efaneu
Nolasco Godinho. Nestas ocasides, buscou-se obter avaliagdes, sob o ponto de vista do Poder
Concedente, sobre a prestagéo de servigos de saneamento realizada pela SABESP.

A fiscalizagdo teve inicio com a reunido de abertura no escritdrio da SABESP de Sao
Roque, quando os representantes da ARSESP esclareceram sobre os objetivos e procedimentos
da fiscalizagdo. Na condigio de representantes da SABESP, participaram desta reunido Marcelo
Del Prette, Anténio Carlos de Oliveira, Adriano José Branco e Getulio Souza (conforme lista de
presenga do Anexo 1). A fiscalizagao prosseguiu com vistoria técnica in loco.

Apo6s a vistoria técnica, no dia 10/10/2012, foi realizada a reunido de encerramento,
também no escritorio da SABESP, que contou com a participagdo dos seguintes representantes
da SABESP: Getilio Souza, Antbnio Carlos Oliveira, Marcelo Del Prette e Reinaldo Jorge de
Almeida, (conforme lista de presenga do Anexo 1).

Ao final da fiscalizag3o, os representantes da ARSESP fizeram a entrega do formulario de
Pedido de Documentos e/ou Informacgdes Adicionais, contendo um total de 03 (trés) itens,
conforme Anexo 2. Em resposta as solicitagdes deste formulario, a SABESP, por meio dos oficios
PR-016/2013, PR-1454/2012, PR-1476/2012 e PR-1642/2012, encaminhou & ARSESP
informacdes citadas no presente relatdrio. O Anexo 3 apresenta a documentagao fotografica.

6.CARACTERIZAGCAO DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO (SES)

Atualmente, no municipio ndo ha sistema publico de tratamento de esgotos sendo 0s mesmos
langados “in natura” em corpos hidricos ou em fossas sépticas. De acordo com o Contrato de
Programa e informagbes recebidas na reunido de abertura da SABESP, o indice de cobertura de
coleta de esgotos é de cerca de 70% e duas das trés elevatdrias de esgotos (EEE) nao estao em
funcionamento. A extensdo aproximada da atual rede de esgotos € 136 km e a extensdo de
emisséarios é de 1,3 km.

Durante a fiscalizagao “in loco”, foram vistoriadas as obras de construgdo da Estacgéo de
Tratamento de Esgotos de Sdo Roque (também denominada ETE Guagu), as EEEs e as obras de
implementacédo de coletores de esgotos (fotos mostradas no Anexo 3). No Pedido de Documentos
efou Informagdes Adicionais (Anexo 2), foi pedido copia do cronograma de obras e investimentos
da referida ETE.
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7.ASPECTOS OBSERVADOS E/OU INFORMADOS ““*-::-uupm

a) De acordo com Emenda Técnica do Projeto da ETE de Sdo Roque (Contrato CSS N° Q
46.528/07), enviada pela SABESP, o sistema de esgotamento sanitario devera ter capacidade de

- absorver os efluentes da populagio urbana da sede e dos distritos de Mailasqui, S3o Jodo Novo e
Canguera e os projetos executivos da ETE deverdo aproveitar as obras civis construidas de

. acordo com o projeto de 1996.

A implantagdo da ETE devera ocorrer em duas etapas, sendo que a primeira devera
atender até o ano 2.030 (Qumax = 227,50 I/s) e a segunda até o ano 2.040 (Qqa = 254,50 I/s). A
ETE sera constituida, basicamente, por reator anaerébio do tipo UASB seguido de processo de
lodo ativado. Também estao previstas a nitrificacdo do esgoto, pés aeragao para elevagdo da
concentragdo de oxigénio e sistema de desinfecgdo do efluente final, o qual sera langado na
Cérrego Guagu, que é classificado como classe 2. Basicamente, o sistema de tratamento sera
composto de:

¢ Grade fina de limpeza mecanizada;

+ Desarenador gravitacional de se¢do quadrada em planta, com remogdo mecanizada da
areia retida;

« Reatores UASB;

¢« Tanques de aeragio;

* Decantador secundario;

+ Tanque de contato de cloro e de pos-aeragao;

+* Adensador mecanizado para o excesso de lodo ativado e

* Desidratagio do excesso de lodo ativado e do lodo dos reatores UASB em Decantadores
Centrifugos.

b) O fluxograma da futura ETE é apresentado no Anexo 4. Na Emenda Técnica os nimeros da
Licenga de Instalagdo (LI) e do Parecer Técnico da CETESB sdo citados mas os referidos
documentos ndo foram apresentados.

¢} A ETE Guagu estd em fase de construgio (fotos 3 a 9). De acordo com o Contrato de
Programa, a sequéncia de implantagao das obras do SES do municipio é:

* obras emergenciais- até o final de 2012

e obras de curto prazo- até o final de 2015
* obras de médio prazo- até o final de 2019
* obras de longo prazo- até 2040

O cronograma de obras enviado pela SABESP inclui as obras a serem concluidas até agosto de
2014. A solicitagdo feita, durante a fiscalizagdo, de um cronograma de investimentos fido foi

atendida.
7} 5de12 'Q%é
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d) A EEE Goian3 esta desativada (fotos 12 e 13) e a area encontra-se abandonaga, em mau
estado de conservagéo, ndo sinalizada e com auséncia de tampas nos pogos de visita.

8. CONSIDERAGOES FINAIS
. As constatagées observadas durante a fiscalizagio séo apresentadas em Laudo de Constatagao
Técnica que acompanha o presente Relatério.

Séao Paulo, 11 de abril de 2013.

s e Fhos

Roséngela Abdala Hanna
Especialista em Regulagao e Fiscalizagdo de Servigos Publicos

Autora do Relatério

%@P % %ﬂ’)ﬂ@'f
Marcio Aparecido Antunes

Especialista em Regulagao e Fiscalizagao de Servigos Publicos

Ciente,

Superiptendente de Fiscalizago dos Servigos de Saneamento Basico
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ANEXO 2- Pedido de documentos/informagées adicionais.
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Fotos 1 e 2- Langamento de esgoto “in natura”
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Fotos 10 e 11- Obras de construgéo dos coletores de esgoto.

Fotos 12 e 13 - EEE Goiana (desativada)

e
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ANEXO 4- Fluxograma da futura ETE Sao Roque (ETE Guagu)
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LAUDO DE CONSTATAGAO TECNICA
ARSESP/LCT-PRE-9.293/2012

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO
MUNICIPIO DE SAO ROQUE
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LAUDO DE CONSTATAGAO TECNICA

Da fiscalizag3o realizada pela Agéncia de 08 a 10 de outubro de 2012, descrita no relato
de fiscalizagdo RFS-PRE-9.293/2012, sobre os procedimentos adotados pela Prestadora de
Servigos e da analise das informagdes por ela encaminhadas, a ARSESP, com base no
artigo 15, §2° da Deliberagdo ARSESP n” 31/08 emite, para o Sistema de Abastecimento de
Agua, o presente Laudo de Constatagao Técnica para o municipio de Sao Roque:

NC 01: Nao fornecimento de informagoes solicitadas

dentro do prazo exigido no pedido de documentos/informagoes, ou seja, o envio de um
cronograma de investimentos de obras do SES do municipio, conforme apontado no item 7,
letra ¢) do RFS-PRE-9293/2012, contrariando a Deliberagdo ARSESP n° 31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

“Art. 8°. Constitui infragdo sujeita a imposigdo da penalidade de
adverténcia:

V - ndo remeter @ ARSESP ou ao Poder Concedente, no prazo
estabelecido ou, & falta deste, no prazo de 7 (sete) dias previsto pelo
artigo 32, VI, da Lei Estadual n.° 10.177/98, os dados, informagdes e
documentos solicitados, caso a conduta ndo caracterize outra
infragdo mais grave, prevista nesta Deliberagéo.”

NC 02: Area de EEE abandonada, em mau estado de conservagao, ndo sinalizada e
com auséncia de tampas nos pogos de visita, conforme item 7, letra d) do RFS-PRE-
9293/2012, contrariando a Deliberagdo ARSESP n°® 31/08:

DELIBERAGAO ARSESP N° 31/2008:

"Art. 10 . Constitui Infragdo, sujeita & imposi¢cdo da penalidade de multa do
grupo ll, inciso VII: ndo zelar pela integridade dos bens vinculados &
prestagdo dos servigos.”

OUTRAS CONSTATAGOES:
Néo apresentagdo da documentagdo relativa a outorgas e licengas da CETESB para as
obras de implantagdo do sistema de esgotamento sanitario que incluia ETE S3o Roque

(“ETE Guagu’).

2de3
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CONSIDERAGOES FINAIS iE S !

Face ao exposto, e em conformidade com o Artigo 15 da Deliberagdo ARSESP n° 31!08.\_,
recomenda-se a expedigdo do Termo de Notificagdo de Saneamento (TNS).

Sao Paulo, 11 de abril de 2013.

Rosang; aAhdﬁ%lﬁﬁ;\rﬁ\aL

Especialista em Regulagao e Fiscalizagao de Servigos Plblicos

Especialista em Regulagao e Fiscalizagao de Servigos Publicos

Ciente,

= Supeﬁn/teﬁd nte de Fiscalizagédo dos Servigos de Saneamento Basico
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" RELATORIO DE FISCALIZAGAO PERIODICA
ARSESP-RFS-CM - 9.293/2012
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1.INTRODUGAO
A SABESP- Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao Paulo é a Prestadora\dos
Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Municipio de Sdo Roque,
acordo com o Contrato de Programa N° 255/2012, celebrado em 02/07/2012 entre o Estado de
. 5S40 Paulo, o Municipio de Sdo Roque e a Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sao
Paulo — SABESP. Na mesma data, o Municipio de Sao Roque e o Estado de Sao Paulo, por
intermédio da Secretaria de Estado de Saneamento e Energia, celebraram o Convénio de
" Cooperagao de nimero n° 0004/2.012.

A delegacao ao Estado sera exercida pela Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do
estado de S&o Paulo — ARSESP, nos termos da Lei Complementar Estadual n® 1.025, de 7 de
dezembro de 2007, e do Decreto Estadual n° 52.455, de 7 de dezembro de 2007.

Em conformidade com o que estabelece a Deliberagio n® 31, de 01 de dezembro de 2008, a
ARSESP tem, por delegag8o, a competéncia de regular e fiscalizar os servigos de saneamento
basico prestados com base em contratos celebrados por municipios, regulamentando e aplicando
as sangdes previstas nesses contratos e estabelecendo procedimentos de apuragao de infragdes.

2.0BJETIVOS
Os objetivos desta fiscalizagio, de carater periddico, so atualizar a base de dados da
ARSESP, verificar possiveis ndo conformidades e identificar fatores efou pontos que estdo
prejudicando ou possam vir a prejudicar a prestagao dos servicos.

3.METODOLOGIA
Foram realizadas vistoria técnica in loco e analise/avaliagdo de documentos, informagdes e
dos dados gerais do sistema obtidos durante a fiscalizagdo elou enviados pela Prestadora a
ARSESP.

A fiscalizagdo foi acompanhada por representantes designados pela Prestadora, os quais
se encarregaram de fornecer informagdes sobre o Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do
municipio.

4.ASPECTOS DO CONTRATO DE PROGRAMA

As principais informagdes contidas no Contrato de Programa, relevantes para este trabalho e
referentes a prestagdo de servicos publicos municipais do SAA, com exclusividade da SABESP,
sa0:

¢ Prazo da Concessao; 30 anos

* |Inicio de Vigéncia do Contrato: 04/07/2012

¢ Final do Contrato: 04/07/2042

* Populagdo Urbana do Municipio: 78.873 (IBGE- 2010)

|
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5.FISCALIZAGAO

A fiscalizagdo da ARSESP, realizada nos dias 08, 09 e 10 de outubro de 2012, contotj com
a participagdo dos Especialistas em Regulacdo e Fiscalizagdo de Servigos Publicos Marcio
Aparecido Antunes e Roséngela Abdala Hanna.

No dia 08/10/2012, os representantes da ARSESP realizaram uma visita & Prefeitura
Municipal de S30 Roque, sendo recebidos pelo chefe de Divisdo de Urbanismo, o Eng®. Ariovaldo
. Teixeira de Carvalho, a quem foram informados os objetivos da fiscalizagdo da ARSESP. No dia
10/10/2012, os representantes da ARSESP também conversaram com o prefeito, o Sr. Efaneu
Nolasco Godinho. Nestas ocasifes, buscou-se obter avaliagbes, sob o ponto de vista do Poder
Concedente, sobre a prestagdo de servigos de saneamento realizada pela SABESP.

A fiscalizag8o teve inicio com a reunido de abertura no escritorio da SABESP de Sao
Roque, quando os representantes da ARSESP esclareceram sobre os objetivos e procedimentos
da fiscalizag@o. Na condigio de representantes da SABESP, participaram desta reunido Marcelo
Del Prette, Anténio Carlos de Oliveira, Adriano José Branco e Getulio Souza (conforme lista de
presenca do Anexo 1). A fiscalizagdo prosseguiu com vistoria técnica in foco.

Apos a vistoria técnica, no dia 10/10/2012, foi realizada a reunido de encerramento,
também no escritério da SABESP, que contou com a participagdo dos seguintes representantes
da SABESP: Getulio Souza, Antdnio Carlos Oliveira, Marcelo Del Prette e Reinaldo Jorge de
Almeida, (conforme lista de presenga do Anexo 1).

Ao final da fiscalizagdo, os representantes da ARSESP fizeram a entrega do formulario de
Pedido de Documentos elou Informagdes Adicionais, contende um total de 03 (trés) itens,
conforme Anexo 2. Em resposta as solicitagdes deste formulario, a SABESP, por meio dos oficios
PR-016/2013, PR-1454/2012, PR-1476/2012 e PR-1642/2012, encaminhou a ARSESP
informagdes citadas no presente relatério. O Anexo 3 apresenta a documentagao fotogréafica.

5.1.ASPECTOS OBSERVADOS E/OU INFORMADOS

Constatagoes:
a) O horario de atendimento da agéncia comercial € das 08h:30 as 12h:00, e das 13h:30 as
16h:30, de segunda a sexta-feira, o que atende ao Artigo N° 105 da Del. ARSESP 106/2009 (foto
3);

b) Estao disponiveis, com facil acesso para consulta, os seguintes documentos:
e (Codigo de Defesa do Consumidor,;
» Portaria do Ministério da Salde 2.914/2011;
e Deliberagdo ARSESP 106/2009 (foto 5);
* Manual do Usuario SABESP ;
* Urna e formuldrio para manifestagées por escrito (foto 6);

) 4de 11
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c) Foram avaliadas amostras das solicitagbes de servicos de abastecimento de agua para verificar
_se foram atendidos os prazos para inspegdo e execugéo, conforme Artigo 19 da Deliberagéo
ARSESP 106/2009. De acordo com esta amostragem, foram detectadas Nao Conformidades,
como demonstrado no Quadro abaixo:

Tipo de Servigo Data de Data de Saida N°da

Entrada Solicita?io de Conformidade

seivigo

Ligagdo de agua 29/3/12 714112 003464/12 conforme
Ligagao de agua 29/3/12 20/4/12 003472/12 Nao conforme
Ligagdo de agua 1714112 26/4/12 004132/12 conforme
Ligagdo de agua 17/4112 26/4/12 004151/12 conforme
Ligagao de agua 1416112 417112 006440/12 Né&o conforme
Ligagdo de agua 31712 57112 007207/12 conforme
Ligagdo de agua 197112 23(712 008531/12 conforme

Sao Roque-RFS-CM-9.293/2012
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6. CONSIDERAGOES FINAIS
As constatagbes observadas durante a fiscalizagdo sdo apresentadas em Laudo de Constatagdo

Técnica que acompanha o presente Relatorio.

Séo Paulo, 11 de abril de 2013.

R

Especialista em Regulagdo e Fiscalizagéo de Servigos Publicos
Autora do Relatério

%fp AT -
Martio Aparecido Antunes

Especialista em Regulacéo e Fiscalizagéo de Servigos Publicos

Ciente,

Superirfendente de Fiscalizagio dos Servigos de Saneamento Basico

6de 1
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Fotos 1 e 2- Fachadas da agéncia de atendimento.

Foto 3-Horérios de funcionamento Foto 4- Sala de atendimento

Foto 5- Deliberagdo ARSESP 106/2009 Foto 6-Caixa de sugestdes e tabela de pregos
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Foto 7-Comunicagdo de nimero de telefones Foto 8- Mostruario de tipos de UMA

Foto 9- Sala de atendimento

- or W
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LAUDO DE CONSTATAGAO TECNICA
Da fiscalizag3o realizada pela Agéncia de 08 a 10 de outubro de 2012, descrita no relator
de fiscalizagao RFS-CM-9,293/2012, sobre os procedimentos adotados pela Prestadora de
Servios e da andlise das informagdes por ela encaminhadas, a ARSESP, com base no
artigo 15, §2° da Deliberagao ARSESP n° 31/08 emite o presente Laudo de Constatacéo
Técnica para o municipio de Sdo Roque:

NC 01: Ndo atendimento dos prazos de solicitagao de ligagdo de agua, conforme RFS-
CM 9293/12, item 5.1, letra ¢, contrariando o Art. 19 da Deliberagao ARSESP n® 31/08:

“ Art. 19. O pedido de ligagdo, quando se tratar de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento
sanitario em rede pablica de distribuigio e/ou coletora existentes, sera atendido no prazo méximo de
10 (dez) dias uteis, da seguinte forma, ressalvade o disposto no artigo 20:

I - para a realizagdo de inspegdo: até 3 (Irés) dias teis;

Il - para a execugdo da ligagdo: até 7 (sete) dias Gteis.”(...)

CONSIDERAGOES FINAIS

Face ao exposto, e em conformidade com o Artigo 15 da Deliberagdo ARSESP n® 31/08,
recomenda-se a expedigdo do Termo de Notificagdo de Saneamento (TNS).

Sao Paulo, 11 de abril de 2013.

il oo oo . e

oséangela Abdala Hanna Marcio Aparecido Antunes
Especialista em Regulagio e Fiscalizagao Especialista em Regulagio e Fiscalizago
de Servigos Plblicos de Servigos Publicos
Ciente,

2de2
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TERMO DE NOTIFICAGAO DE SANEAMENTO- TNS
Conforme Deliberagao ARSESP N° 031 - de 01/12/2008

1. ORGAO FISCALIZADOR

AGENCIA REGULADORA DE SANEAMENTO E ENERGIA DO ESTADO DE

O SAO PAULO - ARSESP

ENDEREGO: . Avenida Paulista, N° 2.313 - 1° andar - 01311-934 - Sdo Paulo - SP
TELEFONE: | [ (011) 3293-5100

2. PRESTADORA NOTIFICADA

NOME: Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo - SABESP
MUNICIPIO: SHoRagwe

Rua Marechal Deodoro da Fonseca, 652

ENDEREGO:

3. REFERENCIA Processo ARSESP/9293/2012

Contrato de Programa numero 255/2012 e Convénio de Cooperagdo numero 0004/2012.
4. OBJETO

Fiscalizagao Peribdica Técnico Operacional e Comercial dos Servigos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitario.

5. Nao Conformidades Constatadas, Determinacbes e/ou Recomendacdes
Conforme Anexo

6. REPRESENTACAO DO ORGAO FISCALIZADOR
Armando M. Yamada

NOME:
CARGDJFUNGAO: Superintendente de Fiscalizagio

uaﬂ

Séo Paulo - SP, ,;J/é / 2013 ASSINATURA: ,é}éﬁg,,\/‘, W@»\‘ﬁ “;‘E S

[ aﬁ:es Lo Do Jmswﬂ
recesiem: 201 1)) %ﬁr "

0l

Mos termos do artigo 29 da Deliberagao 31/2008, segue o presente Termo de Motificagio.

As ndo-conformidades constatadas estdo descritas nos Relatdrios e Laudos de Constatagbes Técnicas, que fazem parte integrante
do presente TERMO DE NOTIFICAGAO.
(o]

i das determinagdes no prazo estipulado ndo elide a possibili de aplicacao da penals prevista para a
nao—confwmldade apontada.
O ndoc o das inagdes no prazo estipulado podera ensejar a .ricagdo da penalidade de multa prevista no Artigo 92,

| da Deliberagio ARSESP n® 31/08.

A notificada tem o direito ne no prazo de 15 (quinze) dias corridos, comados da data do recebimento deste Termo de Notificagdo de
- TNS, mar , nos lermos da Deliberagio ARSESP N¥ 031, de 01/12/2008. A eventual manifestagio devera ser

encammhada a0 Diretor Hasmnséval por este TNS. a quem compete revé-lo ou ralifica-lo, A auséncia de manifestacio indicard o

acatamento da(s) Nao Conformidade(s) ap & do desct imento da(s) Determinagdo(des), Recomendacdo(des) e dos

respectivos Prazo(s) para Regularizacio ou : ido(s) conforme o caso.
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| ANEXO AO TERMO DE NOTIFICACAO TNS 0554/2013 |

Constatagio: 01

NAD CONFORMIDADE
Nao atendimento dos prazos de solicitagio de ligagio de dgua, conforme RFS-CM 9293/12,
contrariando o Art. 19 da Deliberagdo ARSESP n® 31/08.

TNS 0554/2013 - DT.01 - Determinagéo

Implementar modificagies no processo de atendimento dos pedidos de ligagdo de agua e
informar quais foram os pracedimentos adotados para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos a partir da data de recebimento da notificagéo.

Constatagio: 02

NAQ CONFORMIDADE
Nao fornecimento de informagdes solicitadas dentro do prazo exigido no pedido de
documentos/informagdes, contrariando a Deliberacdc ARSESP n® 31/08, Art. Bo.

TNS 0554/2013 - DT.02 - Determinagio
Enviar as informagdes nao apresentadas.

Prazo: 30 dias corridos & partir da data de recebimento da notificagso.

Constatagio: 03

NAQ CONFORMIDADE
Area de EEE abandonada, em mau estado de conservagao, ndo sinalizada e com auséncia de
tampas nos pogos de visita, contrariando a Deliberago ARSESP n° 31/08, Art.10.

TNS 0554/2013 - DT.03 - Determinagéo
Realizar as agdes necessarias para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos & partir da data de recebimento da notificagio.

Constatagio: 04

NAO CONFORMIDADE
Auséncia de avisos de identificagio/adverténcia e/ou lacres em areas, casas de maquin
quadros de comandos , contrariando a Deliberago ARSESP n® 31/08, Art. 10. -

TNS 0554/2013 - DT.04 - Determinagdo
Realizar as agGes para sanar os problemas,

Prazo: 60 dias corridos & partir da data de recebimento da notificagdo.

Constatagdo: 05

NAO CONFORMIDADE
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ANEXO AO TERMO DE NOTIFICACAO

TNS 0554/2013 |

Constatagao: 01

NAO CONFORMIDADE
Nao atendimento dos prazos de solicitagao de ligagio de 4gua, conforme RFS-CM 9293/12,
contrariando © Art. 19 da Deliberag@o ARSESP n° 31/08.

TNS 0554/2013 - DT.01 - Determinag&o

Implementar modificagdes no processo de atendimento dos pedidos de ligagio de agua e
informar quais foram os procedimentos adotados para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos a partir da data de recebimento da notificagéo.

Constatagdo: 02

NAO CONFORMIDADE
Nao fornecimento de informagdes solicitadas dentro do prazo exigido no pedido de
documentos/informagbes, contrariando a Deliberagio ARSESP n® 31/08, Art. Bo.

TNS 0554/2013 - DT.02 - Determinagéo
Enviar as informagdes ndo apresentadas.

Prazo: 30 dias corridos a partir da data de recebimento da notificagdo.

Constatagdo: 03

NAQ CONFORMIDADE
Area de EEE abandonada, em mau estado de conservagio, ndo sinalizada e com auséncia de
tampas nos pogos de visita, contrariando a Deliberagéo ARSESP n® 31/08, Art.10.

TNS 0554/2013 - DT.03 - Determinag&o
Realizar as agdes necessarias para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos a partir da data de recebimento da notificagéo.

Constatagdo: 04

NAO CONFORMIDADE
Auséncia de avisos de identificagdo/adverténcia efou lacres em areas, casas de méqum
quadros de comandos , contrariando a Deliberagio ARSESP n® 31/08, Art. 10.

TNS 0554/2013 - DT.04 - Determinagéo
Realizar as agbes para sanar os problemas.

Prazo: 60 dias corridos a partir da dats de recebimento da notificagdo.

Constatacdo: 05

NAQ CONFORMIDADE

E1L0T/TATE SSISHY OiR30ly

i

|
\






i [—
po oferecendo pouca seguranga, contrariando a Deliberag&o ARSESP n° 31/08, Art.

| i ARSESP

Emmmmmn AGENCIAREGULADORA DE
SANEAMENTO E ENERGIA
DO ESTADO DE SAQ PAULO

Zir-a

TNS 0554/2013 - DT.05 - Determinacéo

Realizar as agbes para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos 8 partir da data de recebimento da notificago.

Constatagio: 06

NAO CONFORMIDADE

Manutenc¢ao inadequada dos CMBs, contrariando a Deliberagio ARSESP n° 31/08, Art, 10.

TNS 0554/2013 - DT.06 - Determinagéo
Realizar as agdes para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos a partir da data de recebimento da notificagéo.

Constatagdo: 07

NAO CONFORMIDADE

Ineficiéncia de manutengao civil e/ou limpeza e conservagéo, contrariando a Deliberagao ARSESP
n® 31/08, Art. 10.

TNS 0554/2013 - DT.07 - Determinagéo
Realizar as agdes necessarias para sanar o prablema.

Prazo: 60 dias corridos a partir de data de recebimento da notificagéo.

Constatagdo: 08

NAO CONFORMIDADE
Auséncia de tampas nos pogos de visita efou lacres nas tampas, contrariando a Deliberagdo
ARSESP n® 31/08, Art. 10,

TNS 0554/2013 - DT.08 - Determinagdo
Realizar as agoes para resolver o problema.

Prazo: 60 dias corridos a partir da data de recebimento da notificacéo.

_ Constatagio: 09 A
NAO CONFORMIDADE f
Auséncia de bomba reserva, contrariando a Deliberagio ARSESP n® 31/08, Art. 144 B
—i
TNS 0554/2013 - DT.09 - Determinacéo 4 /

Realizar as agdes necessarias para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos a partir da dsts de recabimento da notificago.

Constatagdo: 10

NAQ CONFORMIDADE
Presenca de tubulacio de derivagio em PEAD azul em “boosters”, contrariando a Deliberagao
ARSESP n® 31/08, Art. 11.
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Prazo: 60 dias corridos a partir da data de recebimento da notificagio.

Constatacéo: 11

NAO CONFORMIDADE
Vazamento de dgua no barrilete e/ou indicio de vazamento em “boosters”, contrariando a

Deliberacdo ARSESP n® 31/08, Art. 11.

TNS 0554/2013 - DT. 11 - Determinagéo
Realizar as agdes necessarias para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos 8 partir da data de recebimento da notificagso.

Constatacao: 12

NAO CONFORMIDADE
Fiag@o exposta no "booster” Sao Rafael, contrariando a Deliberagio ARSESP n® 31/08, Art. 10.

TNS 0554/2013 - DT. 12 - Determinagdo
Realizar as agdes necessarias para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos a partir da data de recebimento da notificagéo.

Constatagdo: 13

NAQ CONFORMIDADE
Presenca de cercas danificadas, contrariando a Deliberacdo ARSESP n® 31/08, Art. 10.

TNS 0554/2013 - DT. 13 - Determinagdo
Realizar as agdes necessarias para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos a partir da dala de recebimento da notificagéo.

Constatagdo; 14 =

NAO CONFORMIDADE
Falhas na impermeabilizagdo das paredes dos reservatorios de agua, contrariando a Delibera
ARSESP n® 31/08, Art. 11.

TNS 0554/2013 - DT. 14 - Determinagdo
Realizar as agbes necessarias para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos a partir da data de recebimento da notificagéo.

Constatagdo: 15

NAO CONFORMIDADE
Auséncia de lacre na tampa de inspegao do reservatério da sede /ETA S&o Roque , contrariando a
Deliberagdo ARSESP n® 31/08, Art. 10.
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Determinagdo

Realizar as agdes necessarias para sanar o problema.

Prazo: 60 dias corridos a partir da dala de recebimento da notificagéo.
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Constatacdo: 16

NAOQ CONFORMIDADE
Na&o atendimento ao padréo de potabilidade da agua relativo a coliformes totais, contrariando a
Deliberagdo ARSESP n® 31/08, Art. 11.

ZAORITETE

TNS 0554/2013 - DT. 16 - Determinagdo

Embora seja necesséria uma andlise da série histérica dos laudos de andlise de agua distribuida,
realizar as agdes necessdrias para sanar o problema.

Prazo: 30 dias corridos a partir da data de recebimento da notificagéo.

Constatacdo: 17

NAQ CONFORMIDADE
Nao fornecimento de informagdes solicitadas dentro do prazo exigido no pedido de
documentos/informagdes, contrariando a Deliberagdo ARSESP n° 31/08, Art 8o.

TNS 0554/2013 - DT. 17 - Determinagéo
Enviar as informagoes nao apresentadas.

Prazo: 30 dias corridos a partir da data de recebimento da notificagso.

Constatacgéio: 18

Algumas instalagbes dos "boosters” s3o muito antigas.

TNS 0554/2013 - RC. 18 - Recomendagéo

Apresentar cronograma de substitui¢ao dos dispositivos muito antigos.

Constatagdo: 19 /

Néo apresentacdo da documentagao relativa a outorgas e licengas da CETESB para as obras
implantagao do sistema de esgotamento sanitario que incluia ETE S&o Roque (“ETE Guagu'j:—,

v

TNS 0554/2013 - DT. 19 - Determinagéo g /

Enviar a documentagao ndo apresentada.

Prazo: 60 dias corridos a partir da data de recebimento da notificacéo.
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