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OFÍCIO VEREADOR N° 1925/2021

7'2019/SPI
eSlOÉNCIA

"• S o

3 ^ Venho, por meio deste, gentilmente solicitar que §|
sejam tomadas as devidas providências a fim de mitigar os diversos

transtornos que vêm assolando os usuários da linha de ônibus

intermunicipal São Roque x Itapevi (em ambos sentidos), de
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Entre as queix

meio de transporte público, encontram-se:
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atendem aos passageiros de maneira ríspida ou

até mesmo grosseira:

2) Ônibus lotados, evidenciando que o número de

trajetos é inferior ao necessário para a região: o|
"O o.

3) Falta de ônibus aos domingos e horários/ «-í .g-Q)
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inconsistentes durante a semana, o que afeta 'S8
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diretamente a rotina de pessoas que dependem

da pontualidade dos ônibus para cumprirem com f §
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seus compromissos.
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Ressalte-se que tais reclamações já foram

encaminhadas à empresa responsável e à ARTESP, sem sucesso em sua

resolução, contudo, conforme atestam os Ofícios Vereador N°s 684, de

02/03/2021, 754, de 08/03/2021 e 1182, de 26/05/2021, que seguem anexos.
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Na certeza de que dispensará especial atenção a

este Ofício, desde já agradeço, renovando meus mais sinceros protestos de

elevada estima e de distinta consideração. I
X
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Atenciosamente, §h

THIAGO VIEIRA NUNES

(THIAGO NUNES)

MILTON PERSOLI

MD. Diretor Geral da ARTESP - Agência Reguladora de Serviços Delegados de
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Transporte do Estado de São Paulo z|
^ IRua Iguatemi, 105, Itaim Bibi, São Paulo - SP | CEP 01.451-011 z o
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Tel: (11) 3465-2000 I E-mail: artesp(a)artesp.sp.aov.br
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OFICIO VEREADOR N° 684/2021

Sâo Roque, 2 de março de 2021.

Prezada Senhora,

Venho por meto deste cumprimentá-la e solicitar os

bons ofícios de Vossa Senhoria, junto à Empresa de ônibus Danúbio Azul,

no sentido de adotar providências em relação à fiscalização nos horários

de São Roque até itapevi, São Roque até Araçariguama, e São Roque até

Cotia.

Justifico o presente pedido no intuito de atender aos

moradores usuários do transporte coletivo dessas linhas, pois a empresa não

está cumprindo os horários.

Na certeza de que dispensará especial atenção a

este Oficio, desde já agradeço, renovando meus mais sinceros protestos de

elevada estima e de distinta consideração.

Atenciosamente,

Ilustríssima Senhora

ANA DALÓIA

THIAGO VIEIRA NUNES

Vereador
arta
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VIAÇÃO DANÚBIO AZUL LTDA.
Rua Eulállo da Costa Carvalho, 580 - Jardim Pereira Leite, Sâo Paulo -
CEP 02712-050 Telefone (11) 3950-8000.
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Câmara Municipal da Estância Turística de São Roque

ATT.: Thiago Vieira Nunes-Vereador

Ref.: Oficio Vereador ns 684/2021

Prezado Senhor,

Em resposta ao oficio acima, informamos que estamos operando a titulo precário tais as linhas

a pedido da Artesp desde 18/11/2020, a partir de então a empresa vem se empenhando e

medindo todos os esforços para atender a população de acorda com o proposto. Desde então

enfrentamos inúmeros percasos no exercício de nossas atividades em razão da postura
intransigente e ilegal do sindicato que representa os trabalhadores na região que nos impedidos
de operar de forma que atendesse a população de forma satisfatória.

Já tomamos todas as medidas (inclusive judiciais) para melhorar o atendimento no cumprimento

de todos os horários.

Atenciosamente

víação dAnUi MZULLTDA

TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS. FRETAMENTO, TURISMO E ENCOMENDAS

SAO PAULÜ - HUA tJLAUO OA COSTA CJiRVAI HO, - BAPRO DO U*ÚO • CEP 02712-0» - FONE IM) 305»«)00 FAX. (11) 3»6-7Bia - E-maí: x^M^opixi-cambr
CODA • ESTRADA DO MORRO GRANDE. S99 • BAIRRO ATALAIA - CEP 1JA700-S5n - FONE-FAX: (11) «lOlJ-UOO - E-tnait: uflwncRdafiüOloazuIXiora.ta'
SANTA RITA OO PASSA OUATRO • AV. MÀfítO FAOêL. 994 • BA/ROO JABOI« • CBP 1S870-0P0 • TONF.- (18) 3Sa5-í001J • FAX; (59) 3Ml2-a30#
BARRBTOS • RUA 50 N* 140 - OAIRRO ALVORADA • CEP i-ITíO SSO - FOME l,17) 3322-3677 - FAX: J322-39*l
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OFÍCIO VEREADOR N° 754/2021

Sâo Roque, 8 de março de 2021.

Prezada Senhora.

Venho por meio deste cumpnmentá-la e solicitar os

bons ofícios de Vossa Senhoria, requerendo que a ARTESP interceda

junto à Empresa de ônibus Danúbio Azul, no sentido de adotar

providências em relação aos serviços que vem sendo oferecidos aos

usuários das linhas que atendem São Roque até Itapevi, São Roque até

Araçariguama, e São Roque até Cotia.

Justifico o presente pedido pois chegou a

conhecimento deste Vereador vánas denúncias sobre os serviços que estão

sendo prestados pela Empresa acima cilada. Além de péssimo atendimento, os

ônibus não estão cumprindo com os horários, quase sempre apresentando

defeitos mecânicos e sem carros substitutos, o que vem causando grandes

transtornos aos usuários que tanto necessitam desses serviços.

Na certeza de que dispensará especial atenção a

este Ofiao, desde já agradeço, renovando meus mais sinceros protestos de

elevada estima e de distinta consideração.

Atenciosamente,

THIAGO VIEIRA NUNES

Vereador

Ã Ilustríssima Senhora
RENATA PEREZ DANTAS

MD. Diretora Geral da ARTESP

Agência Reguladora de Serviços Delegados de Transporte do Estado de São Paulo
Rua Iguatemi, 105, Itaim BibI, São Paulo - SP | CEP 01.451-011
Tel: (Òxxll) 3465-2000 | E-maIt: arte5piaartes0.SD.Q0v.br
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