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OFiCIO VEREADOR N° 1927/2021

Sao Roque, 15 de outubro de 2021.

Prezada Senhora,

Venho, por meio deste, gentiimente solicitar que
sejam tomadas as devidas providéncias a fim de mitigar os diversos
transtornos que vém assolando os usuarios da linha de O6nibus
intermunicipal Sao Roque x Itapevi (em ambos sentidos), de
responsabilidade da empresa Danubio Azul.

Entre as queixas de diversos usuarios do referido

meio de transporte publico, encontram-se:

1) Presenca de motoristas mal-educados, que

atendem aos passageiros de maneira rispida ou

até mesmo grosseira;

2) Onibus lotados, evidenciando que o nimero de

trajetos € inferior ao necessario para a regido;

3) Falta de 6énibus aos domingos e horarios

inconsistentes durante a semana, o que afeta

diretamente a rotina de pessoas que dependem

da pontualidade dos 6nibus para cumprirem com

Seus compromissos.

Ressalte-se que tais reclamagbes ja foram
encaminhadas a empresa responsavel e a ARTESP, sem sucesso em sua
resolucdo, contudo, conforme atestam os Oficios Vereador N°s 684, de
02/03/2021, 754, de 08/03/2021 e 1182, de 26/05/2021, que seguem anexos.
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Na certeza de que dispensara especial atencédo a
este Oficio, desde ja agradeco, renovando meus mais sinceros protestos de

elevada estima e de distinta consideragéo.

Atenciosamente,

THIAGO VIEIRA NUNES
(THIAGO NUNES)
Vereador

A llustrissima Senhora

ANA DALOIA

MD. Coordenadora Departamento DECOI

VIAGAO DANUBIO AZUL LTDA.

Rua Eulélio da Costa Carvalho, 580 - Jardim Pereira Leite, Sdo Paulo — SP |
CEP 02712-050

Tel: (11) 3950-8000 | E-mail: ana@danubioazul.com.br

PROTOCOLO N° CETSR 15/10/2021 - 09:48 11180/2021/A0
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OFICIO VEREADOR N° 684/2021

Sao0 Roque, 2 de margo de 2021.

Prezada Senhora,

Venho por meio deste cumprimenta-la e solicitar os
bons oficios de Vossa Senhoria, junto & Empresa de 6nibus Danubio Azul,
no sentido de adotar providéncias em relagio a fiscalizagio nos horarios
de 580 Roque até Itapevi, S80 Rogue até Aragariguama, e Sio Rogque até
Cotia.

Justifico o presente pedido no intuito de atender aos
moradores usuarios do transporte coletive dessas linhas, pois a empresa néo
esta cumprindo os horarios.

Ma certeza de que dispensara especial atencio a
este Oficio, desde ja agradego, renovando meus mais sinceros protestos de

elevada estima e de distinta consideragao.

Atenciosamente,

THIAGO VIEIRA NUNES
Vereador

Este documanto & cépla do original ssinada dighsimenta par THIAGD VIEIRA NUNES: 33018102880 em 0203/2021 14:12:54
Para conlerir o onginal, acessa hiip:/consula.siscam.com brisamarasecrpque/docunentos/sutenticar & informa o codigo NBFS-PSJT-ASGE-X1FS

A
llustrissima Senhora
ANA DALOIA

VIAGAO DANUBIO AZUL LTDA.
Rua Euldlio da Costa Carvalho, 580 - Jardim Pereira Leite, S3o0 Paulo - SP,
CEP 02712-050. Telefone; (11) 3950-8000.

PROTOCOLO N* CETSR 02312021 - 16:16 2T46/2021
Ivtc
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Viaedo Danubio Azul Ltda

Camara Municipal da Estancia Turistica de 530 Rogue

ATT.: Thiago Vieira NMunes- Vereadar

Ref.: Oficio Vereador n? 684,/2021

Prezado Senhor,

Em resposta ao oficle aclma, informamas que estamos operando a titulo precario tais as linhas
a pedido da Artesp desde 18/11/2020, a partir de entdo a empresa vem se empenhando &
medindo todos os esforgos para atender a populagio de acordo com o propasta, Desde entio
enfrentamos inimeros percasos no exercicio de nossas atividades em razio da postura
intransigente e ilegal do sindicato que representa os trabalhadaores na regifio que nos impedidos
de operar de farma que atendesse a populagdo de forma satisfatéria.

Ja tomamas todas as medidas (inclusive judiciais) para melhorar o atendimenta no cumprimento
de todaos os hordrios.

Atenciosa rnE-ntE'.1
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TRAMSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS, FRETAMENTO, TURISMO E ENCOMENDAS

SA0 PAULO - ALA EULALID DA, COSTA CARYALHD, 560 - BURRD 0O LIMAG - GEF 02712-050 - FONE: (1] 3855-5000 - FAX: {11) 3856-T018 - E-mal: vdamdsio ol com br

COTIA - ESTRADA DO MOARD GRAMDE, 599 - BAIRAO ATALALA - CEP 06700-850 - FOMEFAX: (11) 4615-1400 - E-mail: wibano @ danublanzul.com.be
SANTA RITA DO PASSA QUATRO - AY. MARID FADEL, 604 - BAIRAO JARDIM . CEP 13670-000 - FONE: {18) 3582-1000 - FA: {19) 3802-330%

EARAETOE - AUA 50 MF 140 - BAIARD ALVORADA - CEP 14780-520 - FOMNE: (17) 3322-3677 - FAN: {17} 3322-19%1
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OFICIO VEREADOR: N° 754/2021
Sao Roque, 8 de margo de 2021.
Prezada Senhora,

Venho por meio deste cumprimenta-la e solicitar os
bons oficios de Vossa Senhoria, requerendo que a ARTESP interceda
junto & Empresa de 6nibus Dandbio Azul, no sentido de adotar
providéncias em relagdo aos servigos gue vem sendo oferecidos aos
usudrios das linhas que atendem Sdo Roque até Itapevi, Sdo Roque até
Aragariguama, e Sdo Roque ate Cotia.

Justifico o presente pedido pois chegou a
conhecimento deste Vereador varias denuncias sobre os servigos que estac
sendo prestados pela Empresa acima citada. Além de péssimo atendimento, os
Gnibus ndc estdo cumprindo com os hordrios, quase sempre apresentando
defeitos mecanicos e sem carros substitutos, o que vem causando grandes
transtornos aos usudrios que tanto necessitam desses sernvigos,

Ma certeza de gue dispensara especial atengio a
este Oficio, desde ja agradeco, renovando meus mais sinceros protestos de
elevada estima e de distinta consideragao.

Atenciosamente,

-Noonsulta siscam.com. britAmarasagrequeddocumantosfautanticar @ infarma o cddige Z0YE-ASMO-KETZ2-E4K9

Carta
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Ezte documento & copia do anginal assinado dgitalmarte por THIAGO VIEIRA NUMES:339181 02890 am 09/03/2021 15:50:35
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A Tlustrissima Senhora

RENATA PEREZ DANTAS

MD. Diretora Geral da ARTESP

Agéncia Reguladora de Servigos Delegados de Transporte do Estado de Séo Paulo
Rua Iguatemi, 105, Itaim Bibi, S&o Paulo — 5P | CEP 01.451-011

Tel: (0xx11) 3465-2000 | E-mail: griesp@artesp.sp.aov.br

PROTOCOLO N° CETSR 04/0312021 - 15:52 30732021

Para conferir o oeiginal, scesssa hip:
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OFICIO VEREADOR N® 1182/2021
Sao Rogue, 26 de maio de 2021.
Prezado Senhora,

Venho por meio deste cumprimenta-la e solicitar os
bons oficios de Vossa Senhoria, requerendo que a ARTESP interceda junto a
Empresa de dnibus Dandbio Azul, no sentido de adotar providéncias em relagdo
aos servigos que vem sendo oferecidos aos usuarios das linhas que atendem
S80 Rogue até Itapevi, 530 Roque até Aragariguama, e S8o Rogue até Cotla.

Tal pedido se justifica, pois segundo o relato de varios
municipes usudrios, os servigos oferecidos nessas linhas estdo aguém das
expectativas. Ha gueixas de &nibus em nomero insuficiente, que por consequéncia
oferecem servigos de ma gqualidade. Os énibus jd& partem lotados do ponto inicial,
causando grande desconforto para os passageiros, além de constantes atrasos.

Yale ressaltar, que o transporte pdblico tem influéncia em
varios aspectos da vida do cidaddo: impacta em sua vida profissional, em seu
necessaric repouso, em suas relagbes familiares, e, na fase pandémica que
atravessamos até mesmo em sua salde,

Diante dessas consideragbes, tenho certeza de que
dispensara especial atencio a este Oficio, desde ja agradego, renovando meus mais
sinceros protestos de elevada estima e de distinta consideragio.

Afenciosamentea,

THIAGO VIEIRA NUNES
THIAGO NUNMES
1ot

Vereador /%‘ neenundeolo ;1&?‘/{?3
g a e 0 fon e~

A Ilustrissima Senhora

RENATA PEREZ DANTAS

MD. Diretora Geral da ARTESP

Agéncia Reguladora de Servicos Delegados de Transporte do Estado de Sdo Paulo
Rua Iguatemi, 105, Itaim Bibi, S3o Paulo — SP | CEP 01.451-011

Tel: (Oxx11) 3465-2000 | E-mail; arttesp@artesp.sp.qov.br

FROTOCOLO N CETSR 2B/052021 - 10:39 5966/2021/ab
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