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OFICIO VEREADOR N° 684/2021

S#o Roque, 2 de margo de 2021.

Prezada Senhora,

Venho por meio deste cumprimenté-la e solicitar os
bons oficios de Vossa Senhoria, junto a Empresa de dnibus Danibio Azul,
no sentido de adotar providéncias em relagéo 4 fiscalizagéo nos horarios.
de Séo Roque até ltapevi, S0 Rogue até Aragariguama, ¢ S&o Roque até
Cotia.

Justifico o presente pedido no intuito de atender aos
moradores usuérios do transporte coletivo dessas linhas, pois a empresa nao
st cumprindo os hordrios.

Na certeza de que dispensara especial atencdo a
este Oficio, desde j4 agradego, renovando meus mais sinceros protestos de

elevada estima e de distinta consideragdo.

Atenciosamente,

THIAGO VIEIRA NUNES
Vereador
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A
llustrissima Senhora
ANA DALOIA

VIAGAO DANUBIO AZUL LTDA.
Rua Euldlio da Costa Carvalho, 580 - Jardim Pereira Leite, Sao Paulo - SP,
CEP 02712-050. Telefone: (11) 3950-8000.
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Ofício Vereador Nº 1927/2021

São Roque, 15 de outubro de 2021.

Prezada Senhora,

Venho, por meio deste, gentilmente solicitar que sejam tomadas as devidas providências a fim de mitigar os diversos transtornos que vêm assolando os usuários da linha de ônibus intermunicipal São Roque x Itapevi (em ambos sentidos), de responsabilidade da empresa Danúbio Azul.

Entre as queixas de diversos usuários do referido meio de transporte público, encontram-se:

1) Presença de motoristas mal-educados, que atendem aos passageiros de maneira ríspida ou até mesmo grosseira;

2) Ônibus lotados, evidenciando que o número de trajetos é inferior ao necessário para a região;

3) Falta de ônibus aos domingos e horários inconsistentes durante a semana, o que afeta diretamente a rotina de pessoas que dependem da pontualidade dos ônibus para cumprirem com seus compromissos.

Ressalte-se que tais reclamações já foram encaminhadas à empresa responsável e à ARTESP, sem sucesso em sua resolução, contudo, conforme atestam os Ofícios Vereador Nºs 684, de 02/03/2021, 754, de 08/03/2021 e 1182, de 26/05/2021, que seguem anexos.

Na certeza de que dispensará especial atenção a este Ofício, desde já agradeço, renovando meus mais sinceros protestos de elevada estima e de distinta consideração.

Atenciosamente,

Thiago Vieira Nunes

(Thiago Nunes)

Vereador

À Ilustríssima Senhora

ANA DALÓIA

MD. Coordenadora Departamento DECOI
VIAÇÃO DANÚBIO AZUL LTDA.
Rua Eulálio da Costa Carvalho, 580 - Jardim Pereira Leite, São Paulo – SP | CEP 02712-050
Tel: (11) 3950-8000 | E-mail: ana@danubioazul.com.br
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ATT.: Thiago Vieira Nunes- Vereador

Ref.: Oficlo Vereador n¢ 684/2021

Prezado Senhor,

Em resposta a0 ofico acima, informamos que estamos operando a tulo precério tas as finhas.
3 pedido da Artesp desde 18/11/2020, 3 partir de entio a empresa vem se empenhando &
medindo todos os esforcos para atender a populagdo de acordo com o proposto. Desde entéo
enfrentamos indmeros percasos no exercico de nossas atividades em razdo da postura
Intransigente e legaldo sindicato que representa os trabalhadores na regido que nos impedidos.
de operar de forma que atendesse a populagao de forma satisfatéra

Jétomamos todas as medidas (incusive judicils) para melhorar o atendimenta no cumprimento
de todos os horérios.

Atenciosamente,

TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS, FRETAMENTO, TURISMO E ENCOMENDAS

S2UTA TA 50 PASSA GURTRG - Av. ma o Ao CEF Torins PO (10 L1000
EARMETS - RuA S0 e 140 - BAIRRO AL Sio - FOWEL {17y atnaery - FAXL (17) 3322000
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OFICIO VEREADOR N° 754/2021

Séo Roque, 8 de margo de 2021 2

5

Prezada Senhora, :

Venho por meio deste cumprimenté-a e solicitar os %

bons oficlos de Vossa Senhoria, requerendo que a ARTESP interceda &5

junto & Empresa de onibus Danibio Azul, no sentido de adotar H

providéncias em relagao aos servigos que vem sendo oferecidos aos  £5
usuirios das linhas que atendem Sao Roque até Itapevi, S&o Roque até

Aragariguama, e S&o Roque até Cotia.

Justifico o presente pedido pois chegou a
conhecimento deste Vereador varias dendncias sobre 0 servigos que estdo
sendo prestados pela Empresa acima citada. Além de péssimo atendimento, os
onibus nao estao cumprindo com 0 hordrios, quase sempre apresentando
defeitos mecnicos e sem carmos substitutos, o que vem causando grandes
transtomos aos usuArios que tanto necessitam desses servigos.

Na cerieza de que dispensard especial atengéo a
este Offcio, desde j4 agradego, renovando meus mais sinceros protestos de
clevada estima e de distinta considerago

e por THIAGO VIEIRANUNES 5501812800 09032021 155035
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Atenciosamente,

Carta

a91245601220195°

THIAGO VIEIRANUNES  ( 9220,

Vereador

“roRre

st oo  ctpia o oignal assnado gt

A Tustrssima Senhora
RENATA PEREZ DANTAS
MD. Diretora Geral da ARTESP
Agéncia Reguladora de Servicos Delegados de Transporte do Estado de S3o Paulo
Rua Iquatemi, 105, Itaim Bibi, 530 Paulo — P | CEP 01.451-011

Tel: (@ocl1) 3465-2000 | E-mail: artesp@artes.sp.qov.br
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OFICIO VEREADOR N° 1182/2021
S0 Roque, 26 de malo de 2021
Prezado Senhora,

Venho por meio deste cumprimenté-a e solicitar os
bons oficios de Vossa Senhorla, requerendo que a ARTESP interceda junto &
Emprosa de énibus Danibio Azul, no sentido de adotar pro
a0s servigos que vem sendo oferecidos aos usudrios das linhas que atendem
a0 Roque até Itapevi, S0 Rogue até Aracariguama, e Sa0 Roque até Cotia.

;
%
§
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Tal pedido se justiica, pois segundo o relato de varios
municipes usudrios, 0s sevigos oferecidos nessas linhas estdo aquém das
‘expectativas. Ha queixas de Gnibus em nimero insuficiente, que por consequéncia
oferecem servigos de ma qualidade. Os Gribus 4 partem lotados do ponto inicial,
‘causando grande desconforto para os passageiros, além de constantes atresos.

Vale ressaltar, que o transporte pablico tem influéncia em
vrios aspecios da vida do cidadgo: impacta em sua vida profissional, em seu
necessario fepouso, em suas relagdes familiares, e, na fase pandémica que
alravessamos até mesmo em sua sade.

Diante dessas consideragdes, tenho certeza de que
dispensara especial atengdo a este Ofici, desde j4 agradego, renovando meus mais
sinceros protestos de elevada estima e de distinta considerago.

Atenciosamente,

THIAGO VIEIRA NUNES
THIAGO NUNES

Vereador /%WMV\‘LAADM(’(/‘}’
Ao Andesia0 3 Mg

Allustrissima Senhora

RENATA PEREZ DANTAS

MD. Diretora Geral da ARTESP

Agéncia Reguladora de Servigos Delegados de Transporte do Estado de S30 Paulo
Rua Iguaten, 105, Itaim Bibi, S30 Paulo — SP | CEP 01.451-011

Tel: (Gx11) 3465-2000 | E-mall: artesp@artesp.sp.qov.or
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