
 
 
 

DEPARTAMENTO DE SAÚDE 

 

 

São Roque, 05 de abril  de 2023. 

 

 
Ofício DS nº 22/2023 

 

Ilmo. Sr. Vereador 

Rogério Jean da Silva 
 

 

                                    

                                       Em resposta ao requerimento nº 24/2023  que 

solicita informações referentes ao Serviço de Resgate Municipal "192"  
informamos: 

 

1. Quem é o responsável chefe do setor de Resgate Municipal “192”? 

R. Atualmente a responsável pelo Serviço de Resgate é a enfermeira Claudia 

Regina de Oliveira. 

 
2. Quantos servidores em cargos de provimento em comissão trabalham no setor de Resgate 

Municipal “192”? 

R. Dois servidores - Claudia Regina de Oliveira e João Antonio dos Santos 
 
3. Qual o horário de trabalho do(s) servidor(es) que trabalha(m) no setor de Resgate Municipal 

“192”?   

R.  Claudia Regina de Oliveira  -  14h às 23h       

     João Antonio dos Santos - 7h30 as 16h30      

     Rode Borges - 07 às 16hs                             

     Luis Carlos Pereira Rosa - 07 ás 16h              
     Karina Veronica Alves L.Lima   - 21 às 06h      

     Os demais estão relacionados em escalas mensais no anexo 05. 

 
4. Enviar cópia do ponto ou folha de presença de todos os servidores em cargos comissionados 

que trabalham no setor de Resgate Municipal “192”, dos últimos 6 (seis) meses, ou seja, de 

setembro/2022 a fevereiro/2023. 

R. Anexo 01 

 
5. Quanto foi gasto pela Prefeitura com horas extras somente com os servidores do Resgate 

Municipal “192” nos últimos 6 (seis) meses, ou seja, de setembro/2022 a fevereiro/2023?  

Especificar os valores por servidor, por mês, bem como enviar cópia das suas respectivas 

escalas. 

R. Acrescemos a informação que alguns servidores, em dias de folgas do 
Serviço do 192, atendem o Transporte Sanitário por falta de RH, decorrente 

ao aumento da demanda nos últimos meses. Anexo 02 
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6. Por qual razão e desde quando o ponto de biometria para controle de presença, horário 
de chegada e saída dos servidores, não está funcionando? 

R. O registro de ponto está prejudicado decorrente da quebra do relógio de 

ponto e informado ao Departamento de Informática para reposição. 

 

 
7. Considerando a questão anterior, enviar cópia de todos os relatórios, e-mails ou documentos 

realizados pelo responsável do setor cobrando providências para o funcionamento do controle 

de ponto por biometria. 

R. Anexo 03. 

 
8. Considerando a questão anterior, enviar cópia de todos os relatórios, e-mails ou documentos 

realizados pelo departamento de saúde com providências para solução do funcionamento do 

controle de ponto por biometria. 

R. Anexo 04. 

 
 
9. Quem fiscaliza e como é controlado o cumprimento dos horários de entrada e saída do(s) 

servidor(es) em cargo(s) de provimento em comissão que trabalham no setor de Resgate 
Municipal “192”? 

R. O setor de Recursos Humanos do Departamento de Saúde é quem recebe 
para conferência e posterior envio ao Departamento de Administração- 

Serviço de Recursos Humanos. 

 

 
10. Enviar o quadro completo de servidores que trabalham no setor de Resgate Municipal 
“192”, excluindo o(s) cargo(s) de provimento em comissão? 

R. Anexo 05. 

 
11. Considerando a data de 01/01/2023 até o dia 13/03/2023, quantos e quais os dias que o 
setor operou com apenas 01 equipe para atendimento ao público e porquê? 

R. Considerando o período de janeiro a março/2023, houveram 10 dias com 

01 equipe, decorrente de falta abonada e férias, tendo como apoio e suporte 

o Serviço de Bombeiro. 
 
12. Considerando os últimos 6 (seis) meses (setembro/2022 a fevereiro/2023), em quantos e 

quais eventos (promovidos ou não pela Prefeitura de São Roque) o setor de Resgate Municipal 

“192” teve ambulâncias disponíveis? Especificar se era escala extra, e em caso de eventos 

particulares quem autorizou? 

R. Seguem anexo os ofícios autorizados pela municipalidade. 

 

 
13. Os servidores comissionados lotados no setor de Resgate Municipal “192” fazem jus ao 
“Banco de Horas”? 

R. Os servidores comissionados não tem Banco de Horas. 



 
 
 

DEPARTAMENTO DE SAÚDE 

 

 
 

 

14. Encaminhar a respectiva previsão legal.  

R. Não se aplica. 

 

 
15. Encaminhar o controle de “Banco de Horas” dos servidores comissionados do setor de 

Resgate Municipal “192” relativo ao período compreendido entre 01/09/2022 e 28/02/2023. 

R. Não se aplica. 
 

 

 

 
                                                 Simoni de Camargo Rocha 


