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OFiCIO VEREADOR n° 941/2015

S3o Roque, 04-de maio de 2015.
Prezado Senhor,

Tenho pelo presente a grata satisfagéo e"rh cumprimenta-
lo e na oportunidade venho solicitar os bons préstimos de Vossa Senhoria no senti-
do de informar os motivos que levaram as agéncias do Banco do Brasn em S&o Ro-

‘que, a fechar a area reservada aos “caixas eletrdnicos”, apds as 18 horas e aos fi-

nais de semana.

A presente solicitagdo tem por objetivo esclarecer medida
que tem causado grande insatisfagdo aos clientes do Banco em questdo, uma vez
que a maioria das pessoas trabalha durante o dia, restando justamente o periodo da

noite e os finais de semana para realizarem suas operacdes junto aos terminais ele-

Q trénicos.

lizadas, sendo, através do terminal eletronico, entre as quals a retirada de dinheiro

Vale ressaltar que algumas situagc”)es ndo podem ser rea-

em espécie. Ainda que os tempos modernos tenham nos proporcnonado mu1tas faci-
lidades, entre as quais a utilizagao de cartdes eletronlcos de deblto e credlto 0s €s-
tabelecimentos comerciais n&o estdo obrigados a aceita-los, 0s pedagios, por exem-

plo, s6 aceitam dinheiro.

: Nesse sentido, além das pessoas residentes em nosso
Municipio outras estdo sendo prejudicadas com a“me’did'é"édotédé""pelas‘t'-"Ag‘éncias
do Banco do BraSII pois & preciso | |embrar que nossa CIdade & uma-Estancia Turisti-
ca muito visitada aos finais de semana e muitos desses* visitantes tém 'sofrido os

transtornos decorrentes da impossibilidade de acessar os#cdixas eletronicos”.
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Desta forma, nada mais justo que recorrer aos bons Ofl—
cios de Vossa Senhoria, enquanto representante da Agenma do Banco do Brasn em

lagdo ao fato das agéncias estarem fechando suas portas e |mped|ndo 0 acesso dos

clientes a area dos “caixas eletronlcos apos as 18 horas e aos finais de semana

Na certeza de que dispensara-especial atengéo a este O-
ficio, desde j& agradego, renovando meus mais sinceros ‘protestos.de elevada’esti-

ma e de distinta consideragéo.

Atenciosamente,

MARCOS AUGUST A ES DE ARAUJO

(GUTOASSA)
Vereador

Ao

{lmo. Sr.

CLAUDIO AUGUSTO

MD. Gerente de Agéncia do Banco do Brasil

Agéncia n° 0523 .
Rua XV de Novembro n°® 60, Sdo Roque — SP
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