RBF DO BRASIL COMERCIO E SERVICOS LTDA
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Sao Caetano do Sul, 19 de maio de 2023.
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Projeto: VISTORIA TECNICA EM UPS CM COMANDOS MODELO CONCEPTION S1 20KVA

Proposta Técnica/Comercial RBF

E com imensa satisfagdo que encaminhamos nossa proposta para sua apreciac3o.

Certos de apresentar a melhor e mais adequada solucao a vossa necessidade, contamos com vossa aprovagao.

Atenciosamente,

Marcelo Tadeu
UPS Specialist — Dep. Comercial

11-4227-2380 ™ 11-95440-3406

R enm

www.rbfbrasil.com.br

Rua Jurua, 85- S.2 — Maua - Sdo Caetano do Sul, SP —09572-480
Tel: (11) 4227 2380 — www.rbfbrasil.com.br
CNPJ: 48.764.058/0001-38 — I.E.: 636.519.623.110



mailto:fernandes@camarasaoroque.sp.gov.br
https://d.docs.live.net/6a9d4604ad616d96/Área%20de%20Trabalho/RBF%20-%20PROCESSOS%20MARCELO/PROPOSTAS/www.rbfbrasil.com.br
http://www.rbfbrasil.com.br/
https://www.instagram.com/rbf.brasil/
https://www.facebook.com/rbfdobrasil
https://www.linkedin.com/company/rbfdobrasil

RBEF

DO BRASIL

RBF DO BRASIL COMERCIO E SERVICOS LTDA
- NOBREAKS - Estabilizadores
- Geradores - Energia Solar
- Médulos Isoladores - Baterias
com Protegao Anti Raio - Manutengoes

A nossa missao é gerar,condicionar e proteger!

SOBRE NOS

Com objetivo de apresentar a seus clientes solugbes em sistemas de prote¢ao contra os ma-
leficios da energia elétrica, a RBF DO BRASIL incorpora em seu escopo de fornecimento pro-
dutos e servigos que propiciam a integracao entre o projeto, a chegada, a conducao e o con-
dicionamento da energia com as protecdes adequadas a cada necessidade

MISSAO

Fornecer e gerar solugdes inovadoras de alta
gualidade em energia condicionada e protecao
ao seu patrimonio.

Que sejam confiaveis e excedendo as
expectativas de nossos clientes e parceiros
com o melhor custo beneficio.

VALORES

Respeitar sempre o consumidor de nossos
produtos;

Garantir o mais alto padrao de qualidade nos
produtos e servigos;

Atingir o melhor nivel de atendimento

nas necessidades de nossos parceiros

e clientes.

SUPORTE TECNICO

Call Center integrado ao sistema gestao ERP
Técnicos treinados e qualificados
Equipamentos com instrumentacéo de ponta
Ampla cobertura em todo o Brasil

Suporte Pleno de Pré e P4s-Venda
Atendimento 24 horas - 07 dias da semana

através de contratos de Manutencéo Preventiva

e Corretiva

VISAO

Ser referéncia no segmento de energia;
Buscar a oportunidade de crescimento a
parceiros;

Aprimoramento na capacitacao de toda

a equipe;

Desenvolver novas parcerias para ampliar
a atuacao em todo territorio nacional.

SERVICOS

Instalacdo e manutencdo de Nobreaks,
Transformadores, Para-raios

PRODUTOS:

Nobreaks, Estabilizadores, Transformadores
e Para-raios.e Estabilizadores.

DIFERENCIAIS

Nobreaks, Est- Produtos de Alta Tecnolo-
gia

Soluc¢des Customizadas

Atendimento de Pré-venda Personalizado
Atendimento de Pds-venda avangado
Experiéncia e conhecimento de mercado
Confiabilidade e Seguranca

e Comprometimento com o cliente
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Descritivos e valores:

Item 1 — Servigo Técnico especializado para avaliacdo de detec¢ao de avarias em UPS CM
COMANDOS modelo CONCEPTION 20KVA TRIFASICO, sem responsabilidade de reparo.

Valor: RS 750,00

Condicoes Comericais:

Impostos: Inclusos

Forma de Pagamento: 100% a vista (vencimento em até 2 dias apds a realizagdo da atividade) — Pagamento
podera ser através de boleto bancario ou PIX (a chave é o CNPJ).

Prazo de Agendamento: Até 5 DIAS conforme disponibilidade de agenda do departamento técnico
Prazo de realizacdao do servigo: indeterminado sem limite de tempo

Condicao de atendimento: Este valor foi considerado para realizacdo do servico em horario comercial
(de segunda a sexta feira das 8:00h as 16:00hs, exceto feriados.

Observagao: Nosso técnico estd orientado para aguardar liberagdo para acesso ao local por 30 minutos no

maximo, acima disso ele ird retornar e registrar a visita improdutiva que ird gerar uma multa
de 50% sobre o valor aqui proposto.

Validade desta Proposta: 10 dias.

Atenciosamente,

Marcelo Tadeu
UPS Specialist — Dep. Comercial

11-4227-2380 11 -95440-3406
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