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1- Horarios para atendimento técnico*

Horario Comercial

Segunda-feira a Sexta-feira das 9h as 18h

Fora do Horario Comercial

Segunda-feira a Sexta-feira das 18h01 as 22h e 6h01 as 8h59
Sabado das 6h01 as 22h

Horario Extraordinario

Segunda-feira a Sabado das 22h01 as 6h
Domingo e Feriado das 00h as 23h59

* Agenda técnica sob consulta.

2- Classificacdo deProdutos/Processos

Categoria 1

Categoria 2

Categoria 3

Estabilizadores até 99kVA
Estabilizador Omega (BETA)

No-Break Argos Monofasico (BETA)
No-Break Creation S2

No-Break Dominion SP/SP1

No-Break Selection SP

No-Break Solution S1/S2

No-Break Composition Monofasico / S3
No-Break Mission

No-Break Prevention

Processo de Integracéo de colaboradores

Estabilizadores de 100kVA até 299kVA
No-Break Sentry HPS até 100kVA
No-Break Sentry MPS até 100kVA
No-Break Master MPS até 100kVA
No-Break Conception S1 até 120kVA
No-Break Composition Trifasico até 100kVA
No-Break Innovation

No-Break Collection até 100kVA
No-Break outros fabricantes até 40kVA
Sistema Equalizer

Sistema IT Médico

Estabilizadores acima de 299kVA

No-Break Sentry HPS acima de 100kVA
No-Break Sentry MPS acima de 100kVA
No-Break Master MPS acima de 100kVA
No-Break Conception S1 acima de 120kVA
No-Break Composition Trifasico acima de 100kVA
No-Break Collection acima de 100kVA

No-Break outros fabricantes acima de 40kVA

3- Valor técnico no horario comercial

12 Hora técnica para produtos de categoria 1 R$ 374,00
22 ou demais hora(s) adicional(is) técnica para produtos de categoria 1 R$ 187,00
12 Hora técnica para produtos de categoria 2 R$ 658,00
22 ou demais hora(s) adicional(is) técnica para produtos de categoria 2 R$ 329,00
12 Hora técnica para produtos de categoria 3 R$ 823,00
22 ou demais hora(s) adicional(is) técnica para produtos de categoria 3 R$ 411,00
4- Valor para hora técnica fora do horario commercial

12 Hora técnica fora do horario comercial para produtos de categoria 1 R$ 658,00
22 ou demais hora(s) adicional(is) técnica fora do horario comercial para produtos de categoria 1 R$ 329,00
12 Hora técnica fora do horario comercial para produtos de categoria 2 R$ 1.158,00
2% ou demais hora(s) adicional(is) técnica fora do horario comercial para produtos de categoria 2 R$ 579,00
12 Hora técnica para produtos de categoria 3 R$ 1.448,00
2% ou demais hora(s) adicional(is) técnica para produtos de categoria 3 R$ 723,00
5- Valor para hora técnica extraordinaria

12 Hora técnica extraordinaria para produtos de categoria 1 R$ 987,00
22 ou demais hora(s) adicional(is) técnica extraordinaria para produtos de categoria 1 R$ 493,00
12 Hora técnica extraordinaria para produtos de categoria 2 R$ 1.737,00
22 ou demais hora(s) adicional(is) técnica extraordinaria para produtos de categoria 2 R$ 868,00
12 Hora técnica para produtos de categoria 3 R$ 2.172,00
22 ou demais hora(s) adicional(is) técnica para produtos de categoria 3 R$ 1.084,00

6- Condico6es Gerais:

Impostos inclusos.
Validade deste orgamento: 10 dias.

Pagamento 28DDL (ap6s a execugao dos servigos).
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7- Observagoées:

Paraatendimentoacimade 30km (considerando ida e volta) serdadicionado custos dedeslocamento por quildmetrorodado. Abaixo

seguem os valores para o deslocamento;

Descrigao Area de Cobertura Atendimento Avulso
Até 30km da matrize/oufiliais x -
Deslocamento autorizadas Nao se aplica
Deslocamento demais Interior de Sao Paulo, demais R$2,20porkmrodado
localidades regides do Brasil. (idaevolta)
Deslocamer&%ﬁitggdlmento T Cidade de SdoPaulo capital Nao se aplica
Deslocamento demais R$2.20 porkmrodado
localidades atendimento IT Demais localidades do Brasil ' 'dp |
Médico (idaevolta)

Informar se sera necessario o processo de integragéo do técnica e quais os documentos necessarios

8- Matriz e Filiais

Matriz

Séao Paulo

CM Comandos Lineares
Av.EngAlbertode Zagottis, 760-Jardim Taquaral
04675-085-SaoPaulo-SP

Sao Paulo - Interior - Campinas

CM CAMPINAS

Av. Dona Licinia Teixeira Souza, 580 13033-660 -
Campinas - SP

S3&o Paulo - Interior - Ribeirdo Preto CM OESTE

PAULISTA Rua Monte Alverne, 745 - Vila Tibério
14050-120 - Ribeirdo Preto - SP

9- Aprovagao da proposta:

Parana - Curitiba

CM PARANA

Rua José Mario de Oliveira, 262 -
Casa 1 Jd. Social 82520-550 -
Curitiba - PR

Rio de Janeiro

CMRIO

Rua Dois de Dezembro, 38 - Largo do
Machado - Flamengo 22220-040 - Rio
de Janeiro — RJ

Pedimosagentilezade enviaraaprovagdodestapropostaparaosenderecos dee-maildaatendentecom cépiapara

assistencia@cmcomandos.com.br

Nome Legivel

Assinatura

Local e Data

N&odeixe paradescobrirque seuprodutonecessitadereparosapenasnomomentoquevocé maisprecisar. ACM ComandosLineares
possuicontrato de manuteng&o preventiva e corretiva. Conhega as vantagens solicitando uma proposta ao nosso departamento de

contratos.
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