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Sao Roque, 09 de junho de 2020.

A Camara Municipal da Estancia de Turistica de Sdo Roque

Aos Cuidados do ilustrissimo Vereador Sr. Marcos A. Issa H. de Araujo.

Assunto: Resposta ao Oficio Vereador n® 607/2020

A Viacao Piracicabana S.A. na qualidade de empresa permissionaria do Sistema de
Transporte Coletivo Intermunicipal de Passageiros na regido de Sao Roque, vem
respeitosamente, responder o oficio e esclarecer as acgdes adotadas neste momento de

pandemia.

Diante do necessario isolamento social, nossas operacdes foram fortemente impactadas
e a demanda no momento mais critico chegou a 15% do volume normal. Mesmo com cenario
critico nossa empresa respeitou os limites estabelecidos pelo Governo do Estado de Sao Paulo
(ARTESP) e mantivemos 30% dos horarios.

Diariamente monitoramos a quantidade de usuarios por linha e por horario. Nos ultimos
dias percebemos um aumento na demanda. Afim de respeitarmos o distanciamento necessario
iniciamos o plano de retomada, que de forma resumida, equaliza a oferta e demanda respeitando
os critérios estabelecidos pela ARTESP.

Para exemplificar, ontem (08/06/2020) aumentamos mais trés pares de horarios entre
Sao Roque e Itapevi. Em resumo, estamos com aproximadamente 60% dos horarios normais e
estamos transportando 30% dos passageiros. Afim de proporcionarmos o distanciamento
necessario, repare que estamos ofertando o dobro de horarios em relacdo ao que seria

necessario em tempos normais.

Nossa empresa é comprometida com seus clientes e principalmente com a seguranca
dos mesmos. Neste momento entendemos que além da manutencéo dos 6nibus e treinamento
dos motoristas o grande desafio é conter a propagacao do virus, e conforme demostrado acima,
estamos suportando os fortes prejuizos financeiros que a situagéo impde.
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Aproveitamos a oportunidade para informar que alteramos o processo de limpeza dos
veiculos, o que antes era realizado uma vez ao dia, passou a ser em varios horarios, inclusive

com produtos diferentes e focado nos pontos de contato.
Desde os primeiros dias nossos colaboradores foram orientados a seguir os protocolos
de seguranca estabelecidos por nossa matriz, 0 que preservou a saude de todos nds e até o

momento nao identificamos nenhum colaborador infectado por Covid 19.

Agradecemos a oportunidade de nos manifestarmos e continuamos a disposicéao.

Re endilatti
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